
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 الملل تجارت بین 
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 دکتر ابوذر شهپری 

 

 

 

 

 



 

 _۱363شهپری، ابوذر، :  سرشناسه 

 . الملل/ ابوذر شهپری؛ ویراستار پوریا دانیالیجارت بین ت:  عنوان و نام پدیدآور 

 .۱۴۰۰یار، پژوهان شریف هران: دانش ت:  مشخصات نشر 

 [ ص.2۱۱] : مشخصات ظاهری 

 2-5۰-78۱9-622-978:  شابک 

 فیپا :  نویسی فهرست وضعیت 

 .2۱۰ - 2۰8.کتابنامه: ص:  یادداشت 

 ی الملل نیب  یبازرگان:  موضوع
International trade 

 ۱379HF:  کنگره  بندیرده 

 382:  بندی دیویی رده 

 85622۰3:  شماره کتابشناسی ملی 

  

 المللتجارت بین  عنوان کتاب

  
  شریف یار  پژوهاندانش  ناشر 
  دکتر ابوذر شهپری  مؤلف 
  شریف یار پیشتازان فناوری و ارتباطات  مدیر تولید 
  دکتر پوریا دانیالی  ویراستار 
  جلد  ۱۰۰۰ شمارگان 

 ۱۴۰۰، اول نوبت چاپ 
  شریف یار پیشتازان فناوری و ارتباطات  چاپ و صحافی 
  شریف یار پیشتازان فناوری و ارتباطات  ناظر چاپ 
  2-5۰-78۱9-622-978 شابک 

  تومان  88۰۰۰ قیمت 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ۰2۱9۱۰7۰۴26: ی تماسشماره

 ناشر محفوظ استهمه حقوق برای 

 



 : تقدیم به

   

جوانان عزیز کشورم که با پا گذاشتن به عرصه ی تجارت و وارد شدن 

اقتصاد   کار بین الملل می توانند تحول بزرگی دردر بازار کسب و  

 کشور ایجاد کنند.

 

 

 

 

 





 سخنی با خواننده 

بی الطاف  با  را که  منان  ایزد  و سپاس  تا  حمد  ارزانی داشت  ما  به  را  توفیق  این  کران خود 

چاپ و نشر کتب علمی    ی نهیدرزم  مرزوبومارتقای دانش عمومی و فرهنگ این    درراهبتوانیم  

  م یدارعهدهکوچک برداشته و در انجام رسالتی که بر    هرچندهایی  علوم پایه گام،  دانشگاهی 

 هرروز واقع شویم. گستردگی علوم و توسعه روزافزون آن شرایطی را به وجود آورده که    مؤثر

در   چشمگیری  اساسی  تحولات  به  سشاهد  نیاز  توسعه  و  گسترش  این  هستیم.  جهان  طح 

 کند. روشن می شیازپ شی برسانی کتاب راه دستیابی و اطلاع ازجملهمنابع مختلف 

را می آغاز وتوان نچاپ همگانی و سامانمند  اصلی رشد روزافزون شگفت  قطه  انگیز  محرک 

سو تفکرات نویسنده خود را از مرز زمان و ده گذشته دانست. کتاب از یکسدانش در چند  

رهاند و از دیگر سو در آستانه همین رهایی خواسته و یا ناخواسته ماهیت خود را  مکان می

از برخورد دیدگاه   گذاردیموابه محک نقد و بررسی   های گوناگون تنها در چنین ساحتی و 

 .داردیبرمش پی  است که بشر گامی به

نوین دنیای  در  تغییرات  با  متناسب  و  جدید  رویکردی  با  فرهنگی  توسعه   طرح،  موسسه 

قرار  کتاب انتشاراتی  برنامه  در  گوناگون  یکهای  از  برنامه  این  است.  از ،  سوداده  متأثر 

آوری های آموزش علوم و فندر زمینه  المللن یبهای است که در سطح  و نوآوری  هاشرفتیپ 

از سوی دیگر  دادهرخ  بر  ،  است و  نیازهایی است که در جامعه دانشگاهی کشور  با  متناسب 

 های اخیر به لحاظ کیفی و کمی پدید آمده است.د و توسعه سالرشاساس 

یار این  انتشارات شریف  روند    با  است.  نهاده  علمی گام  نشر کتب  و  عرصه چاپ  نگرش در 

پذیرش مراحل  تمام  فرهنگی  علمی  مجموعه  این  در  آثار  و  ،  داوری،  تولید  فنی  ویراستاری 

سفارش«   یدرازاچاپ و انتشار به هر دو شیوه »چاپ شمارگانی« و »چاپ  ،  اخذ مجوز،  ادبی

 .  ردیگیبرمرا در 

پیشنهادات همکاری و نظرات ،  ایید آثار مکتوب یا چندرسانهتوانپژوه ارجمند میشما دانش

با ما در میان   order@sharifyar.com  ایمیل  راهگشای خود را با فرستادن پیام به نشانی

خلق  به  علمی  فضای  یک  ایجاد  و  کارشناسی  نگاه  با  که  است  این  ما  تلاش  بگذارید. همه 

mailto:order@sharifyar.com


 

توفیق یابیم و باور داریم که دستیابی به این خواسته تنها با همراهی    نوآورانهآثاری پربار و  

 .شما مشتاقان حقیقی آموزش و پژوهش ممکن است

                                               

 پیشتازان فناوری و ارتباطات شریف یار
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پا خردتر  ایسطح    نیترنییدر  در  بهتر  عبارت  اقتصاد  نیبه  قرار   ایتجارت  ،  سطح  دادوستد 

طرف و  است  معامله  بر  تنها  تمرکز  تجارت  در  زم  یتعهد  نیدارد.  لازم    یهانه یدر خصوص 

 معامله مطمئن و سودآور ندارند.  کی یریگشکل  یبرا

محض  محصول مورد توجه است و به  کی  دوفروشیصرفاً خر،  دادوستد  ای در تجارت    درواقع

همچون ،  رفتیکشورها م  گریبه د  یتاجر  ی. درگذشته وقتابدییم  انیتجارت پا،  وقوع معامله

اقدام به  ،  یانهیپرداخت هز  یو در ازا  نمود یبه تجار موردنظر مراجعه م  د ی با  یتاجر داخل  کی

و کالا    هیانتقال محصول ته  یبرا  یالهیوس  دی خود با  زین  دی. پس از خرنمودیم   ییکالا  دیخر

م فروش  محل  به  ارساند یرا  در  ب  یزیچ  ندیفرآ  نی.  عنوان  ،  پرداخت  یهاروش،  مهیتحت 

حتحمل  یهاشرکت و  گمرک  یدولت  نیقوان  ی ونقل  گسترش   یو  اما  نبود.  مطرح  چندان 

به تا  شد  موجب  فعالتجارت  گسترش  فکر  به  تجار  تسه  هاتیمرور  نما   لیو  اندیکار    نی. 

شکل به  منجر  بازرگان   ی بازرگان  یریگموضوع  پوشش    یاگستره  ی شد.  را  تجارت  از  فراتر 

 . دهدیم

 :  ارائه شده است لیذ  فیواژه تجارت در اکثر واژه نامه ها تعار یراب

 .لاتیو تما   دیها و عقا  ده یعبارت است از تبادل ا: یمبادلات اجتماع  -

  گری نقطه به نقطه د  کیاز    یبالا که شامل ترابر  اسیو فروش کالا در مق  د یخر  ای مبادله    -

 است.

تر به منظور کسب درآمد است.زندگ  نیجارت در ساده  انسان    ینگاه مبادله کالا و خدمات 

فرآ از  ها  یتجار  یها  ندیمملو  به صورت  تجارت  و  پ   ی بوده  نمود  آن  در  کرده    دای مختلف 

و   کیدر تجارت شر میکنمی یداریفروشگاه خر کیمورد نظر خود را از  یکالا کهیزمان. است

مشغول به کار   یکارخانه ا  ایدر شرکت وموسسه    کهی.درصورتمی شدها  ریآن درگ  یها  ندیفرآ

.صورت میتجارت شده ا  یها   رهیاز زنج  گرید   یکی  ریدرگ  دی نمامی  دیرا تول  ییکه کالا   میهست

  یها  یژگیکه در پس آنها نهفته است در و  یاستیو س  کردیمختلف تجارت فارغ از رو  یها

 :  مشترکند لیز

قصد خر  یافراد:  دارانیخر  - پول خود  از  استفاده  با  و    دیکه  را    ا یکالا  از خدمات  استفاده 

 دارند.



اول  فصل  
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فروشندگان را    . ندینمارا ارائه می  دارانیخر  ازیکالا و خدمات مورد ن  کهیافراد:  فروشندگان  -

 :  نمود یتوان در دو گروه عمده طبقه بندمی

 دهند. قرار می نایمتقاض اریدر اخت مایکالا و خدمات را مستق: خرده فروشان -

قرار   یموسسات تجار ریخرده فروشان و سا اریکالا و خدمات خود را در اخت: عمده فروشان  -

 . دهندیم

تا فروشندگان آنها را در    ند ینمامی  د یرا تول  ی خدمات  ا یکه کالا و    یافراد:  کنندگان  د یتول  -

  زیفروشنده ن کیخود همواره  تیکننده با توجه به ماه دیتول ک یقرار دهند. دارانیخر اریاخت

بود.تول کالا  دیخواهد  و    یدیتول  یکنندگان  فروشان  خرده  و  فروشان  عمده  به  را    ایخود 

 فروشند.به مصرف کنندگان می مایمستق

تجارت از   است.  یساده ا  میمفاه  یدارا  دید  نیگردد تجارت از اگونه که مشاهده می  همان

نظ  کی  دیخر ساده  پ   یبستن  ریمحصول  موارد  شامل    رینظ  یا  دهیجیتا  را  ماهواره  اجاره 

از ساده تر  یتمام جلوه ها  .گرددیم پ   ن یتجارت  بر مقولات   نی تر  ده یچیسطح تا    ی حالت آن 

تمام عناصر    ریکنندگان متمرکز خواهد بود. موارد ز  دیو تول  گانو فروشند  دارانیهمچون خر

شامل فروش    تیحالت فعال  نی. در ادینمایم  حیرا تشر  یمعمول  یتجار  تیفعال  کیمربوط به  

 :  خرده فروش به مصرف کننده است کیمحصولات توسط  یبرخ

را  یزیتواند هر چاست.کالا می ی ارائه خدمات خاص ا یداشتن کالا و   اریلازمه فروش در اخت -

 ک ی  قیاز طر  ای کننده و    دیاز تول  مایخود را مستق  یلاشامل گردد.فروشنده ممکن است کا

نما  و  )واسطه  فروش  تهیندگ یعامل  برخ  هی(  در  باشد.  ن  ی کرده  است    زیحالات  ممکن 

 و به فروش برساند.  دیتول ار یی فروشنده خود کالا

برا  - و    یفروشنده  کالا  می  ایفروش  مناسب  ستیبا  خدمات  اخت  یمحل  داشته    اریدر 

می نظر  مورد  برخباشد.مکان  در  موقت  ی تواند  به    کی باشد.مثلا    ی حالات  خود  تلفن  شماره 

با فروشنده    یخدمات با تماس تلفن  ا یکالا و    یمتقاض  یموارد  نیمحل است.در چن  کیمنزله  

  ی کیزیف  یاکثر کالاها  یمورد نظر خود خواهد بود.برا  یکالا  افتیقادر به ثبت سفارش و در

 فروشگاه باشد.   ای مغازه و  کی د یمحل ارائه کالا با

و    یبرا  - کالا  می  ا یفروش  فروشندگان  هائ   ستیباخدمات  راهکار  افراد    یبرا  یاز  جذب 

ا  ندیاستفاده نما از محل فروش    کهی.درصورتخوانندیم  یابیرا بازار  ندیفرا  نیکه  ارائه   ا یافراد 



  الملل تجارت بین 
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وجود نخواهد داشت. انتخاب    یی کالا  چیه  نداشته باشند امکان فروش  یکالا و خدمات آگاه

از راه    غاتیمختلف تبل  یها  وهیو استفاده از ش  تیفعال  یپر رفت و آمد برا  یمرکز تجار  کی

 افراد است.  شتریو جذب هرچه ب ی معرف  یکارها

ن  - در محل    یکیزیاست.حضور ف  یسفارشات مشتر  افتیدر  ی برا  یراهکار  ازمند یفروشنده 

سفارش   افت یثبت سفارش کالا است.در یبرا یسنت ی فروش کالا و خدمات از جمله روش ها

طر ن  ایتلفن    قیاز  پذ  زینامه  فعال  ریامکان  سفارش  ثبت  از  توسط    یها  تیاست.پس  لازم 

 ارائه دهنده کالا و خدمات انجام خواهد گرفت.  هموسس ای پرسنل شاغل در شرکت و 

ن  - از چک    افتیدر  یبرا  یراهکار  ازمندیفروشنده  اعتبار  ایپول است.استفاده    ایو    یکارت 

ها روش  نقد  ا  ی پول  در  برخمی  نهیزم  نیموجود  فعال  ی باشد.در  از    یتجار  ی ها  تیاز 

 گردد. نمی  افتیدر ی کالا پول  لیفروشنده تا زمان تحو

ها به    ستمیاز س  یباشد.در برخخدمات می  ای کالا و    عیتوز  یبرا  یراهکار  ازمندیه نفروشند  -

  ک ی کالا به صورت اتومات  ع یتوز  اتیو پرداخت وجه آن عمل  یمحض انتخاب کالا توسط مشتر

شده   یداریخر  ینامه کالا  ایبر تلفن    یثبت سفارش مبتن  یها  ستمیانجام خواهد شد.در س

نباشد    ادیکه حجم کالا ز  یارسال خواهد شد.در موارد  یمقصد مشتر  به  یپس از بسته بند

عموما    میحج  یکالا ها  عیتوز  یمنظور استفاده نمود.برا  نی بد  زین  یتوان از مبادلات پستمی

 شود. استفاده می یقطار و کشت ا یو  ونیحمل بار مانند کام ژهیو نیسنگ هینقل طیاز وسا

برخ  - تما  کی  دارانیموارد خر  یدر  ا  لیکالا  آن چ  یو علاقه  به    ی داریکه خر  یز ینسبت 

  ست یبا خدمات می  اینموده اند نداشته و قصد مرجوع نمودن آن را دارند.فروشندگان کالا و  

 . ند یاستفاده نما یقبول موارد مرجوع  یبرا  ییاز راه کار ها 

  ستیباباشد.فروشندگان می  دهید  بیآس  عیدر زمان توز  یکالائموارد ممکن است    یدر برخ  -

 . ندیاستفاده نما  یو گارانت مینتظ یبرا یی از راهکار ها

  ازمند یخاص خود بودهو ن  یها  یگ  دیچ یپ   یدارا  انیارائه شده به مشتر  یاز کالاها  یبرخ  -

از فروش و   از خدمات پس  وجود واحد   یموارد  نیباشند.در چنمی  یفن  تیحما  ایاستفاده 

ا  یها ارائه  سرو  نیخاص  و    س ینوع  در شرکت  و  ای ها  کالا  ارائه دهنده  خدمات    ای موسسه 

خدمات پس از فروش و    ازمند یاست که ن  یی از نمونه کالاها  ی کیوتر  یخواهد بود.کامپالزامی

 باشد. یم  ی فن یبانیپشت
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 انواع تجارت 

 ی الملل نیتجارت ب  -1

در کشورها  صادرات کالا  انواع  واردات  ا  یو  است  و خروج  ورود  حال  در  به   نیمختلف  امر 

 کند. و پول کمک می یدولت ها در به دست آوردن درآمد مال 

 یتجارت داخل  -2

 دولت است.  یافراد در بازار داخل نیکالا ب انتقال

 ک یتجارت الکترون  -3

 ونیزیوب و تلو ی جهان ی است مانند استفاده از شبکه ها یابیراه متقابل بازار نیا

 انتقال کالا و خدمات  یها  روش

طر  -۱ ا  قیاز  طر:  یجاده  از  محصولات  می  قیانتقال  صورت  اردیگجاده  دل  نی.  به    ل یامر 

شود. مانند ارسال محصول انجام می  زین  یکمتر  نهیبوده و با هز  گریکدیکشورها به    یکینزد

 جیخل یکشورها،  عراق ، هیمانند سور ییبه کشورها

شرق  ، غرب یها به کشورها ی کشت لهیرا به وس یادیراه محصولات ز نیدر ا: آب قیاز طر -2

 کنند. ارسال می جیخل یو کشورها ایآس

طر  -3 وسا:  ییهوا  قیاز  هواپ   هینقل   لیاز  می  یبرا  مایمانند  استفاده  و  انتقال محصول  شود 

تجه کشورها  زاتیانتقال  می  یغرب  یاز  صورت  شرق  همردیگبه  تر  نطوری.  به   نیامن  راه 

 . دیآحساب می

 در تجارت راتییتغ یِاصل یها یژگیو

ا  یاریبس بر  و متخصصان  دانان  اقتصاد  که در سالها  دهیعق  نیاز  مشابه    یانقلاب  ریاخ  یاند 

صنعت پ   یانقلاب  وقوع  به  جهان  هم  وستهیدر  بر  در    نیاست.  مختلف  افراد  اساس 

ها،  جوامعتمامی جنبه  و  اطلاعات شده  عصر  وارد  ح  یناخواسته  جمله    اتیمختلف  از  بشر 

فره  یاجتماع   یاقتصاد  طیشرا تحول  ینگو  را دستخوش  است.  قیعم  یمردم  از    یکینموده 

دولت ها و جوامع مختلف    نیب  یاست که در روابط اقتصاد  ینیادیبن  راتییتحول تغ  نیابعاد ا

  گریکدیافراد و شرکت ها و موسسات و دولت ها با    نیب  یبه وجود آمده است.مبادلات تجار 

از حالت سنت خارج شده وبه    ی و مدارک کاغذ  دبر اسنا  یخود که عمدتا مبتن  یبه سرعت 
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در    یکیبر اطلاعات الکترون  یمبتن  یها  ستمیاز س  یریبهره گ  قیانجام مبادلات از طر  یسو

نفوذ کرده واز    یبازرگان  ی ها  تیمختلف فعال  یها  نهیدر زم  یکیحرکت است.تجارت الکترون

الکترون رسان  دارانیخر  ان یم  یکیمعاملات  اطلاع  مراکز  و  بازرگانان  و  ها  ی خرد  انجمن    یو 

موارد باعث    نیاست.همه ا  افتهیدولت ها و ملت ها گسترش    انیگرفته تا مبادلات م  یمجاز

 ن یپرداخت و همچن  یضمانت ابزارها،  میتجارت الکترون  لی مباحث از قب  ریشده تا امروزه سا 

خر  نیتضم  یراهکارها مسا  دار یمنافع  بعنوان  فروشنده  غ   ل یو  و  تامل  چشم    ریقابل  قابل 

 انواع نجارت مطرح شود. در یپوش

کل طور  تجارت  راتییتغتمامی  ی اصل  ی ژگیو   ی به  حذف    یتجار  ی ها  ندیفرآ  لیتسه،  در  و 

بهبود    نیمترتب و همچ  ی ها  نهیو کاهش هز  یدر انجام امور بازرگان  یضرور  ریغ   یها  ندیفرآ

افزا  یدسترس و  بازار  برا  شیبه  معنا  انیمشتر  یتنوع  به  فروشندگان  برآ  یو  است.    ند یعام 

از  ذکر  راتییتغتمامی  یینها عبارتند  پذ:  شده  خر،  دی شد  یریرقابت  عرضه   دارانیتنوع  و 

 ر یکاهش چشمگ،  یخدمات تجار  ا یدر عرضه کالاها و    یو نوآور  تیضرورت خلاق،  کنندگان

تجارت افزا،  زمان  و  معاملات  انجام  نحوه  در  ا  نانیاطم  بیضر  شیسهولت  تعهدات   یفایاز 

 ن یو همچن  یبه رشد روزافزون تکنولوژ  وجهاساس و با ت  نی ود. بر همتجارت خواهد ب  نیطرف

 ن ینلاآانجام معاملات بصورت تجارت  ،  تجارت  یبرا  کیالکترون  یگسترش استفاده از ابزارها

شود  می ده ینام کم یو  ستیسده ب یانقلاب صنعت کیباشد. تجارت الکترونمی شیدر حال افزا

پ  با  ب   نترنتیا  شیدای که  رو    ستمیدر سده  به سرعت  رو  گسترش   شرفتیپ   بهبه سرعت  و 

الکترون تجارت  است.در  ها  یکینهاده  شبکه  کمک  به  خدمات  و  ها  فرآورده  و    ی اطلاعات 

خرده شامل کالا    ای عمده    تواندیو فروش م  دیخر  ن یشوند و او فروش می  دیخر  یوتریکامپ

مانند نرم افزار و ارائه خدمات مشاوره   یکیزیف  ریو غ   ییمواد غذا،  مانند خودرو  یکیزیف  یها

و فروش اطلاعات باشد. در    د یخر  ا یها و    ده یمانند مناقصه ها و مزا  ی موارد بازرگان   گریو د   یا

به ان توجه شود موضوع   د یکه با  یامساله  نیزتریو چالش بر انگ  نیترمهم   کیتجارت الکترون

 . دیآبه شمار می ی دیمهم و کل ارینوع از تجارت بس نیاست که در ا تیامن
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 المللمفهوم تجارت بین 

تر ب  یفیتعر  ن یساده  تجارت  از  می  نیکه  دادالملل  ارائه  تجار،  توان  روابط    ن یب  یهمان 

می انجام  واردات  و  صادرات  شکل  به  که  است  حتکشورها  واقع  در   ن یتر  شرفتهیپ   یشود. 

 دارند.  ازین گرانیخود به د یازهاین  نیتام یکشورها هم برا

 ی الملل نیتجارت ب  ستم ی س اینظام 

داشته باشند که   یالملل  نیکامل از تجارت ب  یآگاه  دی قصد تجارت را دارند با  کهیشرکت ها

را به    ی رو دارد. که تعرفه گمرک  شیهمواره چالشها وموانع متعدد را درپ   یالملل  نیتجارت ب

ها  یکیعنوان   م  ی ازنمونه  برد  توانیآن  برا  تواندیم  ی تعرفه گمرککه  ،  نام  را  وارد    یموانع 

ازکالاها را ممنوع قرارداده اند وهمچنان   یازکشورها ورود بعض  ی. بعضد ینما  جادیکننده گان ا

 ی برا  یها  تیخود را کنترول نموده ومحدود  یازکشورها ممکن است معاملات اسعار  یبعض

باشند. همچنان دربرخ غ   یآن داشته  موانع   ی تعرفه وجود داشته وبرا  ریموارد ممکن است 

بعض مم  ی مثال  بعض  کنازکشورها  ازورود  کشورداخل  یخارج  ی ازکالاها  یاست  نظربه    یبه 

 ممانعت کنند.  ی وفرهنگ  ی اقتصاد، ی اسیس لیدلا

بعض  نیدرع  تسه  یحالت  ن  لیازعوامل  ا  زیکننده  دارد  ازعوامل   یناش  لاتیتسه  نیوجود 

 باشد.  ی نیود یفرهنگ ، ی اقتصاد، یاسیس

 ی الملل نیتجارت ب  خچه یتار

است که با مبادله کالا به کالا شروع شد. تجارت    ی غن  یا  خچهیتار  یالملل دارا  نیب  تجارت

داد و در قرن    سمیلیخود را به مرکانت  یجا  ی لادیم  ۱7و    ۱6  یتجارت در قرن ها  نیایجهان

 حرکت کرد.  سمیبرالیبه سمت ل یلادیم ۱8

  ۱776را در سال    "ثروت ملل"کتاب معروف  ،  پدر اقتصاد،  تیدوره بود که آدام اسم  نیا  در

  نیدر هم  زین  یالملل  نیکرد و از تجارت ب   فیرا تعر  دیتخصص در تول  تینوشت و در آن اهم

م  یسخن  نهیزم هم  انیبه  در  مز  کاردویر  دی وید  زین  هیزمن  نیآورد.  قانون    ینسب  تیبه 

 اصل صادق است. نیا زینامروز  یپرداخت که حت
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  ر یالملل در تمام کشورها تأث  ن یتجارت ب  ی ها  استیبر س  یها و اصول اقتصاد  ده ی ا  نیا  همه

شده اند تا به    یمختلف  یکشورها وارد معاهده ها ،  ریدر چند قرن اخ  نیگذاشته است. بنابرا

ا از  کنند.  حرکت  آزاد  تجارت  ها  یبرا  قیطر  نیسمت  تعرفه  واردات   یکشورها  به  مربوط 

اجا تا  نشده  آسان  زهاعمال  به  را  آزادانه خود  مبادلات  و  تجارت کالاها  باشند    شیپ   یداشته 

 ببرند. 

مربوط به واردات اعمال نشده تا اجازه داشته باشند    یکشورها تعرفه ها  یبرا  قیطر  نیا  از

 ببرند.  شی پ  یتجارت کالاها و مبادلات آزادانه خود را به آسان

 تاریخچه تجارت در اسلام 

  ی نشیخاستگاه گز  لیبه دل،  قرن اول تا نهم  نیب  یتجارت اسلام  یاقتصاد  خیکامل تار  ریتصو

ماه و  طبقه  تیمنابع  است،  شده   یبندمنابع  ا  ،دشوار  د  ن یاما  درباره  دگاه ی عامل  را    یما 

،  مطالعه  یدر دسترس برا  یِ . منابع اصلدهدینم  رییتغ  یاقتصاد  خیتار  یو ساختارها  تیاهم

.  سازد یرا مشکل م  یکمّ  لیکه تحل  یابه گونه،  است  یو فاقد شواهد آمار  رددا  ی ادب  تیماه

دانش ما را   یادیتا حد ز  یهودیبازرگانان    ی( درباره2( )۱)   زهیاطلاعات موجود در اسناد جن

  یاسناد به همراه منابع عرب   نیاما مطلوب آن است که از ا،  دهدیم   شیافزا  اتیجزئ  یدرباره

ما در م  ی بارهاستفاده شود.  قرون  اروپا   انهیاواخر  اسناد  م  یی از  اندازه  رایز،  م یبریبهره   ی اتا 

از طرف د  یاطلاعات کمّ  یحاو داز سکه  یعیوس  یمجموعه ،  گریهستند.    ی کالاها  گریها و 

حفار،  یاسلام با  ا  یهایهمراه  و  برا  یتاحد ،  یتجار  یهاستگاهیبنادر  را  اسناد    ی کمبود 

الگوها  تیماه  یمطالعه م  تجارت  یو  تصادف کندیجبران  برخلاف  کل  ی.  در  ،  منابع  ی بودن 

ا  یمنابع کاف  ایدر اسپان  یمصر و تاحدودچند منطقه از جمله در   امر   نیفراهم آمده است. 

منطقه را   کی  یاقتصاد  خی تار  توانیاما نم،  کند یتجارت را در آنجا مجسمّ م   یوستهیپ   خیتار

 پنداشت.  کسانی گرید یبا منطقه

  ل یاز قب  ی سه دوره وجود دارد که بر اساس عوامل اقتصاد  ی تجارت اسلام  یاقتصاد  خیتار  در

بر اساس نوع منابع   نیو همچن،  و بازار  یپول  طیو شرا،  یو فن  یحقوق  یابزارها،  عرضه و تقاضا

تغ تغ  یاسیس  راتییو  تبحکومت  رییو  تعر  نییها  دورهشودیم   فیو  تا  ،  اول  ی.  اول  قرن 

آثار  ،  آن  یاطلاّعات درباره  یِو خاور دور اختصاص دارد و منبع اصل  ایبا آس  ارتبه تج،  چهارم
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راهنامه  ادانانیجغراف ا  ی هاو  در  است.  س  نیبازرگانان  لحاظ  از  جغراف  یاسیدوره  ،  ییایو 

منتقل  ،  دور بود  ترانهیبه شرق و از شام در شرق مد  کیکه نزد،  را به عراق   تختیپا  انیعباس

ا در  اسلام   یحقوق  ی ساختارها  هدور  نیکردند.  اوج  زین  یتجارت  با  و  گرفت   ی ریگشکل 

مل،  یاسلام  یانوردیدر تجارت  در  ب  یبغداد  گرد  یمرکز،  یالمللنیو  دمشق  از  .  دیپرنفوذتر 

در خاور   یالمللن یو ب  یامنطقه  ریّمتغ  طیزمان با شراهم،  از قرن پنجم تا هفتم،  دوم  یدوره

ا و  بود  دگرگون  نیدور  موجب  س  یاقتصاد  یامر  جغراف  یاسیو  ناح  ییا یو  و   یهیدر  شرق 

سو به  الگوها  ترانهیمد  یبازگشت  گرد  یو  آنجا  در  فرمانروادی تجارت  تحت  مصرِ  در    یی . 

ا  انیفاطم شهرها  انیوبیو  در  س  یبندر  یو  اسپان  لیسیدر  و  تونس  شاهد  ،  مسلمان  یایو 

که همه ،  میهست  یاترانه یمد  یتجار  یآنها به شبکه  وستنیو پ   یمحل  داتیرونق تجارت تول

دوره    نیسوم از قرن هشتم تا دهم است. در ا  یآمده است. دوره  زهیدر اسناد و مدارک جن

بر  ،  نفوذ کرده بودند  ترانهیمد  یشرق  یهاکه از قرن ششم در تجارت کرانه  ییبازرگانان اروپا

ا حمل شده و    یاسلام  یها ن یکه به سرزم  یتجار  یمنطقه مسلط شدند. کالاها  نیتجارت 

اروپا و    ییاروپا  یهایتمام بود با کشت  مهیهنوز ن  ای شده    دیکه در آنجا تول  یی کالاها  زین به 

نشان   یی ایو کاتالون یو فرانسو یی ای تالی. اسناد اشدیحمل م  یمناطق اسلام  ریبه سا نیهمچن

ته  دهدیم در  مسلمان  بازرگانان  و    یتجار  یکالاها  یه یکه  ملزومات حمل  آوردن  فراهم  و 

واسطه نقش  و کالاها  یاعمده  یِانقل  مواد خام  و حداقل صادرات  در   مهین  یداشتند  تمام 

 دست آنان بود. 

بعد  یکل  رئوسِ دنبال خواهد   یزمان  یبندم یتقس  نیا،  مشروح  یشناختو کتاب  یمطالب  را 

آن با    ی و ساختارها  ی نشان دادن تجارت اسلام  یبرا  یی به عنوان اصول و راهنما  کرد و آن را 

مشخصه   هیتک جنبه   یاقتصاد  یهابر  قرار    یسازمان  یهاو  استفاده  مورد  منابع  در  مذکور 

ا داد.  اسلام  یهایژگیو  نیهمچن  یزمان  یِبندمیستق  نیخواهد  تجارت  فرد  به  را    یمنحصر 

  شرفت یعوامل آن و نقش آن را در پ   ی دگیچیو پ   ی نشان خواهد داد و عملکرد تجارت اسلام

 خواهد کرد.  یاب یارز زین یجوامع اسلام یاقتصاد

اسلام  یمعتبر درباره  یخیتار  شواهد با    اریاول بس  یدر دوره  یسازمان تجارت  اندک است. 

جغراف،  حال  نیا کتب  برکت  و    یمتعدد  یی ایبه  شده  نوشته  چهارم  و  سوم  قرن  در  که 

شهرها  ی های حفار در  شده  در  ج یخل  یبندر  یانجام  و  اق  ی ایفارس  و  ،  هند  انوسیسرخ 
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فراوان قارّه  -یتجار  یطولان  یرهایمس  یدرباره  یاطلاعات  از  ]مرکز[  که  و  رفته  فراتر  ها 

آس به  را  افر  یمرکز  ی ایخلافت  اروپا  قایو  م   ی شرق  ی و  دس  -کردیمرتبط  راه  در  است.  ت 

به    رانیو بغداد را از ارتفاعات ا  گذشتیم   یمی( قد3)  شمیابر  یبه شرق از جاده  ینیزم  یاصل

مجاور و    یبصره و بندرها،  ییایکه راه در  یحالدر  ،  کردیمتصل م  انهیم  یایماوراءالنهر و آس 

م   رافیس مرتبط  به هم  را  ابُُلّه  نقطه  ساختیو  تجارت    یبرا  ی اصل  یکه  کوتاه  راه  به  ورود 

هند    انوسی اق  قیاز طر  یطولان   یی ایراه در  زیسرخ و ن  یایو در  قا یبنادر شرق افر  نیب  یی ایدر

راهها   نیبه هندوستان و چ ( و  ۴مجاور رود رن )  یهااز دره  وپاار  یو خروج  یورود  یبود. 

 ی ریبارگ  یفرانک  یدر فرانسه   ای   یدر قلمرو روم شرق  ای  یو کشت  گذشتیم  ترانهیمد  یایدر

 ق یاز شمال اروپا از طر،  یی اروپا   یخشک  ی. راههاشدیم  هی مصر تخل  ا ی  هیو در انطاک  کردیم

افر شمال  به  سرزم  قا یاندلس  از  شمال   یعنی،  اسلاوها  نیو  بود.  ،  هیوسر  یبخش  بغداد  به 

افر با  م  قایتجارت  انجام  )بلاد س،  بلادالزنج در شرق   شد؛یاز دو منطقه  در  اهانیو سودان   )

 انوس یسرخ و اق  یایبه در  یدو منطقه پنج محور وجود داشت که همگ  نی. در اقایغرب افر

کشور   نوبکه در ج ی. تاجرانفرستاد یو هند م نیو کالاها را به عراق و چ شد یم ی هند منته

تجارت رو به رشد با    یاما به طور کل،  دندیرسیم  ی مغرب ساکن بودند به غانه و سودان غرب

  ی. بخششدیم  ت یاداره و هدا  یاز مراکز تجار  د یبا   یی قایافر  یاقاره  نیو تجارت ب  قایغرب افر

ا تجار  نیاز  مغرب    یمراکز  کشور  جنوب  واحه  ا یدر  جمله  ،  یشمال  یصحرا  یهادر  از 

بخش از   نیا،  ی. در دوران بعدو نَفزاوه و تُوات و وَرگلَه/ ورقله و دَرعَه قرار داشت  اسهسِجِلم

 داد. ریمس رییتغ ترانهیدر مد قایافر یتجارت »صحرا« به بخش شمال

  ی تجار  ی الگوها  یصرفاً ادامه،  افت یتوسعه    یاسلام  ینهایکه در شرق سرزم   یتجار  یالگوها

  ییایجغراف طیو تابع شرا  رییتغ رقابل یغ   ینیو زم یی ایدر ینبود. از آنجا که راهها  ی رانیا یروم

مطابق با مقررات قراردادها و امکانات و لوازم   یِو ساختار قانون  ی اسلام  ینیرشد شهرنش،  بود

ب  یالم همه  شیو  اسلام  یداتی تول  زانیم،  از  تجارت  بر  تفاوتها  ری تأث  یکه  بود   ی گذاشته 

را فقط از    یشرق  یتجار  یورود و خروج کالاها  هایرانیو ا  های. رومدادیرا نشان م  یاعمده

 ی شتریب  ات یعوارض و مال  یورود  ی کالاها  ی. آنان برادادندیاجازه م   یخاص  یشهرها  ریمس

. در  کردندیرا محدود م   ی صنعت  یکالاها  یو بعض  یکشاورز  دیو صادراتِ تول  کردندیوضع م

مال،  عوض کالاها  یاسلام   اتینرخ  متنوع  یبر  و  فراوان،  متعدد  توجه  خروج  یبا  و    ینقاط 
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است.    ترقیتر و دقتر و مشخص جامع  یتجار  ی از الگوها  یکه حاک ،  کمتر بود  اریبس،  یورود

کوتاه بود.    اریبس  یی ایآس  ی تجمل  یبر واردات کالاها  یتجارت اسلام  ت یمدت حاکم،  در واقع

کتابچه  نیا  ت یماه مندرجات  طبق  )  یتجارت  جاحظ  به  منسوب  راهنما5راهنما  و   ی( 

  یسنگها،  یی مواد غذا،  یمنسوجات تجمل،  ابیفلزات کم،  هی ادو،  پوست،  شاملِ برده،  مسافران

ا  ابیکم  واناتیح  یو حت  یمتیق ثروتمندان   یپاسخ به تقاضا  یبرا  یتجمل  یکالاها  نیبود. 

م و  شدیوارد  شواهد  که  همانطور  م  هالیتحل.  نادرست   ن یا،  دهندینشان  هرچند  تصور 

که منشأ    دهدینشان م  یتجار  یدرباره کالاها  حیصح   یگمراه کننده است. جستجو،  ستین

ظروف    ای   ی معدن  یهاو سنگ  یبود و شامل مواد خام محل  ی مناطق اسلام  یکالاها همه  نیا

کشاورز  یفلز محصولات  غذا  یو  مواد  تول  ییو  صن  ینساج  داتیو  در   یچرم  عیاو  که  بود 

ا،  خلافت   یو شرق   ی مناطق شمال در  تکم  دیتول،  رانیبخصوص  اواشد یم  لیو  از همان    ل ی. 

سوم اسلام،  قرن  کالاها  ی تجارت  ا  کرد یم  نیتأم  یامنطقه  ی را  در    ی محل  داتیتول  نیو 

اسلام م  یتجارت  شمالشد یمعامله  مناطق  از  البسه  و  پارچه  شرق  ی.  و    شمیابر،  رانیا  یو 

ن  یشمیابر  داتیتول و  مرو  و  از سمرقند  فرش  رآمدیم  شابوریو  مهم  زین  زد یو    ی.    یمراکز 

. صابون در شدیخوارزم وارد م  ایهمدان  ،  پنبه بودند. پوست و چرم از ماوراءالنهر  دیتول  یبرا

تول آذربا  شد یم  د یبلخ  از  عطر  م  جانیو  فارس  اآمدیو  غذا،  خلافت  یبرا  رانی.    یی مواد 

.  کردیم   ن یتأم،  خشک  یو خشکبار و ماه   یوانیو روغن ح  ی اه یعسل و روغن گ،  یفاسدنشدن

مازندران    یها. چوب از جنگل شدیو فروش م   دیخر  زین  -از طلا  شترینقره و ب  -یمتیفلزات ق

 . شدیم هیته[ و نفت خام از باکو اکیو نوشادر ]نمک آمون  ی و مواد معدن

حال  به شا،  رانیا،  هر  ز  دیکه  د  یمناسب  یدیتول  یربنایقبلاً  تحولات  از  و  که   یگریداشت 

الگوها  یاهیتنها ناح،  ظهور اسلام به همراه داشت سود جست تجارت وابسته به   ینبود که 

م  یمحل  داتیتول عرضه  و محکمکردیرا  شواهد کهن  ا  ی.  تجارت  ن یاز  پ ،  نوع  مصر    دا یدر 

 ی برا  یتجارت محل  لاتی که تشک  شدیم  آشکار،  متعلق به قرن سوم  یهاروسیشده است. پاپ 

کالاها الگو  دشده یتول  یصادرات  است؛  داشته  جن  ییوجود  اسناد  بعدها  تأ   زهیکه  را    دییآن 

  ینیزم  یهادر طول راه   یتجمل  یواردات کالاها  یدرباره  یشناختکرد. شواهد محدود باستان

تجارت کالاها  زین دارد. مدارک موجود  یمغا  یتجمل  یبا فرض  ا  ی حاکرت  نوع    ن یاست که 

دلالت دارد که تقاضا    زینکته ن  ن یاما بر ا،  گرفتیصورت م  یی ا یدر  یهااز راه  شتریتجارت ب
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افزا  یاسلام  یهانیدر سرزم  یخارج  یکالاها  یبرا به   یو صنعتگران محل  افتین  شیهرگز 

وارد    یی هاکالاها و فرآورده  طفق،  جهیکنند. در نت  دیمشابه تول  یسرعت آموختند که کالاها

ضرور  شدیم را  آنها  تشخ  یکه  ارزشمند  سرزم  دادند یم  صیو  از  خارج  در  فقط    یهان یو 

برا  شد؛یم  افتی   یاسلام برده  تول  یمانند  نظام   یدیکار  در خانه و خدمات    ا ی،  یو خدمت 

نقره    یبعض مانند  سرزم  ایفلزات  در  که  م  یاسلام  یهان یالوار  نداشت.    دوجو  یکاف  زانیبه 

اروپا و روم    نیبود که ب  یتجارت محل   شتریدر اصل ب،  شودیم   دهی نام  یالمللن ی آنچه تجارت ب

  یایبا آس  هیمثلاً روس،  یمحل   یو کالاها  داتیجوار و عمدتاً با تولهم  یاسلام  یو نواح  یشرق

نزد  یتجار  یرابطه   یمرکز خاور  با  نه  است  فزون  نیا  ک؛ یداشته  را   ینه یگنج  یِمطلب 

نواح  یسامان   یدوره  یهاه سک در  بالت  هی روس  یکه  مقا  افتهی  کیو    ی هابا سکه  سهیشده در 

خلافت م،  مرکز  همدهد ینشان  بر  خل  منی،  اساس  نی.  کشورها  جیو  با   ی حوزه  ی فارس 

 ی حوزه  یتا با کشورها  کردندیتجارت م  شتریب  نیو چ  یو مالز  قا یهند و شرق افر  انوسیاق

 ی تجار  یرابطه  ی از خاور اسلام  ش یب  ی غرب  یبا اروپا  زین  ا ی اسپان  و  یشمال   یقای. افرترانهیمد

نقش   یتجار یالگو نیدر ا زیاول ن یدر دوره یاسلام  یهانیداشت. نبود پول واحد در سرزم

و مصر و  ،  از نقره  یپول واحد  ا یو اسپان  یمرکز  یایکه عراق و آس  ی الگو تا زمان  ن یداشت و ا

  یِاسلام  یهاسکه   ینه ی. گنجافتیادامه  ،  از طلا داشتند  ید مغرب پول واحشام و عربستان و  

اروپا  دایپ    یاز گردش پول  یحاک  -شدند   د یدوره را دارند و بعد ناپد  ن یا  خیکه تار  -شده در 

 ی تجار   یاست و الگوها  یاسلام  یو مستقل در نواح  یمحل  یهاوجود ضرابخانه   زیمتمرکز و ن

ن را  بازار  نوسانات  با  ق  زیمرتبط  عرضه  هامتیدر  م  یو  نشان  م  دهدیکالا   توانست یکه 

 فراهم آورد.  یمنافع آن یبرا  ییها تیها و موقعفرصت

دوره  در دوره  ی عنی،  دوم  یطول  فاطم  یدر  ا  انیحکومت  در    یدی جد  یدوره،  انیوبیو 

اما مرکز تجارت از عراق  ،  نرفت   نیاز ب  یی ای. تجارت آسشودیم  ده ی د  ی سازمان تجارت اسلام

  یدیو تول  یاآن )منطقه  ی اصل  ی ژگیهرچند و،  افتیانتقال    ترانهیبه مصر و از خاور دور به مد

افزا سافتی  شیبودنش(  و  تونس  بودند،  لیسی.  اروپا  با  ارتباط  محل  به  ،  که  ششم  قرن  در 

پول ،  ی نظام پول  یکپارچگیدادند. به رغم    ایتالیا  یتجار  یخود را به شهرها   تیموقع  جیتدر

 ی منطقه  یهابه سکه  یمنطقه به راحت  ک ی  ی هااز رده خارج نشد و سکه  یامسکوک منطقه

ا،  شدیم   ل یتبد  گرید کالاها    نکهیبدون  گردش  هز  ا یدر  مشکل  ی هانه ی پرداخت    یخدمات 
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افتادن سکه  جادیا نقره از قرن پنجم به بعد و به دنبال آن   یهاکند. البته به سبب از رواج 

  یی هابیآس، ترانهیمد یدر تمام نواح ناریدرهم به د ل یدر نرخ تبد د یآمدن نوسانات شد دی پد

ا6)  زهیجن  یبه تجارت وارد شد. در دوره به د   نیب  نوسانات  نی(  تا چهل درهم    ناریدوازده 

ضرابخ نانهبود.  دستکار  زیها  م  ی با  ا  زانیکردن  بر  تأث  نینقره  توازن    رینوسانات  گذاشتند. 

افرپرداخت  بالارفتن ک  قا یها در مصر و شمال  با  ،  شدیطلا جبران م  یهاسکه  تیفیاحتمالاً 

حال    نیو در ع   انیفاطم  حکومت  ی»صحرا« در دوره  یخود گواه قدرت تجارت طلا  نیکه ا

دوره  یشاهد در  آن  کاهش  ادامه  انیوبیا  یبر  سکه   یبود.  از    ی اسلام  ی هاضرب  بعد 

پول در    نیرا که ا  ینقش،  ایدر اسپان  یحی و بخصوص توسط حکمرانان مس  یبیصل  یهاجنگ 

ب لازمه،  داشت  یالمللنیمعاملات  ک  یو  بود  ی هاسکه  ی بالا  تیفیآن  نقره  و  نشان  ،  طلا 

 . دهدیم

اسلام  یاصل  مشخصات تجارت  و،  یسازمان  قانون  یکل   یمجموعه  ژه یبه  و    ی مقررات 

در ،  تاجران  تیو هو  یمؤسسات دولت  نیو همچن  یمال  یو ابزارها  یگذارهیسرما  یقراردادها

تاجران   ی هادر نوشته ،  اما نه به طور کامل،  دوم مورد توجه کامل قرار گرفت و عمدتاً  یدوره

  دهدینشان م  زیاز هر چ  شیب  انیهودیاسنادِ    نیقاهره وصف شد. ا  یزه یو اسناد جن  یهودی

قوان مح  یاسلام  نیکه  برا  یط یچگونه  سا  یارتقا  یمناسب  و  اقتصاد  ریتجارت    یمعاملات 

م اکردیفراهم  سرما  نی.  سرما  یگذارهیقراردادها  بخش  را،  طلا،  هیدر  پول  و  در    جینقره 

را مجاز تن  یعمل   یهاو جنبه،  تجارت  را  از معاملات    میظآن  و کسب سود  کرد  قانونمند  و 

به صورت قِراض ]مضاربه[ و    توانستیدر تجارت م   یگذارهی. سرمادیبخش  تیرا مشروع   ی مال

پا  ای معاملات  در  معاملات  و  مقررات  تمام  باشد.  م  ای   ی اپای شرکت  کار  به  .  رفت یمستقل 

  زیو مطمئناً از قرن سوم به بعد ن بردند یکار م از اسلام آنها را به  شیاحتمالاً بازرگانان عربِ پ 

شده    حیتصر  ی اسلام  یغرب  ینهایدر سرزم  ی مذهب مالک  یکاربرد داشت و چنانکه در فتواها 

بس  نیقوان  نیا،  است اجرا  پول دو مؤسسه  ریپذانعطاف  اریدر  فراوان گردش   ی بودند. حجم 

اعتبا  عیوس  یتجار  یشبکه   یازهایبه وجود آورد که ن  یمال  ن یتجارت را تأم  یرو معاملات 

اول کردیم نظام  یهابود که چون سکه   یصراف  یمؤسسه ،  ی.  بودند و    یهادر گردش متنوع 

پرداخت    یاضرابخانه  دوم   ازین،  نبودند  یکیو  شد.  احساس  آن  بانک   یمؤسسه ،  یبه    یامور 

افزا را  اعتبارات  که  بود  سرما،  داد یم  شیبازرگانان  م  یگذارهیبه  اکردیکمک  نظام    نی. 
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آزاد و   یای در در  ییایدر  ی هامسافرت  ینظام قانون،  در تجارت  یگذارهیعلاوه بر سرما  یحقوق

سواحل امتداد  تقس  میتقس،  یفصل   یهااجاره،  یکشت  یاجاره  یقراردادها،  در  و    میسود 

خراب  یناش  یهاانیز در  یکشت  یهایاز  دزدان  حمله  ییا یو  راه    یو  کردن  گم  و  دشمنان 

 . کرد یم میو تنظ ن یتدو زیفاسد را ن  یشده و کالاها ختهیر ر دو یو کالاها  ییایدر

در دست    یو منسجم  حیتجارت در مصر منابع صر  یو عوارض گمرک  ی اتینظام مال  یدرباره

ا درجه  نیاست.  با  متفاوت  یمنابع  تا    انیم  یدوره  شتریب،  اعتبار  پنجم  را    ازدهمیقرن 

در دست است. علاوه    یاطلاعات متناوب   یمناطق قلمرو اسلام   ریسا  یاما درباره،  ردیگیدربرم

مال مال  اتیبر  قب  یگرید   یهااتی]مال،  التجارهبر  راهلیاز  عوارض  دولت    ی هااتی مال،  ها [ 

وزن  دستان یته  یبرا  یاسلام گمرک  مأموران  و  باربران  دستمزد  واسطهو  و  و  کنندگان  ها 

با توجه به وضع  ،  به جز عُشر،  هر طبقه  یبرا  هااتیمال  نیا  زانی. مشد یوضع م  زین  انیجارچ

کالا و در دسترس بودن   متیق،  یو محل   ی اسیاوضاع س،  کارگرکمبود  ،  عرضه و تقاضا ،  بازار

سکه و  نوسا  یمتیق  یهافلزات  کلدر  طور  به  بود.  مال،  ی ن  نظام  شا ،  یات یساختار    انیثبات 

  زیطبقات مختلف ن  اتی. مکان و زمان پرداخت مالدهدیصدها سال نشان م  یّرا ط  یتوجه

راه عوارض  بود.  مالمتفاوت  و  دروازه  ای ورود    هنگام  ستیبایم  هااتیها  از  پرداخت خروج  ها 

که از راه   یی . کالاها دیگردیپرداخت م  ی دستمزد خدمات بعد از اتمام کار خدمات یول ، شدیم

  تیو کالاها و هو  هامتی شود و در همان جا ق  یابیارز  ایدر در  توانستیم   شدیوارد م  ایدر

محموله  گردد.  ثبت  تخلتاجران  از  پس  اندازه  هیها  بندر  یریگو  مأموران  برابر  در  در ،  وزن 

که    ییکالاها  یبر اساس ارزش کل  هایکشت  ی بعض  اتی. مالشدیم  یگذاراتی»دارالوکاله« مال

م مالد ی گردیم  نییتع  کردندیحمل  متداول،  هایکشت  ریسا  اتی .  احتمالاً  بر  ،  آنها  نیترو 

مال نوع  نرخ،  التجارهاساس  درصد.  شدیم  نییتع،  داشت  یمتفاوت  یهاکه  دو  که    یاز 

واسطه   دارانیخر مبه  م   ات یمال  زین  پرداختندیها  همچنشدیاخذ  از    یبرا  نی.  فقره  چند 

و    دی گردیوضع م   اتیمال  شد یو فروش م  دیخر  یامنطقه  ی هاکه در بازارچه   یمحل  داتیتول

 انرکنند. تاج  یآور( جمع یات یها« )مأموران مالرا »ضامن  اتها یاز مال  یاریمرسوم بود که بس

م  یمحل اجاره  را  انبارها  بها ،  کردندیکه  اجاره  بر  ن  اتیمال،  علاوه  دولت    زیماهانه  به 

،  کردندیکه بازرگانان را هنگام ورود و خروج کالا احاطه م  ی ( اجرت کارکنان7. )پرداختندیم

خانهوزن  قاصدان  و  تجار  ی]برا   یمشتر  یکنندگان  کاروان  ورود  از  آنان  کردن  و  یباخبر   ]
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ها و انباردارها و خادم  کنندگان و بازرسان مغازه  یبندعوارض و مأموران ثبت و بسته   انمأمور

 . شدیکار پرداخت م  انی در پا، مسجد و باربرها و نگهبانان و مُهروموم کنندگان و قاصدان

گوناگون در    یهاتیاز فعال  یبهتر  لیلتح،  مشاغل در منابع متعدد سه دوره  یبندطبقه   روش

بودند    یکسان ، یگروه در مشاغل تجار  نیترکه بزرگ رسدی. به نظر م دهدیتجارت را نشان م

استخراج   و مواد پردازش   فروختندیشهرها م  یشده را در حواش  یآورجمع   ایکه مواد خامِ 

شه به  را  دومآوردند یم  رنشده  شغل   نی .  تجارت  یگروه  اصطلاحات واسطه،  در  که  بودند  ها 

شغل روشها  یمهم  یدرون  یبنددسته،  آنان  یخاص  و  مکان  اساس  بر  فروش   یرا  و  احصا 

م نقلکردیآشکار  و  حمل  با  مرتبط  مشاغل  برا،  .  بس  یکه  تجارت  بودند   اریحفظ  ،  مهم 

بر اساس تخصص داشتند.    یکار  میتقس،  یشغل   یگروهها  ری اما مانند سا،  تعدادشان کمتر بود

از راه زم از راه در  ینی شترسواران و قاطرسواران و الاغ و اسب سواران  بخش    ییایو ملوانان 

مسافتها  یعمده در  را  م  یطولان  یکالاها  نقل  و  در   کردندیحمل  قاصدان  و  باربران  و 

محمولهکوچک  ی هاگروه با  و  فاصله  یهاتر  در  و  م  ترهکوتا  یهاکمتر  .  ندکردیحرکت 

که در  ،  کردندیحرکت م  یاز مراکز شهر،  تا پانصد شتر  وانیح  ن یمتشکل از چند،  هاکاروان

د  نیب و  شتربانان  و  شترداران  د  گر یآنان  شرکا  و  دهندگان  رغم  شدندیم  دهیسازمان  به   .

، ترانه یمسلمانان به خصوص در مد  یانوردیبه حداقل رساندن سطح در  یبرا  یعموم  لیتما

عرب   یانوردیدر  یراهنما  یهاکتابچه،  یانوردی در  یابزارهاکاربرد   قا،  یبه  و    قیانواع مختلف 

حرفه  شهرها  یسازقیقا  یهاتنوع  صنا   انگر یب،  یبندر  یدر  ناوگان    یرانیکشت  عیوجود  و 

  یهاقیکه قا  ی . بازرگاناندیسوم و چهارم به اوج خود رس  یهابود که در قرن  یمهم  یتجار

رودخانه   زین  دداشتن  یترسبک  نقل  و  حمل  گسترش  م  یابه  رشد  ،  کردند یکمک  اما 

ها  شدن زرادخانه   یسبب آن کمبود چوب و انحصار،  در قرن پنجم متوقف شد،  یسازیکشت

ب و  دولت  اجبار  دنیکش  یگاریتوسط  کارگران  شد   یاز  کاهش  ب  دیو  و   دیتول  نیارتباط 

ساختارها بود.  بخشها  یشغل  یتجارت  در  صنعت  یتجار  یمتفاوت  ب،  یو  ارتباط   ن یکه 

م  ی اقتصاد  ی هاتیفعال فراهم  را  بازارها،  کردیتجارت  بود.  بازارها  تنوع  به  و    یوابسته  روز 

در مناطق مختلف شهر ، ساختیرا فراهم م یمحل داتیتازه و تول یکه غذا،  ی هفتگ یبازارها

باروها از  خارج  تشک  یو  مرشدیم  لیشهر  بازار  دابزرگ   یکز.  ک،  یمیتر  و    شتریب  یالاهابا 

ارزشمندتر و تجملمتنوع  بعض  ک ینزد،  تر یتر و  ا  یمسجد قرار داشت.  تول  ن یاز    داتیکالاها 
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نرخ    یهاسطح با نوسان  نیدر ا  ها متی. قشدیوارد م  یاصل  یعمدتاً از بازارها  یول،  بود  یمحل

و قابل   ستو مناطق دورد ی محل دکنندگانیعرضه و تقاضا از تول،  د یجد یهاضرابخانه، مبادله

که    ییکالاها   یعرضه   یسالانه برا  ای   یفصل  یکالاها هماهنگ بود. بازارها  نیحصول بودن ا

  یکالاها  ای  یواردات  یخارج  ی( و شامل کالاها8)،  شدیها و انبارها بود برگزار مدر مسافرخانه

  ییاروپا  ا ی  یاسلام  ینواح  یکالاها به تقاضا  نی. اآوردندیم  یبود که بازرگانان خارج  یتیترانز

 بود.

*** 

اسلام  یاسلام  تجارت ماه  یچگونه  و هو  یهمبستگ  تیبود؟  قوم  یمذهب  تیتجار  آنان    یو 

اسلام  یبرا گروه  اریبس  یتجارت  اگرچه  بود؛  فعال  یهامهم  در  بر  ،  یتجار  یهاتیمختلف 

استفاده به صحنه اساس   از آن خارج م  یمنابع مورد  اسناد  شدند یتجارت وارد و  در  . مثلاً 

گزارشگر ،  یبن عثمان مخزوم  یاما ابوالحسن عل،  آمده  یهودی  جراناز تا  یشرح کامل  زهیجن

،  انیحیو مس  انیرانیگرفته است. مشارکت ا  دهیگروه را کاملاً ناد  نیا،  معاصر آنها  یبرجسته 

(  9شده بود. )  ت یتقو  یراذان  ی هایهودیمشارکت    یبه واسطه ،  نخست  ی بخصوص در دوره

»خارج بازرگانان  تجارت  و،  «ینوع  فرقه  یی آنها  ژهیبه  از  ارمن  هیاباض  یکه  د  هایو    گری و 

  ی بود. برده و گندم و اسلحه اقلام  ریها و مناطق مختلف متغدر دوره،  بودند  یقوم  یهاگروه

شدند   یاعمده  یکالاها نهایخارج شدند. ا انیهودیتجارت  یبودند که در قرن پنجم از عرصه

اخت در  را  آنها  تجارت  مسلمان  تاجران  قا   فتند گر  اریکه  با  نقل    ی هاقیو  و  حمل  خود 

.  کردندیکلان م   یهای گذارهیکالاها سرما  نیا  یو بزرگان مسلمان بر رو  رانیو ام  کردندیم

را بازرگانان   هیاز تجارت هند کنار زده شدند و تجارت پردرآمد ادو یهودیدر قرن ششم تجار 

فقط توانستند در تجارت    یهودیگرفتند و تا آغاز قرن هفتم تجار    اریدر اخت  یمسلمان کارِم

هشتم  یمحل قرن  در  کنند.  وار،  شرکت  مسلمان  جنوابازرگانان  به  را  برده  سبب  ،  دات  به 

که    گرفتیم   میتصم  یهودیبازرگانان  ،  زهیاز دست دادند. طبق اسناد جن،  کیحکومت ممال

  ی کس  چهبا    ی و خانوادگ  یکار خود استخدام کند و بر اساس روابط اجتماع   یرا برا  یچه کس

تجار ا  یمشارکت  م   ن یکند.  را  ماه  توانیالگوها  تجار  یگذارهیسرما  ت یبا  امور  که  ،  یدر 

،  است  یسبب  ا ی  یخون  یوندها یشکل آن پ   نیاست و بهتر  یشخص  نیمستلزم اعتماد و تضم

اسلام  نییتب آنجا که در مناطق  از  غ   یکرد.  قانون   ی ابزار مال،  رمسلمانیتجار مسلمان و    یو 
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کا  یکسانی ا،  گرفتند یم  ربه  تکرار  خ  نیامکان  جا  همه  در  سو  ادیز  یلیالگوها  از    یاست. 

نشان م   نیا،  گرید قانون  دهد یمطلب  برا  ن یتدو  ی که چارچوب  ،  امور تجارت  یاداره  یشده 

 نبود.  ی کاف یالمللنیب ای یامنطقه،  یمحل، یرشخصی غ ، ی مشارکت سازمان جادیجهت ا

  ی حیمس  ینفوذ فراوان تجار خارج،  سوم  ی در دوره  یدر تجارت اسلام  رییتغ  نیزتریانگشگفت

بازارها ا  یاسلام  یدر  الگوها،  نفوذ  نیبود.  بر  تول،  تجارت  یعلاوه   جاد یا  یراتییتغ  زین  دیدر 

چه   یروم شرق  انیحیچه مس،  انیح یدو همواره به هم مرتبط بودند. حضور مس  نیا  رایز،  کرد

  ینظارت بر چگونگ  قیاز طر،  پنجم و ششم  یمصر در قرنها  یدر بندرها،  یلیس یس  انیحیمس

مال  یریبارگ خر  ات یو  م  د یو  قرار  توجه  مورد  اشاراتگرفت یکالاها  نبود  اما  کتاب    ی .  در 

،  شد  انیح یکه بعدها کانون توجه مس،  سرخ  یایدر  یدر بندرها  انیح یبه حضور مس  یمخزوم

تعدادشان    ای ،  در تجارت مشارکت داشتند  ریآن مس  متداداز آن است که اگر آنان در ا  یحاک

وضع  ،  یخیاند. از نظر تاربا مسلمانان برخوردار بوده  یاز حقوق کاملاً مساو  ایکم بوده است  

مجوز   یبا اعطا  یاز لحاظ قانون،  یاسلام  یدر قلمروها  یخارج  یهایو کشت  یبازرگانان خارج

هر    ایعبور امن را امام    نیمجوز ا  .شدیم  نییتعبه صورت امان  ،  پرداختن به تجارت  ایسفر  

از نظر شرع   ی مسلمان  شتر یب  ای سال    کیبه مدت    توانستیلازم را داشت م  تیصلاح   ی که 

،  پرداختندیم  د یکه تاجران با   یی هااتینرخ مال،  عبور کالا  تیکه به موجب آن امن،  صادر کند 

،  در آنجا بمانند   توانستندیکه م   یمان را بفروشند و مدت ز  شانیکه مجاز بودند کالاها  ییجاها

  ی هایبندرهیج، هایمرمت کشت، پوشاک،  دفن ، ینیمراسم د یاجرا یحقوق مورد تعهد )آزاد

اجازه  تیحما،  یاضطرار و  مهاجمان  برابر  رئ  ت یشکا  ی در  به  (  یاسلام   یجامعه  سیبردن 

هشدیم  نیتضم خارج  نیب  یتفاوت  چی.  محل  یتاجران  به    ی و  نداشت.    کی  هرکداموجود 

جنگ   ای  یحق را داشت که هنگام جنگ داخل  نیا  یو دولت اسلام  شدی( داده م۱۰برائت )

مال  ای   هاالتیا  نیب بحران  زمان  نم  یوقت  ای  یعموم  یدر  تجارت   ی تعرفه   توانستندیکه 

و ملوانان و    ها یکشت،  و اطراف آناموال آنان را مصادره کند. بندر  ،  خود را بپردازند  یگمرک

کشت  ییکالاها  زین در  و  بندرها  انبار  در  داشتند  یهایکه  قرار  بندرگاه  در  در ،  پهلوگرفته 

  یالگوها  رییدر تغ  ینقش فراوان  یبیصل  یهابودند. جنگ  یو بازرس  ییقضا  اراتیاخت  یطه یح

طر  ایتالیا  یشهرها  یتجار حق  یول،  داشت  ترانهیمد  یشرق  یکرانه   قیاز  ساختار  ،  قتیدر 

اسلام مد   یتجارت  توسعه ،  ترانهیدر  سبب  بازارها  یبه  نفوذ  قبلاً    ییاروپا  یروزافزون  که 
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قبل    زیو جنوا و ون  زایکهنه شده و سپس رو به بهبود نهاد. پ ،  به آنها امکان نداشت  یدسترس

مشارکت  ،  کیخاور دور و نزد  یدر تجارت اسلام،  هاجنگ   نیو در طول ا  یبیصل  یهااز جنگ 

،  هایبیصل یی ایداشتند؛ اما نقش کارساز آنها در حمل و نقل و جنگ در یو گاه در آن همکار

 ی در شهرها   ژهیفراهم آورد به و،  که فتح کرده بودند   ییدر شهرها  یمطلوب  تیآنها موقع  یبرا

که  ،  آنان  یازهای. امتهیو انطاک  روتیب،  دایص،  می صور قد،  عکا،  هیصریق،  عسقلان،  فایحَ  یبندر

برتر ،  یاقامت طولان  یبرا  یداشتن محل،  بود  یتجار  املاتبر مع  یات یمال  یهاتعرفه  یشامل 

آنان فراهم   یبرا  زیواردات و صادرات را ن  یتهایو حق پرداختن به فعال  یداخل  یقانون  یآزاد

انقراض حکومتهاساختیم از  بعد  ا  ییآشنا،  یبیصل  ی.  و   ییایتالیتاجران  منطقه  تجارت  با 

بازارها  یگاه یپا در  را  ،  داشتند  ی داخل  یکه  بازارها  قادر آنان  با  تا  توسعه  یساخت  به    ی رو 

برقرار    وندیپ ،  بودند   یمحصولات شرق  ریو سا  هیادو  یمتقاض  انیم  نیکه در ا،  یشمال  یاروپا

بر کشتکنند. آنان به سبب تسلط مناسب آن    یتوانستند تجارت اسلام،  ترانهیمد   یرانیشان 

ن را  گ  زیمنطقه  م   رندیبه دست    یاسلام  یهان یدر سرزم  راخود    یتجار  یهاتیفعال  زانیو 

 نفوذ آنان را گسترش داد. زین ینواح نیدر ا یاسیس طیشرا رییدهند. تغ شیافزا

و    هیدر تجارت خاور دور بخصوص در تجارت ادو  رییو عراق باعث تغ  رانیمغول بر ا  یلایاست

 ی سرخ شد که در آنجا مصر راه خروج  یایفارس و در  جیعراق به خل   نیانتقال آن از سرزم

  ی دائم  یخصهمش  شانیاس یو دفاتر س  هایبا کنسولگر  یی ای تالیبود. تجارت ا  ی مناسب و باثبات

اروپاشدند   یبنادر اسلام ،  ابند یراه    یشمال  ی. تاجران مسلمان نتوانستند به بازار رو به رشد 

اروپا  رایز اروپا  ی وقت،  جهیو رقابت با آنان نپرداختند. درنت  ان یهرگز به تجارت با  به    یی تجار 

فرآورده  یبرداربهره بازارها  ترانهیمد  یشرق  یکرانه  ی بندرها  یتجار   یهااز  تا    ی پرداختند 

دهند رونق  را  ادو،  خود  واردات  فرصت  مسلمان  بازارها  هیتاجران  در  ن  دیجد  یرا  در    زیو 

 محصولات را دربرداشت.  ریو سا هیادو نیکه ا یبازار،  خود از دست دادند یامنطقه یبازارها

اروپا   یدسترس بندرها  یی بازرگانان  قاعده  ی غرب  یترانهیمد  یبه  ششم  قرن    ی منظم  ی در 

زمان  ی عنی،  افتی موحدون  ی از  تونس،  که  فتح  از  پ   یی هاعهدنامه،  پس  دولت  منعقد    زایبا 

تعرفه  موجب شد  که  شود. شهرها  یمنظم  یتجار  یها ساختند  توسعه   ایتالیا  یوضع    یدر 

( در  ۱2( با سبته )۱۱)  یاز قرن هفتم به بعد مارس   رایز،  بودند  ثرو تونس مؤ  ریالجزا  یبندرها

  ها ییایداشت. کاتالون  یفعال و پررونق  یروابط تجار  ری ( در الجزا۱3)  هیشمال مراکش و با بجا
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ا  انوسی اق  یخود را در بندرها  ت یفعال  هایو پرتغال   نیاطلس در مراکش متمرکز کردند. در 

بود. در آنجا    انییاروپا  یبه نفع رشد اقتصاد  داشتند که  یابهنقش مش  زین  گری بندرها عوامل د

  ل ی اطلس از قب  انوسیاق  ی تجارت با بندرها،  شدیسجِلماسه وارد م  قیصحرا که از طر  یطلا

اَنفهَ و سلا را تقو۱۴)  لایارز و تِلمسان    هیکه از بجا  ی. تجار مارسدیکرد و رونق بخش  تی ( و 

که تا آن زمان  ،  هیو عطر و ادو  یظروف مسشه و مس و  یدر قبال واردات ش،  کردندیم  دنید

مراکش    ی. حجم فراوان طلاکردند یم  افت یخاک طلا در،  شد یصحرا داد و ستد م  قیاز طر

م سکه  زانیرا  و  فلز  و  مر  ییهاطلا  برا  انینیکه  هشتم  و  هفتم  قرن   رکردن یاج  یدر 

. از قرن هشتم به دهدیم  اننش،  پرداختندیم  یآراگون  یهایو کشت  یلیکاست  یهانظامسواره 

( و  ورقَهی)مَ  ورکایما  یعملکرد دفاتر اسناد رسم  نیو همچن  یو پروونسال   یاسناد آراگون،  بعد

  یدر بازارها  ییتجار اروپا  ینفوذ قو،  مراکش و تونس ساکن بودند  یبارسلون که در بندرها

  ی هایکشت یطره یکه تحت س  یغرب یترانهی. تجارت مددهدیرا نشان م  قا یاندلس و شمال افر

 ی داشت که عبارت بود از صادرات دوباره  یمشابه  یامنطقه   یتجار  یالگو  زیبود ن  ییا یکاتالون

.  شدیم  یداریخر  هیکه از مصر و سور،  لیسماق و ن،  مازو ،  پنبه،  شکر،  شمیابر،  لیزنجب،  فلفل

و    یمرزروند  یرهایمس،  مانده بود   یکه در دست مسلمانان باق   یاز تجارت اسلام  یتنها بخش

 بود.   یمحل یبازارها

اسلام  خیتار تجارت  یتجارت  بودوصف کرده  یرا  آغاز موفق  در  رکود    یول،  اند که  بعد دچار 

ا ناش  ن یشد.  عموم  ی رکود  فقر  م  ی اسلام   یهانیسرزم  یاز  قرون  اواخر  کاهش  ،  انهیدر 

تول،  یکاهش محصولات کشاورز،  تیجمع فناّور،  دیکاهش  و رکود  ا  یکمبود منابع    نیبود. 

تول استثمار  را  بازرگانان  دکنندگانیوضع  و   یانحصار،  آورسرسام  یهااتیمال،  و  بازار  کردن 

بخش خصوص  تیحما از  دولت  برخ  ترمیوخ  ینکردن  ماه  یساخت.  از  اقتصادِ    تیمورخان 

کرده  یاسلام  یتجار تول  رایز،  اندانتقاد  که  تشو  یبرا  دیمعتقدند  را  حما  قیصادرات    تیو 

  ی هابه شکل  نهایا  ی. همه ساختیجدا م  یاس یبازرگانان را از دستگاه س  یو طبقه  کردینم

را در متن اقتصاد    ینقش تجارت اسلام  ی هایداور  نیمشهود بود. ا  ا یتالیگوناگون در اقتصاد ا

اجتماع خو ن،  شیو  اقتصاد   قیدق  گاه ی جا  زیو  عامل  عنوان  به  را  و    یقو  یآن  رشد  عامل  و 

 . ردیگیم ده یناد ، ییو روستا یمراکز شهر شرفتیپ 
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  د یبه تول  قیتشو،  اقتصاد  تیبا تقو:  کردیخود عمل م  یبه نقش اقتصاد  قیبه چند طر  تجارت

پ ،  دی جد  یبازارها  جادیموجود و ا  یبازارها  یبرا متفاوت و در    یدیمناطق تول  وستنیبه هم 

  یبرا  ای  لیتکم  یبرا  دشدهیتول  یمواد خام و کالاها  یه یمضاعف در ته  ینقش  یفایبا ا  جهینت

نظام  ،  یدر اقتصاد اسلام  دی. بخش تولداتیورود تول   یتقاضا و بازار برا  جادیو با ا،  یانحصار مل

و    جیکار را  میتقس،  ینظام اقتصاد  نیداشت. در ا  یاافتهیگسترده و متنوع و سازمان  یدیتول

از اسلام بود و در سراسر   ش یپ   یاز دوره  شتریب  اریبس  یصنعت  د یبود و تول  افتهیکاملاً رشد

نقش    دیتول  یهابخش  وستنیبا به هم پ   ی ماند. تجارت اسلام  ی ثابت باق  باًیتقر  زیدوره ن  نیا

خاص    ییکه به کالا  -بازارها  یبرا  ییهاو گرفتن سفارش  دیتول  تینمود و با تقو  فایا  یخیتار

بود  یی کالا  یبرا  ا ی  افتهیاختصاص   آمده  به وجود  کرد. صنعت    جاد یا  یصنعت  د یتول  -خاص 

است. بازرگانان    یاقتصاد  یچرخه  نیکار ا  ینشان دادن چگونگ  یراب  یخوب  ینمونه  ینساج

  یمحل   یاه یگ  یهارنگ  ای ،  دادند یم   ییهاسفارش  ییدر شهرها به بافندگان در مناطق روستا

مناطق    ریمصر به سا  قیو از طر   آوردندیو سماق و مازو را از مصر م  لیچون ن  ی و مواد دباغ 

اکردندیارسال م اسنا  نی.  ن  یو فتواها  زهیجن  دموضوع در  پارچه  زی فقها و  از   ی در صحبت 

  یبه خوب،  شدیم  یداریتونس خر  یرنگرز  ی هاکه از مصر وارد شده و در کارگاه  لیکتان و ن

  ی انتقال کالاها  ای  عیصنا  ازیدر پخش مواد خام مورد ن  زیآن ن  یقیتشو  یاست. جنبه  انینما

و منسوجات   تونیمنظم روغن ز  یمانند مبادله،  کامل شدن  یبرا  یبه مراکز شهر  تماممه ین

تونس   نیب و  تلفشود یم  ده ید ،  مصر  نقش  موازنه   یکننده  قی.  در  در   یتجارت  پرداختها 

منطقه سزا  زین  یااقتصاد  به  تمام  ییسهم  در  منطقه   ی مدت  داشت.  تجارت    تیفعال  یاکه 

نقش  ،  مرحله  نیخراما در آ،  مناطق را بر هم زند   ینتوانست موازنه   یتیتجارت ترانز،  داشت

مناطق شرکت کننده به    ی اقتصاد  یموازنه  رایز،  تجارت با شکست روبرو شد  ی کننده  قیتلف

 ن ی ارزشمند را از ب  یمنابع فلز  -مصر شد  ی اسینظام س  یکه رکن اصل  -برده  دیهم خورد. خر

در محل مصرف  ،  آن هنگام حمل و نقل  یهااز محموله   ییهاچون بخش ،  هیبرد و تجارت ادو

  یخارج  یبازارها  یرا نه بر مبنا  یرشد اقتصاد،  ینداشت. تجارت اسلام  یادیدرآمد ز،  شدیم

  ی عیوس  یتجارت را حوزه   نیداد. ا  شیافزا  یامنطقه  یکپارچگیو    یرشد داخل  یبلکه بر مبنا

و    ی ابیبازار،  یفروشو خرده  ی فروشاز جمله مشاغل عمده،  کردیم  تیتقو  ی از خدمات صنعت
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نقل توسعه    هیسرما  نیتأم بزرگ،  افتهیو نظام حمل و  متنوع   نیترکه  را در    نیترو  مشاغل 

 .دادیم لیتشک یمراکز شهر

صنعت  وندیپ  بخش  ا  یبا  م  قتیحق   نیبا  تجار  شودیروشن  مشاغل  تقس  یکه  در   میبه  کار 

 قیدق  یاب یارز  دی. کلشدندیمنجر م،  دیو تنوع مواد خام به کار رفته در تول  یدیتول  یهابخش

اسلام ا  ن یا  یتجارت  که  بخشها  نی است  تول  یکشاورز  یعنی،  متفاوت  یتجارت  و    د یو 

الگو،  خدمات در  جا۱5)  یامنطقه   /یرامونیپ   یرا  به  (  ۱6)  یالمللن یب  /یمرکز  یالگو  ی( 

مرکز و    نیمنحصراً ب  نکهی ا  یبه جا،  یامنطقه  یمبادله  یبر مبنا  یکرد. تجارت اسلام   قیتلف

  نیدوردست ارتباط برقرار کرد. ا  ای   هیمناطق همسا  انیم،  کند   جاد یتماس ا  یرامونیمناطق پ 

تلف با  در    یهابخش  قیتجارت  اقتصاد  کیمتفاوت  متوازن  ینظام  عمده،  کاملاً  در   یانقش 

 کرد.   فایمورد مطالعه ا  یدوره  یط یجوامع اسلام یاقتصاد شرفتیکردن و پ  یشهر ندیفرآ

 الملل در جهان  نیتجارت ب یتکامل ریس

ا،  آغاز قرن نوزدهم  در از ب  یی گرا  یحرکت به سمت حرفه    نیشکل گرفت و تا اواخر قرن 

  ی اقتصاد یرا به سمت آزاد یحرکت گسترده ا ی غرب  یکشورها،  ۱9۱3سال  یرفت. در حوال

  افتیانجام شده است و گمرکات در سراسر کشور کاهش میکمی  یها  تیکه در آن محدود

 انجام دادند. 

تبد  همه طلا  به  آزادانه  بمی  لیارزها  ارز  واقع  در  که  را  یالملل  نیشدند  پول   ی برا  جیو 

بود. گفتن ا  یمبادلات  ا  نیاست که در  نقطه و    جاد یدوره    اریشغل بس  افتنی مشاغل در هر 

 آزاد بود.  یواقع  یکشورها به معنا  نیآسان بود و تجارت در ب

 اول   یدر تجارت با جنگ جهان   تحول

جنگ دور خود    لیرا که به دل  ییو کشورها  یتجارت جهان  ریاول کلاً مس  یجنگ جهان  اما

پنج    باًیتقر،  یپس از جنگ جهان  الملل  نیتجارت ب  خچهیداد. تار  رییبودند؛ تغ  دهیحصار کش

 پرداختند.  یاقدامات زمان جنگ و بازگشت تجارت به حالت عاد یساز یسال به خنث

اقتصاد  اما رکود  آن  از  سال    یپس  جهان  ۱92۰در  تجارت  تعادل  و    یدوباره  زده  بر هم  را 

  یاقتصاد  یفشارها  جادیخود و ا   یارزها  یکاهش بها،  نوسان ارز  لیاز کشورها به دل  یاریبس
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  یعوارض و تعرفه ها  شیو افزا   ی حفاظت  یبه دنبال اتخاذ ساز و کارها،  مختلف  یبر دولت ها

 را پشت سر گذاشتند. یاریبس ی مال راتییدوره تغ نیدر ا نیبرابودند؛ بنا یگمرک

 تعرفه ها و تجارت نامه عمومی توافق

فشارها  لزوم ب  یاقتصاد  یکاهش  تجارت  سهولت  تا  ،  کشورها  نیب  یالملل  نیو  شد  باعث 

ا  ۱927در ماه مه سال    یاقتصاد  یکنفرانس جهان  ن یتوسط سازمان ملل برگزار شود و در 

توافق نامه    نیمنجر به تدو  جهیشرکت کرده و در نت  یصنعت  یکشورها  نیکنفرانس مهمتر

 تجارت چند جانبه شد. 

  ۱9۴7( در سال  GATTتعرفه ها و تجارت ) تفاهم نامه بعداً با عنوان توافق نامه عمومی  نیا

 دنبال شد. 

باعث اختلال اقتصاد در  ،  رخ داد  ۱93۰که در دهه    یرکود اقتصاد  گریبار د   کی،  حال   نیا  با

 شد.  یعوارض گمرک شیامر منجر به افزا نیهمه کشورها شد و هم

واردات و    میکه شامل تحر  ماتیتحر  یبرخ  ایواردات    هیسهم  نیتراز ب  جادیا  یبرا  شیافزا  نیا

 آمد. به وجود ، شودمی نهیزم نیدر ا شیمجوزها

و    ستندین  ی عمل  گر یها د  شهیاندمییآشنا شدند که مکتب قد  تیواقع  ن یکشورها با اآرامی  به

خود بپردازند و   یالملل  نیتجارت ب  یها  استیس  یآن ها مجبور بودند به طور مداوم به بررس

می  نیا باعث  هاامر  سازمان  توسط  کشورها  همه  تا  ها  یالملل  نیب  یشود  نامه  توافق    یو 

 شوند.  ییو راهنما تیهدا یالملل نیتجارت ب نهیدر زم ده ش جادیا یتجار

 الملل نیاصول و قواعد حقوق تجارت ب

طلاق    یالملل به آن دسته از قواعد و اصول  نیحاکم در حقوق تجارت ب  یحقوق  یکل  اصول

 ن یقرار گرفته است ا  ییشود که جنبه عام داشته و توسط کشورها گوناگون مورد شناسا  یم

ب قدراصول  کل  یه  و  ها  ی عام  شاخه  در  که  پذ  یهستند  مورد  تجارت  قرار   رشیگوناگون 

اصل قوه قاهره )فورس ماژور( به   ای،  به مفاد آن  یو وفادار  ردادهاگرفته اند مثل اصل لزوم قرا

اوضاع و    نیادیبن  رییقراردادها و تغ  یدر اجرا  تیحسن ن  تیاصل رعا،  تیعنوان رافع مسئول
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  ی منعکس م  یالملل  نیو معاهدات ب  ونهایدر کنوانس  یحقوق  یعمده اصول کل امروزه  ،  اصول

 باشد. 

ا  یاز تعداد  یمختصر   حینمونه توض   یبرا -الف:  شود  یمبحث داده م  نیا  لیاصول ذ  نیاز 

  و  کرده   منعقد  را  یقرارداد  که   آزادند  قرارداد  نیطرف  آن  براساس   که:  قراردادها  یاصل آزاد

از   نیاست که طرف  نیالملل فرض بر ا  نیدر حقوق تجارت ب  رایز  ندینما  نییتع  را  آن  یمحتو

نتا   یمساو  یمعاملات   قدرت از  قراردادها   یآزاد  جیبرخوردارند  ن،  اصل  عدم    نیتدو  ازیاصل 

  که   یالملل  نیب  یتجار  معاملات  اتیاصل با مقتض  نیباشد ا  یم  یقرارداد در قالب شکل خاص

  نیکه در قوان  ستیآن ن  از  مانع   اصل  نیا  یاجرا  البته  باشد.  یم   متناسب  است  سرعت  همان

انجام  یداخل برا  فاتیتشر  کشورها  قراردادها  یخاص  تجار  یانعقاد   ی الملل  نیب  یمعاملات 

طرف  یالزام که  همانطور  شود  آزاد  نیدانسته  قرارداد  انعقاد  توافق   یدر  با  دارند  حق  دارند 

 باشند.  بندی ان پا یبه اجرا ای اقاله کرده  ا ی لیتعد  ای آن قرارداد را اصلاح گریکدی

  یالملل به معنا  نیاصل در حقوق تجارت ب  ن یا:  الزام آور بودن قراردادهاست:  گریاصل د-ب

اجرا به  متعهد  الزام  و  ن  نی ع   یاجبار  تجار  رایز  ستیتعهد  معاملات  عرصه  در    نیب  یعملاً 

اصل متعهد ا تعهد خود را   نینخواهد بود در واقع براساس ا  ریامکان پذ  یامر  نیچن  یالملل

دهد که قرارداد    ی قرار م  یتیمتعهدله را در همان وضع،  جبران خسارت  ا یاجرا خواهد کرد  

 گرفت.  یقرار م  تیدر آن وضع یشد و یاجرا م

  یگونه قراردادها م   نیا یالملل  نیب ی ها  یژگیبراساس و : ونهایقرارداد و کنوانس ریاصل تفس-ج

تجار که هدف معاملات  آنجا  از  رسان  ی الملل  نیب  یباشد.  فرد خاص  دنیسود  و    ستین  ی به 

طرف منافع  تجارتدر جهت حفظ  است  نیهدف گسترش  از   ریتفس،  قرارداد  متفاوت  قرارداد 

  نیب  یتجار  ی است که اصل صحت در قراردادها  لیدل  نی بود. به هم  دقراردادها خواه  ریسا

شود تا آنجا که ممکن است قرارداد   ی م  یخواهد بود و سع   ریمتفاوت تفس  یبه گونه ا  یالملل

باطل دانسته    یدر حقوق داخل  یقرارداد  نیشود هر چند ممکن استچن  یحمل بر صحت تلق

کنوانس  و  نمونه  قواعد  البته  حقو  یالملل  نیب  یونهایشود  به  براجع  تجارت  و    نیق  الملل 

تجار  نیهمچن برا  نیتدو  یاصول  ته   یاشخاص  یشده  را  آنها    ن یتدو  ای  بیتصو  ای  هیکه 

تکم نقش  اند  د-دارند.د   یلیننموده  مهم  اصول  مذاکره  گریاز  اجرا،  اصل  و  قرارداد   یانعقاد 

در معاملات    یعیت رفیو اهم  گاهیاصل از چنان جا  نیو معامله منصفانه ا  تیبراساس حسن ن
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،  اصل  نیا  جیکنند. از نتا  یآن را مستثن  یتوانند با توافق قبل   ینم  نیبرخوردار است که طرف

طرف هماهنگ  رفتار  بد  نیاصل  است  قرارداد  که    نیدر  قرارداد  کیمعنا  تواند    ینم  طرف 

  ف شده و طر  گریذهن طرف د  عمل کند که خود باعث آن در  یناهماهنگ با فهم و برداشت

  نیندارد با ا  حق  یطرف  چیار بر آن به طور معمول و متعارف عمل کرده است و همقابل انک

د به طرف  رفتارها  د  گریگونه  کند.از  وارد  ن  جینتا  گریخسارت  رعا،  تیاصل حسن   ت یاصل 

  دینبا  نیطرف،  تیها به طرف مقابل است به موجب اصل حسن ن  هیعرف در دادن اخطاررو

 ی خسارت،  با سوء استفاده از حق  ایخاطر و    نیباشند و چنان چه بد  شتهدا  گریکدیبنابر اضرار  

  یکه و  ی جبران شود. به گونه ا  دی به طرف مقابل وارد شد خسارت وارده به طرف مقابل با

که قرارداد را نقص   یشد طرف  یاجرا م  حیکه اگر قرارداد به نحو صح   ردیقرار بگ  یتیدر وضع

  بازرگانان  طبع  معقول  و   یی عقلا  که  فوق  قواعد  و  اصول  گرفت.  یقرار م   تینکرده در آن وضع

به    یعیشود و به طور طب  ی م  تیرعا  یالملل  نیب  یونهایکنوانس  یتمام   در  معمولاً،  باشد   یم

 است ی در معاملات بازرگان نینفع طرف

 ی رفتار  یهنجارها  و   عملکردها   به:  یتجار  ی ها  هیرویتجار  ی ها  هیاز رو  ی و قواعد ناش  اصول

ا  جادیا  یتجار  یشرکتها  و  تجار  نیب  که  شود  ی م  اطلاق  اندازه  الزام آور   یشده و تا  قدرت 

 شده.  هیتوج هیالزام براساس دو نظر نیکرده است ا دایپ 

 است.  یالملل نینوع عرف ب یالملل نیب یتجار هیرو-۱

جهت   ن یبلکه به ا،  نباشد  یراحت  ای مصلحت  ،  از باب نزاکت  یتجار  یعمل تجار و شرکتها-2 

 کنند.  ی م یرفتار الزام آور تلق نیاست که آنها ا

به صورت    یتجار  هیروش اول رو،  به دو روش به صورت مکتوب در آمده  یتجار  هیرو  امروزه

ب   الزام   یدارا  نیبنابرا  شود  یم  استفاده  یتجار  یطرفها  توسط   و  هیته  یالملل  نیاسناد 

در سال    یو اعتبار اسناد  شیموجود در خصوص گشا  یها  هیو رو  عرفها  مثلاً  است  یقرارداد

  هیعرفها و رو،  براساس اصول و قواعد  یراه حلها و مقررات حقوق  نیبهتر،  روش دوم  رد۱933

 مقررات   از  یمجموعها  صورت  به  و   شود  ی استخراج و منقح م،  یالملل  نیشده ب  تیتثب  یها

در سال    یحقوق خصوص  یساز  کسانی  یالملل  نیب  موسسه"،  نمونه  عنوان  به  شود  یم  منتشر

عنوان    یامجموعه  ۱99۴ قراردادها"با  کرد"ی الملل  نیب  یتجار  یاصول   جهینت  که   منتشر 
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 یتجار  یها  هیرو  و   عرفها،  گوناگون  ی حقوق  ینظامها  در  یقیتطب  یبررس  و  مطالعه  سالها

 موجود بود.

توان در دو معنا به    یرا م  یبازرگان  یعرف   حقوق یبازرگان  یاز حقوق عرف  یو قواعد ناش  اصول

 هیو عرفها و رو  یحقوق  ی خود را به اصول کل  یبازرگان   یاول حقوق عرف  یکار برد. در معنا

تدو  یتجار  یها قانون  صورت  به  هنوز  م  ن یکه  منحصر  اند  براساسدی نما  ی نشده    نیا  . 

حقو،  دگاهید عرفها  ی بازرگان  ی عرف  ق منابع  قراردادها  طیشرا،  ی ررسمیغ   یشامل    ی و 

  یبازرگان  ی در قلمرو حقوق عرف  یزیچ  نیباشد. بنابرا  ی م  ی داور  یوانهایاستاندارد و آرائ د

م استفاده    ردیگ  یقرار  مورد  عمل  در  ح  ا یکه  وارد  عملاً  و  گرفته  قرار  حقوق   طهیاستناد 

 است. ده یالملل گرد نیتجارت ب

عرف:  دوم  یمعنا  در با    یبازرگان  یحقوق  بازرگان"مترادف  است.    یتلق"یفرامل  ی حقوق  شده 

شود    ی اطلاق م  یمتحد الشکل  ای اصول و مقررات مشابه و  ،  به قواعد   یفرامل  ی حقوق بازرگان

ب در سطح  شناسائ  نیکه  م  یالملل  گرفته  کار  به  ا  یو  رو  نیشود.در  عرفها  هیمعنا  و    یها 

طر  یالشکل  دمتح  نیقوان،  یتجار از  و  ،  آمده   د یپد  یالملل  نیب  یونهای کنوانس  قیکه  اصول 

اتاق  ،  یحقوق خصوص  یساز  کسانیموسسه  ،  رالیمانند آنست  ی که توسط سازمانها  یمقررات

تنظ  ی بازرگان آن  امثال  حقوق،  شده   میو  ب  یاصول  ،  گوناگون  یحقوق  ینظامها  ن یمشترک 

ها سازمانها  هیته  یمرامنامه  توسط  ته،  ی مللال  نیب  ی شده  استاندارد  شروط  و   ه یقراردادها 

  یعرف   حقوق   منابع  جمله  از  یداور  یآرا  و   یالملل  ن یب  ا یو    یحرفه ا  ی شده توسط سازمانها

  یتجار  یبا داور  ی ارتباط تنگاتنگ،  ی حقوق بازرگان  که  آنجا  از  دهد.   ی م  لیتشک  را  ی بازرگان

 شود. یمحسوب م ناز منابع آ یکیدارد و داور  یالملل نیب

  قانون  عنوان  به  مشترک  یحقوق  اصول  ای   و  یبازرگان  یعرف  حقوق   انتخاب،  یداور  متعدد  آراء

 داوران قرار گرفته است. د ییحاکم مورد تأ 

 کشورها و تجار و شرکتها  نیاز مقررات متحدالشکل و همسان ب یو قواعد ناش  اصول

حقوق  یساز  کسانی-الف مل  یمقررات  سطح  قوان:  یدر  از   ن یبهتر،  نمونه  نیاستفاده 

دن معتبر  موسسات  در  حقوقدانان  و  بخشها  یعلم   یها  افتهی  ایمتخصصان  در   ی موجود 

حقوق طر  یگوناگون  از  که  پژوهشها  قیرا  و  صورت   یقیتطب  یمطالعات  به  آمده  دست  به 

 ن ی در سطح ب  یمقررات حقوق  یساز  کسانی-.بدهند  یارائه م  ینمونه به قانونگذار مل  نیقوان
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،  کشورها  یسو  از  آنها  رشیپذ  و   یالملل  نیب  یونهای معاهدات و کنوانس  نیو تدو   هیته:  الملل

 ل یعضو تحم  یبه کشورها  یمشخص  تعهدات  یالملل  نیب  یونهایکنوانس  و  معاهدات  از  یبرخ

  ی حداقل تلق  کیآن تعهدات را که عموماً    دخو  یدر وضع مقررات مل  دی کنند که اعضاء با  یم

هم    یحقوق کودکان و زنان و...( برخ،  یکنند. )مانند معاهدات حقوق بشر  تیرعا،  شوند  یم

جهان  تجارت  سازمان  اسناد  س  ی تعهدات  یمانند  تجار  یاقتصاد  یاستهایدر خصوص  بر    یو 

تحم  یدولتها  مخالف   مقررات  وضع  با  توانند  ی نم  عضو  یکشورها  که  کند  یم   لیعضو 

کنند.پذ  یریمغا  یاقتصاد  و  یتجار  یاستهایس و    گرید  یبرخ  رشیاتخاذ  معاهدات  از 

بخش  ونهای کنوانس که  شد  خواهد  مل  یموجب  مقررات  ا  یاز  مفاد  با  معاهدات    نیمطابق 

فروش    یسازمان ملل متحد در خصوص قرادادها  ونی شود. مانند کنوانس  کسانی  ونهای کنوانس

 کالا.  یالملل نیب

استفاده داوطلبانه افراد    یبه وحدت حقوق  لین  یاز راهها  یکی:  داوطلبانه مقررات  رشی( پذ ج

و   هیته  یو منطقه ا  یالملل  نیب  یسازمانها  یاست که از سو  یو موسسات از مقررات واحد

  طیشرا  ای   و   استاندارد  یقراردادها  رشیپذ  قیطر  از  است  مسئله ممکن  ن یارائه شده است. ا

  زمان   در  متحدالشکل  قراردادها(  یآزا  اصل،  لزوم قراردادها  اصل  مانند   یکل  )مقررات  یعموم

ا  رشیپذ  قیطر  از  ا ی  و  ابد ی  تحقق  یقرارداد  انعقاد مجموعه  خاص   یداوطلبانه  مقررات  از 

و    راتمقر  ای(  نکوترمزهای)ا   یالملل  نیب  یمقررات اتاق تجار  ای  ترالیآنس  یمانند مقررات داور

اعتبارات اسناد  یها  هیرو را    یمقررات  نیچن  رشیپذ  یالملل  نیب  یاتاق تجار  یمتحدالشکل 

خود را مطابق با    یتهایدهند که فعال  یم  حیدانند و ترج  یاشخاص و موسسات به نفع خود م

 شود. ی م  یبازرگان یحقوق عرف  ینوع  لیباعث تشک هیرو  نیمقررات انجام دهند که ا نیا

  ی جهان  یحقوق توسط سازمانها یساز  کسانیاز  یو قواعد ناش  اصول

ب  ونیسی( کمالف )آنس   نی حقوق تجارت   ت یمأمور  نی(مهمترترالیالملل سازمان ملل متحد 

  ی قانونگذار  یابزارها  قیطر  از  الملل  نیب  تجارت  حقوق   ینوساز  و  یساز  کسانی  ترالیآنس

 ن ی( در موضوعات گوناگون حقوق تجارت بینییو تب  ی)قرارداد  یگذار  رقانونی( و غ ینی)تقن

  ن یب  یتجار  یقراردادها،  یموضوعات شامل حل و فصل اختلافات تجار  ن ی. اشد با  ی الملل م

نقل  یالملل و  الکترون،  یورشکستگ ،  حمل    نیتضم،  یالملل  ن یب  یپرداختها،  یکیتجارت 

 باشد.   یکالاها و خدمات م  س یو تأس یالملل نیمعاملات ب
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ب  (ب ب:  رم  یحقوق خصوص  یساز  کسانی  ی الملل  نیموسسه    مستقل در  یدولت   نیسازمان 

عنوان  ۱926سال   ارگانها  یکیبه  تأس  یاز  دررم  ملل  کنون    س یجامعه  تا  از  62شد  کشور 

ا ا  رانیجمله  ا  نیعضو  هدف  اند.  شده  راهها  نیموسسه  بخش  یموسسه  و   دنیوحدت 

خصوص حقوق  کردن  برا  ی هماهنگ  کشورها  کردن  آماده  و   ی جیتدر  رشیپذ  یکشورها 

 مقررات متحدالشکل 

 فروش   به  مربوط  متحدالشکل  مقررات  به  راجع  ونی مثال کنوانس  یااست. بر  یخصوص  حقوق 

 .. . صادر شده و. یرقانونیغ  ای مسروقه  یفرهنگ اءیاش خصوص در ونیکنوانس، کالا یالملل نیب

  یاساس  اهداف   از  شد.  سی تأس  ۱9۱9  سال  در  ی ردولتیغ   ی سازمان:  یبازرگان   ی تجار  اتاق(  ج

 اتخاذ   قیتشو  و  یگذار  هیسرما  و  تجارت  توسعه،  یتجار  یها  هیرو  کردن  اتاق هماهنگ  نیا

اقتصاد  یدرها  استیس تر  یباز  مهم  تجار  یتهایفعال  نیاست.  خ  یبازرگان   یاتاق    صوص در 

 کردن  ساده   طرق  از   یکی) ،  (نکوترمزهای)ا  ی الملل  نیب  یاصطلاحات تجار  ی کی  کسانیمقررات  

 FOB  مانند یالملل نیب  یتجار یاختصار از اصطلاحات استفاده یالملل نیب فروش  معاملات

است    یللالم  نیب  یمتحدالشکل اعتبارات اسناد  یها  هیرو  و  مقررات  یگرید  و  است(CIF و  

 شوند.(   یم لیپرداخت دخ نیو فروشنده در ا داریکه دست کم دو بانک در کشور خر

 ی تجارت جهان سازمان 

  ی کشورها  یاست برا  یمحل  ی . سازمان تجارت جهاندیمتولد گرد۱995سازمان در سال    نیا

کنند. موافقتنامه   دا یآن راه حل پ   یخود را مطرح و برا  یعضو که مسائل و مشکلات تجار

 م یعضو را ملزم به تنظ  یاست که کشورها  یاز اصول و مقررات  یسازمان مجموعه ا  نیا  یها

م  یتجار  یاستهایس مقررات  و  اصول  آن  چهارچوب  در  که حدود  دینما  یخود  آنجا  از   .8  

  ن یشودشناخت اصول حاکم بر ا  ی سازمان انجام م  نیالملل توسط اعضا ا  نیدرصد تجارت ب

 ن یا خواهد کرد. از جمله یاری الملل نیسازمان ما را در شناخت قواعد اصول حقوق تجارت ب

آزاد:  اصول تعرفه  یتجار  یاصل  کاهش  تبع،  یگمرک  یا  اصل  عدم  اصل    ض یاصل  )شامل 

مل رفتار  اصل  و  الوداد  شفاف،  (ی کامله  تجار  تیاصل  اصلاحات   یمقررات  و  توسعه  اصل 

ذ  یاقتصاد توض  نیا  لیکه  ا  یمختصر   حیمبحث  م  نیدرباره  آزاد :  م یده  یاصول    ی اصل 

  جاد یانسبت به    یتجار  یدر مجموع از آزاد  یمبنا استوار است که اقتصاد جهان   نیبرا:  یتجار
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م   شتریب  یتجار  ی تهایمحدود م  یسود  امکان  کشورها  به  آزاد  تجارت  از    ی برد.  تا  دهد 

،  یاز منابع اقتصاد  نهیاستفاده به،  دیتول  شیخود کمال استفادهرا ببرند. افزا  ینسب  یتهایمز

بردار اقتصاد  یبهره  بالقوه  امکانات  افزا  یاز  و  نتا  یشغل  یفرصتها   شیکشورها  جمله    جیاز 

آزا ها  یم  دتجارت  تعرفه  کاهش  کشورها:  ی گمرک  یباشند.اصل  که  جهت  آن   عضو   یاز 

آزاد تحت شعاع قرار ،  یگمرک  یتعرفه ها  ستمیس  یرا با برقرار  یتجار  یممکن است عملاً 

کل ها  هیدهند  تعرفه  که  اند  شده  متعهد  توجه  یگمرک  ی کشورها  قابل  طور  به  را    یخود 

،  کالا برقرار کند   کی  یکشور برا  کیاست    نکه ممک  یتعرفه ا  زانیکاهش دهند. حداکثر م

مزبور    یتعرفه ها  شیشود و آن کشور حق افزا  یآن کشور منعکس م   ی در جدول تعرفه ها

 را ندارد.

 ض یعدم تبع  اصل

گوناگون متفاوت    یاز کشورها  یواردات  یاست که برخورد با کالاها  نیاصل ا  نیاول ا  صورت

  ی از کدام کشور وارد شده برخورد متفاوت  نکهیمشابه نسبت به ا  ی که با کالا  یباشد به نحو

است که کالاها و    نیا  زیآم   ضی)اصل دولت کامله الوداد(صورت دوم از رفتار تبع  ردیصورت گ

تول واردات  داخل  دیخدمات  و خدمات  کالاها  به  امت  ینسبت  مساعدتها  ازاتیاز  مناسب    یو 

مربوط را به   یمقررات تجار  د یاعضا با:  تی(اصل شفافیبرخوردار باشند )اصل رفتار مل  یتر

روشن و  شفاف  د   یصورت  معرض  در  و  کرده  )س  همگان  دیمنتشر  دهند.    ی استهایقرار 

  طینسبت به شرا  یتجار  یتجار و شرکتها  کهموجب خواهد شد    نیدر قوان  تیف( شفایتجار

بودن    ینیب  ش ی. ثبات و قابل پ ندیاقدام نما  یگذار  هیمطمئن شده و نسبت به سرما  یاقتصاد

در   یگذار  هیشود و سرما  یم  کشور محسوب  کی  یتوسعه و رشد اقتصاد  یبرا  دو اصل مهم

 . ردیپذ  ی دو اصل انجام م نیپرتو ا

 ی توسعه اصلاحات اقتصاد  اصل

در    یدر حال توسعه و کشورها  ی را کشورها  ی سازمان تجارت جهان  ی سه چهارم اعضا  حدود

تشک آزاد  اقتصاد  به  گذر  ا  یم  لی حال  طبق  ا  نیدهند.  به  امت  نیاصل   ازات یکشورها 

کشورها    نیکشورها فرصت داده شده تا ا  نیبه ا،  دهی اعطلا گرد  ی ا  ژهیو   یتجار  ی تهای)معاف



اول  فصل  

| 41 | 

انتقال  ک یبتوانند در   اقتصاد  ی دوره  به اصلاحات  با تعهدات دشوار   ینسبت  را  و خود  اقدام 

خود   ی که بازارها  افتندی  فیتکل  افتهیتوسعه    یکشورها  گری دهند. از طرف د  قیسازمان تطب

  یکشورها کمکها  نیو به ا  باز کنند  افتهیکمتر توسعه    یکشورها  یدیتول  یکالاها  یرا به رو

 . ندیارائه نما یفن

 ی منطقه ا   یها حقوق توسط سازمان  یساز کسانیاز   یو قواعد ناش  اصول

 ی منطقه ا  یونهایسیاز کم  ی کی:  اروپا وابسته به سازمان ملل متحد   یاقتصاد  ونیسیکم-الف

سال   در  متحد  ملل  سازمان  ب  سیتأس۱9۴7پنجگانه  آن  ۴5از    شیو  عضو   هستند.   کشور 

جمله   از  که  اعضاست  نی ب  یاقتصاد  یهمکار  سطح  یارتقا  ونیسیکم  نیا  سیتأس  از  هدف 

 استاندارد است. یو قراردادها یالملل نی ب یونهایانسآن توسعه کنو فیوظا

و مقررات   نیمبنا استوار است که قوان  نیاروپا برا  هیاتحاد  یحقوق  ستمیس:  اروپا  هیاتحاد-ب

مشابهت    ای نوع وحدت و    کیاجرا درآمده و    عضو به  یکشورها  هیدر کل  کسانیبطور    هیاتحاد

   از     یکی    در    اروپا    هیاتحاد    مقررات    و    نیقوان    گردد.    حاصل    عضو  یکشورها  نیب  یحقوق

«و  ،  »مقررات«،  »معاهدات«  یقالبها تصم  ماتی»تصم  ای»دستورالعملها   ی حقوق  می«بر 

 .۱گذارد یم  ریعضو تأث یکشورها

لازم الاجرا و اعضاء  ۱995سال   قادر یآفر ی ... اقتصادیتجار نیسازمان هماهنگ کننده قوان-ج

آفر۱7  یفعل سو  یمتحدالشکل  نیقوان،  ی قائیکشور  از  پذ  نیا  یکه  شود    ی م  رفتهیسازمان 

 کشورها لازم الاجرا خواهدشد.  نیدر ا یمل یدر مجلس قانونگذار بیبه تصو  ازیبدون ن

 ی اقتصاد مقاومت  هیالملل در نظر  نیحقوق تجارت ب  گاهیجا

و  "ی مقاومت  اقتصاد   ی مبان  و   مفهوم"  خصوص  در   فصل  نیا  قبل   ی ها  قسمت  در  آنچه  براساس

ب" تجارت  حقوق  شد"الملل   نیمفهوم  ا،  مطرح  خوب  نیارتباط  به  مهم  مقوله    انینما  یدو 

پ  که  ب،  گفته شد  شتریشد.همانگونه  تجارت  زمان  نیحقوق  آن  که    یم  مطرح  یالملل  شود 

  ن یکند و مساله معاهدات ب  یعبور م  یاقتصاد  یاز مرزها  یاقتصاد  یها  تیعالو ف  ی بازرگان

م  یالملل همچن  ی مطرح  بند  نیشود.  مقاومت  هینظر  ی در جمع  ب  ی اقتصاد  روابط    نیمساله 

  استیس  یبررس  با  سو  کی   از  مورد بحث قرار گرفت.   ی مل  د یاقتصاد و تول  تیتقو  یالملل برا
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  ی کل  یها  استیبند س  2۴  از  بند   ازده ی  کم   دست  شود  یم  معلوم  ی مقاومت  اقتصاد  یکل  یها

اقتصاد دانش    تیبند دوم )تقو:  موارد عبارتند از  نیشود. ا  ی مرتبط م   ی الملل  نیبه مسائل ب

:  یاساس   یکالاها  نی)تام  ششم   بند ،  شود(  ی م  مرتبط  یآور  فن  انتقال  موضوع  به  که:  انیبن

  هفتم   بند ،  کند(  ی م  دایپ  ارتباط  ی اساس  ی کالاها  حوزه  در  الملل  ن یب  تموضوع تجار  به  که

  تی)تقو  نهم  بند،  دارد(  ارتباط  واردات کالا  یمباد  یساز  مساله متنوع  به  که:  ییغذا  تی)امن

  صادرات  تیبند دهم )تقو،  مرتبط است(  زین  یالملل  نیب  یمال   نظام  موضوع  به  که:  یمال   نظام

)اصلاح عملکرد    ازدهم ی بند  ،  الملل مرتبط است(  نیکه اصولا به موضوع تجارت ب:  ینفت  ریغ 

آزاد خارج:  مناطق  تعاملات  جهت  به  محورها  یکه  تجار  یبا  مرتبط   نیب  یحقوق  الملل 

 ی چهاردهم و هجدهم )موضوعات مربوط به فروش و انتقال فن آور،  زدهمیس  ی بندها،  است(

و دوم )مقابله    ستیبند ب  تیاست( و در نها  یالملل  نیب  یموضوع   زیکه آن ن:  در بخش نفت

دشمن خصمانه  اقدامات  با  ا:  هوشمند  ب  یموضوع   زین  نیو  اقتصاد  چارچوب  الملل   نیدر 

است که    یی الملل مشحون از چالش ها و فرصت ها   نیحقوق تجارت ب،  گرید  یاست(.از سو

منو  یتوجه  یب و  اهداف  تحقق  عدم  به  منجر  آنها  مقاومت  اتیبه  کم    ا یو    ی اقتصاد  دست 

اقتصاد  ی ها  نهیهز  شیافزا تعاملات  در  مقاومت   یکشور  اقتصاد  در  آنچه  مدنظر    ی)براساس 

حقوق تجارت   یجهت است که اطلاع از فرصت ها و چالش ها  نیاست( خواهد شد. به هم

از اقدامات    هاآن  یبر مبنا  یاستگذاریو س  یزیو برنامه ر  رانیالملل در ارتباط با اقتصاد ا  نیب

مقاومت   یاساس اقتصاد  تحقق  م  یدر    اقتصاد "  مقوله  دو   بیترت  ن یبد  گردد.   یمحسوب 

 برخوردارند. یجد و  قیوث یارتباط از "الملل نیب تجارت حقوق "و "یمقاومت

کسب   یافراد وجود داشته است که افراد اشخاص برا نیدرب  م یقد   یاز زمان ها یتجارت روابط

شغل پرداخته اند مثلآ درکشورما )افغانستان( روابط    نیجامعه به ا  یها  یازمندیمفاد ورفع ن

به ماورانهر وبلاخره به    نی وجود داشته است که تاجران امتعه واجناس را ازچ  م یازقد  یتجارت

 . گرفتیراه صورت م نیازهم نیاز ماورانهر به چ ایو  دادندیل م نتقابغداد ا

 تواند یتجارت م  باشدیور ها مکش  نیوفروش کالا وامتعه ب  دی که تجارت خر  توانمیگفته م  پس

و  یخصوص هم   یدولت  ای باشد  م  دیخر  نیکه  توسط  ب  یها  ثاقیفروش    یالملل  نیتجارت 

ب ب  ا یو  یالملل  نیوحقوق  تجارت  حقوق  م  یالملل  نیتوسط  تجاران   .گردیصورت  اگر  مثلآ 

مجبور اند   ندیازبکستان وارد نما  هیخواسته باشند اموال و اجناس را از ازکشور همسا  یافغان
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قوان از  ب  نیهردوطرف  داخل  ای و  یالملل  نیتجرت  رت  ها  یتجا    ندینما    یرویپ   شانیکشور 

 خواهد داشت.  یرا در پ یادامه مبا دلات چالش ها نیقوان نیازا یرویبدون پ 

 یالملل نی در باره تجارت ب اتی و نظر  متودها 

  زیمختلف ومتما  یاقتصد  هیآن دو نوع نظر  دیتوسعه وتحد.  یالملل  نیتوجه مبادلات ب  یبرا

 . می نما  یجا خلاصه از آنرا ارائه م نیازهم دگرارائه شده است که درا

طرفدارآزاد  د  یگروه  گروه  اند  جهان  درسطح  تجارت  وتوسعه  طرفداردخالت    گریمبادلات 

وبرقرار خواستار  تیحما  یدولت  وگاه  ب  دیتحد  یدولت  ذ  باشندیم  یملل  نیتجارت    لاًیکه 

 . گرددیم انیب

انگل  تیاسم  آدام وداو  یسیاقتصاددان  اقتصاد  آزاد   انیبن  کاردویدریپدرعلم    ی گزارمکتب 

 ی وبرتر(،  )آدم اسمت  یالملل  نیکار ب  میازتقس  یناش  یتخصصکه  ،  بود  ییالملل  نیمبادلات ب

ب  دیداو  ینسب تجارت  محرک  عوامل  عنوان  تلق  یالملل  نیبه  آن  توسعه  ،  است  دهیگرد  یو 

 دانسته اند.  یم  یوترق  شرفتیهمه ملت ها گام پ  یامبادلات را بر یوآزاد

ب  تیاسم  آدم تقس  ایشتردرنظریکه  به  توجه  ب  میتش  درتول  یالملل  نیکار  کالا    دیوتخصص 

بر  دانستیم  ی درسطح جهان ب  نیوهمچنان  از  بود که   ی وبرقرار  ی بردن موانع تجارت  نیباور 

  کندیطرف معامله خواهد بود. موصوف علاوه م  یکشورها  هی مبادلات درتجارت آزاد به نفع کل

و    دیرا تول  اجناس  یعنیسهم داشته باشد    یالملل  نیدر مبادلات ب  خواهدیم  کهیکه هر کشور

کشور قادر به   چیدران تخصص کامل داشته باشد. چنانچه ه  دیبا   د یوارد نما  یبه بازار جهان

ن  دیتول مورد  امتعه  ن  ازیتمام  جهان  تول  ی وحت  ستیدرتمام  داخل    یهایازمند ین  دیقادربه 

نم خ  اهم ی و  باشدیکشورخود  مواد  برا   امتمام  ها  کارخانه  در  واش  دیتول  یکه    ی ایاجناس 

م  یوتجمل  یضرور اخت  شودیبکارگرفته  با  کیبناءً  ،  ندارند  اریدر  راتول  د یکشور   دیاجناس 

:  آن تخصص کامل داشته باشند. مثلاً  د یدرتول  اً یداشته وثان  اریکه مواد خام آنرا دراخت  د ینما

داخل خام  مواد  از  واستفاده  تخصص  گرفتن  درنظر  با  کشور  تول  یاگر  بپردازد    دیبه  کالا 

پائ  کطرفیاز نثبت مصارف تمام شد  به    گری وازطرف د  ن یبه  ازتخصص که منجر  استفاده  با 

  یالملل  نیخاص را درمبادلات ب  گاهی جا  گرددیشده م  دیتول  یکالا ها  تیوکم  تیفیک  تیتقو
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  یبا واردات کالا  یانرا دربازار جه  گاهیواگرکشورکه جا،  دینمایم  یکمائ  یالملل  نیب  یوبازارها

 . مطلق برخوردار است تیحالت کشورمذکورازمز نیوارد کند درا دیمصارف تول نیباکمتر

 ن یکار ب  میداده شد تخصص وتقس  حیهمان قسم که توض:  -آن    ینسب  هیونظر  کاردویر  دیداو

درهرجامعه مختلف وبه نسبت تخصص آنها متفاوت    دیکه مصرف تول  د ینمایم  جاب یا  یالملل

مثلاًباشدیم باش:  .  درنظرداشته  را  باشد  میدوکشور  وهند  افغانستان  در  ،  که  افغانستان  که 

در    نیقال  دیتول قال  ونی زیتلو  دیتولوهند  تخته  ده  افغانستان  دارند که  با صد    نیتخصص  را 

که   ونیزیتلو  دیدرتول  ا یتخصص کامل دارد. و  نیقال  دیکه البته درتول  د ینمایم  دیساعت کارتول

پا  را با   ونیزیتلو  هی. اما کشورهند ده پادینمایم  دیرا با دوصد ساعت کار تول  ونیزیتلو  هیده 

از   کیصورت هر  ن یدرا  دی نمایم  د یرا با دوصد ساعت کار تول  نیالصد ساعت کار وده تخته ق 

که  دیتول را  گان جنس  و  ندینمایم  دیتول  کننده  ندارند  تخصص  تر    ای درآن  بلند  مصارف  با 

طرف    یمبادله درکشور ها  قیکه آنرا ازطر  دهند یم  حیصرف نظرکرده وترج  ند ینمایم  دیتول

 .ند ینما هیقرارداد بامصارف کمتر ته

برتر  نیا   ناش  یعنی،  دو کشور  ینسب  یمثال ساده  وافغانستان که  ازاختلاف مصرف    یهند 

م آنها  در  کالا  ی برمبنا    شودیمطلق  م  ن یمع  ی دو  عقدهدینشان  به  اما  تنها    کاردو یر  ده ی. 

تول مطلق  مصرفها  دیاختلاف مصرف  اختلاف  دو کشوروجود  در  را  کالاها    نیب  دیتول  یکالا 

 . دهدیم شتریب تی شده امکان مفد د یتول ی. که مبادله کالاداندیمختلف م یوکشورها

تول  نستیا  تیواقع مصرف  سطح  کشورها    ایاش  دیکه  درتمام  بلکه   ستین  کسانیوامتعه 

تول در  دیمصرف  د  کیجنس  آ  گریکشوربالاترودر  درب  نیا  ا یکشورکمتراست.    نیمبادله 

 کسان یکشورها    نیکالادر ب  یاگر مصرف نسب  کاردویر  دهیبه عق  ر؟یاخیاست    دیکشورها مف

تول  کی)در  ی عنینباشد   مصارف  ودردیکشور  تر  بلند  حالت   نیدرا  گرکشورکمترباشدید 

 ) وهردوکشور طرف معامله از تجارت نفع خواهند برد. ، خواهد بود. دیاصولاًمبادله ممکن ومف

  کهیدوکالا  د یرابطه مبادله نسبت قدرت خر  -:  لیاستوارت م  ی الملل  ن یب  یارزش ها  هینظر

م  نیب مبادله  سود    کندیم  نی تع  گرددیدوکشور  که    ایوهمان  را  گونه    نیکشورازا  کیمفاد 

نص هم،  کندیم  انیب  شودیم  بیمبادلات  ارزش  نیبه وجودآمدن  ناش،  اضافه  رابطه  از    ی نفع 

مبادلات   است که  م  نیبمبادله  را ممکن  نظر  نیا  سازدیکشورها   ی ارزشها  هیمطلب مفهوم 

وهمچنان    ندینمایها را طرح م  هینظر  نیا  کهی. کسانداردیم  انیرا به طورخلص ب  یالملل  نیب
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،  معتقد اند   ند ینمایم  فیتعر   بیترت  نیرا به ا  ی طرفداران آنها که لزوم وتوسعه معاملات تجارت

ب  اگر آزاد  د  نیمبادلات  وجود  ا  اشتهکشورها  بدون  خود  به  خود  دخالت    ازین  نکهیباشد  به 

سو به  را  جامعه  اقتصاد  باشد  م  تیرفاه  یدولت  ومکان    نی وا،  دهد یسوق  درزمان  تعادل 

قرن   یاقتصاد  یتهایواقع  بر  یها مبن  هینظر  نیاصولاً ا  یول  ماند  یم  داریبرقرارشده همواره پا

برتر  ی عنیزدهم  ون زمان  انگل  یاز  بعد   س یاقتصاد  وتحولات  ا  یبوده  به    هینظر  نیخلاف  ها 

 است. دهیاثبات رس

مز  قتاًیحق آمدن  وجود  ونسب  تیبه  و  دیتول  یمطلق  عملاً   یکشورها  ایدرهرکشور  مختلف 

توسعه    جهیاست. درنت  دهی گرد  ی جهان  ا یو   یالملل  نیآنها درتجارت ب  یاقتصاد  یموجب برتر

اقتصاد کشورها  ی وغن  یتسلط  از    یاریوبس  س ی)انگل  ینسب  یهایبرتر  یدارا  یترشدن 

  یناش  گرازآنید  یکشورها  رترشدنیروفقیوبرعکس فق،  (یال شم  یکایوامر  ییاروپا  یکشورها

ومستقرگرد مداوم  موجود  وشگاف  بدوقسمت    که  یوتاحدود  دهیشده  ،  کشورها  یعنیجهان 

 اند.  ده یگرد  لیتبد ریوفق یزغنیمتما

  انیرا ب  دیمتعدد عوامل تول  اتیموصوف نظر  -:  یالملل  نیدرتجارت ب  نیهکشر واوهل  اتینظر

ا براساس  برقرار  طینظراختلاف در شرا  نینموده  باعث  ب  یعرضه    گرددیم  یالملل  نیتجارت 

دربرگ  طیوشرا تول  یبازده   رندهیعرضه  فراوان  دیعامل  تول  یوهمچنان    باشد یم  دیعوامل 

عوامل    ینسب  یازاختلاف درفراوان  ی ها را ناش  متیاختلاف درق  یوانهمچنان عالم مذکور فرا

ادانستیم  دیتول ازآن کالا به شکل فراوان   کهیهرکشور  هینظر  نی. طبق  کالارا صادرکند که 

را وارد کند که کمبود آن در    یبرعکس کالا،  کارتمام   ا ی کالا خام باشد    نیچه ا،  داشته باشد

را در شرا  انیب  توانیم  راآن    ینقطه منف  کیکشوراحساس شود و تقاضا    ط ی نمود که جنبه 

 نخواهد داشت. شتریب ج یعرضه درنظرنگرفته است. حال آنکه تجارت بدون تقاضا نتا

تول:  مثلاً  باش  شتریب  داتیاگر هرقدر  جهان صادرات داشته    یوبه تمام کشورها   میرا داشته 

نباشد  یبرا  یتقاضا  چیوه  میباش تول،  آن موجود  ب   داتیپس  ما  به    یمعن   یوصادرات  است. 

 تقاضا کننده وجود ندارد.  ای داریخر نکهیا لیدل

است  -:  تجارت  یبرقرار  یچگونگ برقرارشده  تجارت  انزوا  یعن ی،  وقت   ی تجار  یدرحال 

م   یمنحن رانشان  نقاط  ب  دهدیهرکشور  نقاط  آن  ترک  انیکه  تول  باتیکننده   د یمختلف 
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ازدو کالام هر کشور م  باشد یومصرف کشور  نما   یمجموعه کالا  تواندیبناءً  که    ند یرا مصرف 

 نمود. ان یرا با دو گراف ب هی فرض نیا توانیقسمت م نی. که دراد ینما دیتول

  یمنحن  یقرار داشته ودرنقطه رو  یتجار  یحالت انزوا  کیدر،  گردد که کشور )الف(  اگرفرض

تول  لیتبد تول  یعنی  دی نمایومصرف م  دیخود  ا  دینقطه  بوده    نیومصرف  باهم منطبق  کشور 

 یتجار  یدرحالت انزوا  که کشور الف  شودیم  ده ی. بنابرآن دباشد یم  A  که آن عبارت ازنقطه

تول  لویک  ۴۰و  تکهمتر    ۴۰  است  لیما گندم  نمادیگرام  به همد ی . مصرف  فرض    بیترت  نی. 

ومصرف    دیاتولی  A  نقطه  یدرحالت انزوا تجارت  زی ن  ب  ومصرف کشور  دیکه نقطه تول  میکنیم

و   ۴۰  مقدار تکه  دوکشور   ل یتبد  یخط  یها   یمنحن  بیش،  باشد   گرام گندم  لویک  8۰  متر 

  د یتول  یمصرف نسب  دهد ی نشان م  گر ید  ی کالا  دارکالارا برحسب مق  کی  د یتول  یمصرف نسب

متر    ک یهمان    یمصرف نسب  کهیگندم است درحال  لوگرامیک  2/۱    مترتکه درکشور الف  کی

 . باشدیگرام گندم م  لویک 2به  یمساو ب تکه درکشور

  ی مبنا تواندیامر م نیمتر تکه دردوکشور متفاوت است ا کی  یدیمصرف تول نکهیبا توجه با ا 

 دوکشورها باشد.  نیب ینسب تیمز هیتجارت براساس نظر یبرقرار یبرا

ارزانتر  تکه بر حسب گندم در  دیصورت چون تول  نیا  در الف  ا  کشور  کشوردر    نیاست بناءً 

چون گندم    کهی. درحالکندیرا صادر م  ی کرده ومازاد برمصرف داخل  دا یپارچه تخصص پ   دیتول

تول  الف  باکشور  سهیدرمقا  ب  درکشود درتولشودیم  دیارزانتر  ب  کشور  تخصص    دی.  گندم 

از تجارت را   یریبهرگ  یرا صادر خواهد کرد حالا چگونگ  یداخل  صرفمازاد م  و  افتیخواهد  

 :  میدهیقرار م یومصرف در دوکشور مورد برس دیتول  یدربخش ها

که    رساندیرا م  یمعن  نی ا  ینسب  تیمز  هینظر  -:  دیاز تجارت دربخش تول  یریبهرگ  یچگونگ

درتول پ   یکالا  دیهرکشور  مز  کندیم  دایتخصص  آن  در  ا  ینسب   تیکه  از  وقسمت    ن یدارد 

 د ی کشور درتول  گری. به عبارت دکند یدارد مبادله م  ینسب  تی که درآن عدم مز  ی کالارا باکالا

آن  دیکه درتول  یباشد آن کالا را درقبال صدور قسمت از کالا اشتهد ینسب تیعدم مز  یکالا

برقرار  الف   . مثل کشودکندیدارد وارد م  ی نسب  تیمز از  تول  یبعد  از نقطه  به    A  دیتجارت 

. به  د ینمایتکه متمرکز م  دیخود را برتول  یدیتول  یروهایوتمام ن  کندیحرکت م  B  طرف نقطه

تجارت از    یبعد از برقرار  زین  کشور ب  کند یدامیکامل پ   صپارچه تخص  دیدرتول  گر یعبارت د
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تول تول  لیتبد  یمنحن  یبرو  A  دینقطه  نقطه  طرف  به  تول  B  دیخود  ودر  کرده    دیحرکت 

 . کند یم دایگندم تخصص کامل پ 

 :  ازتجارت در بخش مصرف یریبهره گ یچگونگ

انزوا  یمصرف  امکانات درحالت  وب  الف  کشور  دو  رو  قیازطر  یتجارت  یدر   ی منحن  ینقاط 

دو  ،  قهیوسل  ی مصرف  ی. چناچه از جهت هاشودیم  نیآن دو کشور تع  دیامکانات تول  ا ی  لیتبد

ب،  نمود  نی مع  زیآنرا ن  ی نقاط مصرف  قیبه طور دق  میتوانیم  میکشور را بشناس کننده    انیکه 

گفت   توانیم  یداد به طورکل  میقرارخواه  ی مورد برس،  کشوراست  کی  ی مصرف  یازجهت ها

م کشورها  برقرار  توانندیکه  از  مصرف  یبعد  نقاط  رو   یتجارت  تجارت  از  قبل  که  را    ی خود 

است که کشورها    یمعن  نی بد  نیانتقال دهد ا  یمنحن  نیقراردارد به خارج ازا  لیتبد  یمنحن

،  قبلا گفته شد  کهیدهند قسم  ش یخود را افزا  ی تجارت امکانات مصرف  یبعد ازبرقرار  توانندیم

درعوامل    ت یمحدود  لیبه دل  یتجار  ید رحالت انزوا  لیتبد  یبه نقاط خارج از منحن  دنیرس

  یدیتول  ی از کالاها  یداخل  تجارت آزاد مازاد برمصرف  طیکشورها در شرا،  سرنستیم  دیتول

تول را که درحالت تخصص کامل  برا  دیخود  اند  ن  دنیرس  یکرده  را    یمصرف خارج  قطهبه 

به آن    تواندیکشور م  کینقطه مصرف که    تیموقع،  کندیمبادله م  گری د  کیبا   ل یتبد  یمنحن

خود را   یدیتول  یآن کالا  قیبه نسبت دارد که آن کشور از طر  ی بستگ  داکندیپ   یدست رس

کالا م  یبا  مبادله  مقابل  مکندیکشور طرف  ما  ب  نیا  میتوانی.  را  نسبت   نینسبت  کشور  دو 

  دهد ینشان م  گرید  یکالا را بر حسب کالا  کی  یکه نسبت مبادله قسمت نسب  میبنام  دلهمبا

 است. ۱به 2نسبت مبادله ، مییگویم شودیمبادله م یالملل نیکه دربازار ب

 ی الملل نیکننده تجارت ب نیتع عوامل

ارئه م  ک ی،  گرددیم  نیچگونه تجارت تع  میما بدان  نکهیا  یبرا از   م یدهیمثال  که آن عبارت 

تا حد مف  انیسود وز  معامله  یبازار فولاد است. که بازار فولاد برا فولاد  .  است  دیدر تجارت 

درفولاد بزرگ است    یالملل  نیوحجم تجارت ب  شودیجها ن ساخته م  یازکشورها  یاریدربس

س برآن  برقراریعلاوه  با  معمولاً  گزاران  ب  تیمحدود  یاست  به    نیا  یالملل  نیبرتجارت  کالا 

 رگزار یتأث  بازار  ن یبه ا  یکننده گان خارج   دیرقابت با تول  در  یداخل  عیصنا  از  تیحما  منظور

 .هستند
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 :  بدون تجارت تعادل

گونه واردات   چیجداست بنابرحکم دولت ه  یبکل  یما بازار فولاد از بازار جهان  یفرض  درکشور

دسطور ندارد.   نیجرئت تختلف درا  زیکس ن  چیکشوروجود ندارد وه  نیصادرات فولاد درا  ایو

ا داخل  دارانیخر  نیبنابر  افراد  عموماً  گان  تول   یوفروشنده  مازاد  مجموع  بناءً  شده    دیاند 

 . شودیم دارانیفروشنده گان وخر بیبرابر است وتمام منفعت نص ه ومصرف کنند

  دی . بارکندی حاکم برتجارت فولاد قراراست تغ  استیما س  یکه درکشور فرض   میحال فرض کن

س ازاعلام  ز  یبرا  دی با  د یجد  است یقبل  کنند  ریسوالات  قانع  ا  ۀپاسخ  که  باشد    نیداشته 

 خواهد بود نی سوالات چن

واردات  -• ق  اگر  شود  آزاد  فولاد  خواهد   متیوصادرات  درداخل کشورچگونه  فروش  ومقدار 

 بود؟

 خواهد بود؟  د یجد  استیس نیبازنده ا ی برنده وچه کس کسی  چه -• 

فولاد    متیواحد فولاد ازدست بدهد چنانچه ق  کیبدست آوردن    یچه مقدار باند برا  یعنی

 است.   نیفولاد هم پائ  دیباشد مصرف تول نیپائ

گان  یالملل  نیب  تجارت وبازنده  گان  منظورتجز   -:  برنده  آزاد    لیوتحل  هیبه  تجارت 

م  یکشورفرض،  اقتصاددانان عمل  به  جهان   آورندیرا  اقتصاد  به  نسبت  کشورشان  اقتصاد  که 

 است.  ارکوچکیبس

را دارد که    جهینت  نیفرضاً کوچک بودن اقتصاد ا  زاستیناچ  یبنابرآن اثرات آن بربازار جهان  

برق  نیا  یتجارت  استیس جهان  یجهان  متیکشور  دراقتصاد  داشت.  کشور   نیا  یاثرنخواهد 

برا  متیق  کیفولاد    ی جهان  متیق  یعن یبود    رخواهدیپذ  متیق  یفرض شده  ده    نیا  یدا 

  ا یصادرکننده باشند و  ا یقسمت جنس را به فروش برسانند و  نیدرا  توانندیکشوراست. آنها م

 ان یسود وز لیوتحل هیتجز ی. اما فرض کوچک بودن اقتصاد براندینما یداریخر متیق نیبه ا

 ن یکه ا  دارندیکشورها است.اما اقتصاددانان کشورفرض م  نی ازدرایاز تجارت آزاد مورد ن  یناش

آسانترم  لیوتحل  هیتجز  هیفرض نت  دانندی م  نیوهم چن  سازدیرا    درحالت  یحت  یاصل  جهی که 

 اقتصاد بزرگ تفاوت ندارد. کیو دهیچیپ 
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 :  کشورصادرکننده کی انیوز سود

قراردارد.   یجهان  متیق  ریقبل از تجارت درز  یداخل  متیکه تعادل ق  میریگیکشور را درنظر م

ترو محض  جهان  جیبه  ق  یداخل  متیق   ی تجارت  سطح  هآبدیم  شیافزا  یجهان  متیبه    چی. 

ا ازق  متیق  یفروشنده  وه  یجهان  متیکمتر  کرد  نخواهد  به   یداریخر  چیراقبول  حاضر 

است    یجهان  متیبرابر باق  یداخل  متی. حال که قستین  یجهان  متیازق  شیب  متیپرداخت ق

داخل داخل  یمقدارعرضه شده  تجارت    یازمقدارتقاضا شده  بود چون  خواهد   یجهانمتفاوت 

اقتصاددانان زند یکشورها صادرنما  گریبه د  تواندیم  یآغازشده تجارت داخل   اً یقو  ادی. هرچند 

آنکه باعث    یحاضر به جا  یالملل  نیبونحوه عمل نظام پول    یالملل  نیمعتقدند که تجارت ب

شود   توسعه  روند  وا  ایبهبود  مبادله  رابطه  کاهش  وس  جادیبا  ها  عینوسانات  درآمد    ی در 

نوع از    نیاست. درواقع ا  رانداخته یدرحال توسعه و روند توسعه رابه تاخ  یکشورها  یصادررات

بنا شده    ینسب  یکه براساس برتر  یالملل  نیب  یمعمول تجارت  هیاقتصاددانان معتقدند که نظر

روند توسعه درکشورها ب  یبا  بنابرا  یدرحال توسعه کاملاً  فوق  اقتصاددانا  نیارتباط است.  ن 

  ی صنعت  یکالاها  یداخل  دات یتول  یعنیواردات    ینیجانش  قی شدن از طر  یطرفدار روش صنعت

 . دهستن یالملل نیدرحال توسعه باتجارت ب یقبل ازاقدام به واردات وعدم اتکاء کشورها

  نیکه قبل از شروع تجارت ب  میریرادرنظر بگ  یۀاگر فرض  -:  کشوروارد کننده  کی  انیوز  سود

ق  ش یب  ی داخل  متیق  یالملل ها    متیآغاز گردد ق  ی تجارت جهان  کهی. وقتستیجهان  متیاز 

 خواهد شد.  یجهان  متیبرابربا ق یدرکشور فرض

با  داتیتول:  مثلاً  که  بود  گرفته  صورت  درداخل  کشورخر  د یکه  به   شدیم  یداریدرداخل 

حالت کشور   نیکه درا  دیبه فروش رس  ی بازار جهان  متیوبه ق  د یعرضه گرد  یجهان   یبازارها

  گردندیمتنفع م  دارانیحالت خر  نیدرا  .دیآیکشور وارد کننده درم  کیما به صورت    یفرض

 . گردندیکننده گان متضرر م دیتول ی ول ندینمایم یداریچون جنس را بصورت ارزان خر

برا  ی ول   را درقبال خواهند داشت  د یتول  یبازهم تاحد  مفاد  تول،  کننده گان  اگر    دات یمثلاً 

در صورت که تقاضا    یبلند تر به فروش برسانند ول  متیآنها به خارج صادر نگردد وهرقدربه ق

ق  دهیمشبوع گرد اند  پائ  متهایمجبور  اگر تجارت  نیرا به حد  آغاز    ی الملل  نیب  یآورند که  را 

 نخواهد آمد.   نیپائ  متیند به حد قینما
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کشور صادرات داشته   نیبا چند توانندیم ی کشور فرض یالملل ن یب ی همچنان با شروع تجارت  

همان مفاد را    توانیعرضه م  ش یتقاضا دربازارها محدود گردد. چون با افزا  نکهیبدون ا،  باشند

همان سود   عرضه دوامدار ش یافزا قیازطر توانندیم، آورندیکالاها را بدست م  متیکه فروش ق

 بدست آورد. درا خواهن

 الملل نیمهم در تجارت ب  یها هینظر

الملل با روابط اقتصادی میان کشورها سروکار دارد وابستگی متقابل حاصل از این  بین  اقتصاد

روابط از جهت رفاه اقتصادی اکثر کشورها اهمیت زیاد دارد. روابط اقتصادی میان کشورها با  

 .  ادی میان بخشهای مختلف یک کشور تفاوت داردروابط اقتص

الملل با روابط اقتصادی میان کشورها سروکار دارد وابستگی متقابل حاصل از این  بین  اقتصاد

روابط از جهت رفاه اقتصادی اکثر کشورها اهمیت زیاد دارد. روابط اقتصادی میان کشورها با  

می سبب  امر  این  و  دارد  تفاوت  کشور  یک  مختلف  بخشهای  میان  اقتصادی  تا  روابط  شود 

متفاوت  ترتیب    بروز  یمسائل  بدین  دارد.  متفاوتی  نسبتاً  تحلیلی  ابزارهای  به  نیاز  که  کند 

بین رشته اقتصاد  عنوان  به  اقتصاد  الملل  است.  کاربردی درآمده  اقتصاد  از  و جدا  متمایز  ای 

الملل با مباحث چندی سروکار دارد که نظریه محض تجارت و نظریه سیاست بازرگانی  بین

پردازد و  ت به اساس تجارت و منافع حاصل از آن میتجار  ضاز آن جمله است. نظریه مح

از آن  نتایج حاصل  آزاد تجارت و  به موانع جریان  بازرگانی به دلایل مربوط  نظریه سیاست 

 پردازد. می

)سوداگری( مرکانتیلیسم  )  :نظریه  سوداگری  نظریات  Mercantalismنظریه  جمله  از   )

سالهای   بین  اقتصادی  تفکرات  پایه  که  است  تشکیل    ۱7۰۰تا    ۱5۰۰تجاری  را  میلادی 

ها( که از قرن شانزدهم تا اواسط قرن هیجدهم در ممالکی  دهد. سوداگران )مرکانتالیستمی

بریتانیا راه   انسهفر،  اسپانیا،  نظیر  بودند که مهمترین  رواج داشت معتقد  نظریاتشان  و هلند 

از وارداتش باشد و  برای آنکه کشوری ثروتمند و قدرتمند شود آن است که صادراتش بیش  

مابه نتیجه  رابطه در  این  در  گردد  تسویه  طلا  مانند  قیمتی  فلز  یک  دریافت  با  التفاوت 

دانستند از آنجائی که مقدار  تر شدن هر کشور را بر مبنای داشتن طلای بیشتر میقدرتمند

  توانست به زیان سایرطلای موجود در هر لحظه از زمان ثابت بود لذا یک کشور خاص می
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کردند که دولت  مند گردد. از اینرو سوداگران از این عقیده حمایت میممالک از تجارت بهره

 باید صادرات را تشویق و واردات را محدود کند. 

اسم  تیمز  هینظر آدام  اسمیت):  تیمطلق  کتاب    ۱776( در سال  Adam Smithآدام  در 

دارائی آن کشور )طلا و  ثروت ملل فروض مکتب سوداگران را که ثروت یک کشور به میزان  

توانند از تجارت سود ببرند را زیر  نقره( بستگی دارد و کشورها فقط به ضرر سایر کشورها می

که تجارت آزاد بین کشورها باعث تقسیم کار شده و عوامل تولید   داشتسئوال برد. او عقیده 

با کالا تولید کالایی متمرکز خواهد شد که آن کالا در مقایسه  بر  ی سایر کشورها  کشورها 

از تجارت سود می او استدلال  ارزانتر تولید شود در این صورت است که هر دو کشور  برند. 

از طریق تجارت آزاد هر ک تواند در تولید کالایی تخصص پیدا کند که در  می  شورنمود که 

به کشورهای دیگر   نسبت  بیشتر  کارآیی  با  را  آن کالا  )یعنی  است  دارای مزیت مطلق  آنها 

کارآیی لازم  ت دارای  )یعنی  ندارد  آنها مزیت مطلق  در  وارد کند که  را  و کالایی  ولید کند( 

بهینۀ   تخصص  با  ترتیب  بدین  نیست(  آن  تولید  جهان  عواملبرای  سطح  در  تولید ،  تولید 

یابد. از اینرو دیگر یک کشور به ضرر یابد و رفاه همۀ کشورها افزایش میجهان افزایش می

منتفع نگردیده و همه کشورها منتفع خواهند شد. براساس نظر آدام اسمیت تجارت سایرین  

انجام می مزیت مطلق  اصل  براساس  تنها  وقتی یک کشوبین دو کشور  با    رشود.  را  کالائی 

می تولید  دیگر  کشور  به  نسبت  بیشتر  را  کارائی  دوم  کالای  و  دارد(  مطلق  مزیت  )یا  کند 

کند )عدم مزیت مطلق دارد( در این صورت  کمتر تولید می  نسبت به کشور دیگر با کارائی 

هر دو کشور با تخصص در تولید کالائی که در آن مزیت مطلق دارند و مبادلۀ آن با یکدیگر  

بر می  نتفعم را در  اقتصاد  از  شوند. واضح است که نظریه مزیت مطلق فقط بخش کوچکی 

 گیرد که مزیت مطلق در آن وجود دارد.می

سال بعد نظریۀ مزیت نسبی را ارائه نمود که    ۴۰ریکاردو حدود    :یت نسبی ریکاردو نظریه مز

شود. سئوالی که آدام اسمیت نتوانست به آن جواب  بخش مهم تجارت جهانی را شامل می

بود که آیا تجارت بین کشورهایی که در تولید تمامی کالاها دارای مزیت مطلق   بدهد این 

دیوید ریکاردو در جواب به این پرسش قانون   ۱8۱7یر؟ در سال  یا خ  باشدهستند بر قرار می

 : مزیت نسبی را مطرح کرد. این نظریه بر پایه مفروضات زیر است
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کالا  ۱ کار  2. دو کشور دو  ارزش  نظریه  و در  3.  یک کشور کاملاً متحرک  کار در  نیروی   .

بین متحرک  سطح  غیر  عوامل  ۴المللی  بازار  در  کامل  رقابت  م  تولید.  .توزیع 5حصولات  و 

تاثیر تجارت نیست   . هزینه  7گیرد  . تغییرات فنی صورت نمی6درآمد در یک کشور تحت 

 . تجارت پایاپای وجود دارد. 9. هزینه حمل و نقل صفر است 8تولید ثابت است 

هم   هنوز  باشد  مطلق  مزیت  دارای  کالا  هر  تولید  در  کشوری  اگر  ریکاردو  نظریه  طبق  بر 

برا دو    یتجارت  تخصص هر  کالایی  تولید  در  کشور  هر  که  زیرا  بود  خواهد  سودآور  کشور 

نماید که  یابد که هزینۀ نسبی تولید آن در داخل کشور پایین تر باشد وکالایی را وارد میمی

هزینه نسبی تولید آن در داخل نسبت به کالای دیگر بالاتر باشد. ریکاردو اظهار داشت حتی  

 دارای مزیت مطلق در مقایسه با کشور دیگر نباشد باز داد و  دو کالا   راگر کشوری در تولید ه

تواند بین هر دو طرف صورت بگیرد و کشوری که ستدی که حاوی منافع متقابل است می

دارای کارآیی کمتری است باید در صدور و تولید کالایی تخصص پیدا کند که در آن مزیت  

شور در تولید آن دارای مزیت نسبی  مطلق کمتری ندارد. این همان کالایی است که آن ک

است. از سوی دیگر باید کالایی را که مزیت مطلق بیشتری ندارد را وارد کند. این قانون که  

در   اقتصادی  قوانین  مشهورترین  از  یکی  کماکان  هنوز  است  معروف  نسبی  مزیت  قانون  به 

توان مشاهده  دو میریکار  بی الملل است. با مروری گذرا بر فروض نظریۀ مزیت نستجارت بین

نمود که چرا این فروض مورد نقد قرار گرفته است. زمانی که دیوید ریکاردو نظریۀ خود را 

مطرح نمود در اوایل قرن نوزدهم بود و در انگلستان نیروی کار مهمترین عامل تولید قلمداد  

کامی اکثر  دوران  آن  در  داشت.  برعهده  را  اساسی  نقش  کالاها  اکثر  در  که  رگران گردید 

با   اما  بود.  نیروی کار همگن فرض درستی  بنابراین فرض  مهارتهای تخصصی کمی داشتند 

قابل   اهمیت  از  کار  نیروی  کنار  در  سرمایه  گردید.  نقض  مرور  به  فروض  این  زمان  گذشت 

با   تکنولوژی  شدند.  متمایز  مهارتها  برحسب  نیز  کار  نیروهای  و  گردید  برخوردار  توجهی 

بطوری که واحدهای تولیدی با نوع تکنولوژی متفاوت از هم متمایز  ،  ت یاف  غییرسرعت زیاد ت

بازدهی و  گردیدند.  سرمایه  و  شد  صنایع  از  برخی  مشخصه  مقیاس  به  نسبت  فزاینده  های 

ارزش کار است ،  نیروی کار هر دو از تحرک جهانی برخوردار شدند. یکی از فروض این نظریه

از طریق مقدار کاری که در تولید آن کالا صرف    دارد ارزش یا قیمت یک کالا که بیان می

 گردد که امروزه این بخش از این نظریه مورد توجه اقتصاددانان نیست.شده است تعیین می
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نظریه    ۱936( با ارایه نظریه هزینه فرصت در سال  Haberlarهابرلر )  :نظریه هزینه فرصت

هزینه تولید ،  هزینه فرصت هابرلرارزش کار ریکاردو را از بن بست خارج نمود. طبق نظریه  

یک کالا عبارت است از مقدار کالای دیگری که باید از تولید آن صرفنظر کرد تا منابع کافی  

یک واحد اضافی از کالای اول فراهم شود. بر این اساس کشوری که دارای هزینه    یدبرای تول

دارد در اینجا این فرض  فرصت کمتری در تولید یک کالا است در تولید آن کالا مزیت نسبی 

که نیروی کار تنها عامل تولید است یا همگنی نیروی کار وجود ندارد و هزینه یا بهای یک  

کالا برابر با نیروی کاری نیست که در تولید آن به کار رفته است. کشوری که در آن هزینه 

پائین کالا  یک  رفته  دست  از  نسفرصت  آن  تولید  در  نسبی  مزیت  دارای  باشد  به  تر  بت 

از دست رفته بصورتی قابل قبول  ترتیب نظریه هزینه فرصتهای  کالاهای دیگر است. بدین 

بیان می را  زیرا میقانون مزیت نسبی  غیر همگن    پذیردکند  تولید  از عوامل  که یک سری 

می ترکیب  هم  با  مختلف  نسبتهای  به  کنند.  معمولاً  تولید  متنوعی  محصولات  تا  شوند 

ش هزینه فرصتهای از دست رفته را در تولید بیشتر هر کالا قبول دارد.  همچنین امکان افزای

توان بر حسب هزینه فرصتهای از دست رفته مختلف یا  باین ترتیب قانون مزیت نسبی را می

بر حسب اختلاف قیمت نسبی کالاها در کشورهای مختلف بیان کرد که اساس تجارت بین 

می نخستیکشورها  جمله  از  هابرلر  توسعه باشد.  و  خارجی  تجارت  بین  که  است  افرادی  ن 

: الملل از نظر وی به شرح زیر استکند. منابع پویای تجارت بیناقتصادی پیوند بر قرار می

تجارت آزاد   -2آورد.  الملل ابزار مادی لازم را برای توسعه اقتصادی فراهم میمنابع بین  -۱

است.   انحصاری  ضد  سیاست  بین-3مهمترین  و  الملتجارت  اطلاعات  انتشار  وسیله  ل 

بین جابجایی  و  تحرک  ماشین  است.تجارت  توسعه تکنولوژی  کشورهای  از  سرمایه  المللی 

 است. نده یافته به کشورهای عقب ما 

   :نظریه مزیت نسبی هکشر و اوهلین

می توضیح  را  تجارت  تحقق  علت  حدودی  تا  ریکاردو  نسبی  هزینه  از  نظریه  بیانی  اما  دهد 

نسبتهای هزینه نسبی برای کشورهای مختلف متفاوت است ندارد. این سئوال را  اینکه چرا  

دو کشور   -۱:  دندهکشر و اوهلین جواب دادند و نظریه خود را بر اساس مفروضات زیر بنا کر

دارد.   تولید وجود  عامل  دو  و  برخوردارند.   -2و دو کالا  یکسانی  تکنولوژی  از           هر دو کشور 

ثابت نسب  -3 به مقیاس وجود داردبازده  یکسان در هر دو کشور.وجود سلیقه  -۴.  ت     های 
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هزینه حمل و نقل وجود    -6وجود بازار رقابت کامل در بازار عوامل تولید و بازار کالاها.    -5

قیمت    -8تحرک کامل عوامل تولید در داخل و عدم تحرک در سطح بین المللی.    -7ندارد.  

نهاست. نظریه هکشر و اوهلین بر پایه مفروضات نظریه ریکاردو ها برابر با هزینه نهایی آکالا

است ولی دارای یک فرض متعارف است. فرض اساسی در الگوی ریکاردو این بود که توابع 

تولید دو کشور برای کالاهای مشابه یکسان است ولی هکشر و اوهلین توابع تولید را در تمام  

مشابه میکشور  تف ها  بر  نظریه  این  و  داند.  تولید  عوامل  از  برخورداری  در  بین کشورها  اوت 

تفاوت بین کالاها در میزان استفاده از این عوامل تولید تأکید دارد و با توجه به فروض بالا  

به عوامل نسبتاً  که هر کشوری کالایی را صادر می  اید نمبیان می کند که در تولید آن نیاز 

کند که در تولید آن نیاز به استفاده از عامل  وارد می  ارزان و فراوان دارد و متقابلاً کالایی را

نشان   داخلی  عوامل  قیمتهای  بصورت  عوامل  نسبی  فراوانی  لذا  است  گران  و  کمیاب  نسبتاً 

در تعیین مزیت نسبی یک کشور در تولید یک کالا وفور نسبی عوامل تولید   وشود  داده می

در  ،  دهد عرضه را بر تقاضا ترجیح میبخش  ،  این نظریه در تعیین قیمت عوامل.  نقش دارند

صورتیکه اگر بخش تقاضا در تعیین قیمت عوامل در نظر گرفته شود این امکان وجود دارد 

بیش کار  نیروی  دارای  کشوری  سرمایه  ترکه  کالاهای  صادرات  نظریه  به  این  بپردازد.  بر 

می مطرح  عوامل همچنین  قیمت  در  اختلاف  کاهش  یا  حذف  باعث  تجارت  که  تولید    کند 

پذیری بازدهی عوامل تولید  البته این نظریه تا زمانی که ما با برگشت،  شودمیان کشورها می

می صادق  هستیم  میروبرو  همچنین  و  داباشد  نشان  بر   دتوان  است  ممکن  تجارت  که 

 های کاهنده نیز استوار باشد.هزینه

کار سرمایه و زمین. هر گروه به  عوامل تولیدی که در بالا به آنها اشاره شد عبارتند از نیروی  

می تقسیم  نیز  فرعی  گروههای  سادهبسیاری  کار  نیروی  مثل  و  ،  گردد  ماهر  و  ماهر  نیمه 

، کارفرمایان همینطور سرمایه نقدی و غیرنقدی زمین هم از انواع مختلف زمینهای کشاورزی

قسیم کرد. نظریه  توان به اجزاء کوچکتر نیز تو غیره که باز هم آنها را می  عدنی صنعتی و م

سلیقه   -هکشر دارای  کشورها  آنجمله  از  که  است  استوار  خاصی  فروض  بر  خود  اوهلین 

می،  یکسانند بکار  مشابهی  نظر  تکنولوژی  از  ولی  دارند  ثابتی  تولید  مقیاس  به  بازده  و  برند 

م به  تولید  عوامل  سلیقه  یزاناستعداد  که  صورتی  در  دارند.  تفاوت  یکدیگر  با  یا  زیادی  ها 

رایط تقاضا مشابه باشند اختلاف در استعداد عوامل تولید منجر به تفاوت در قیمت نسبی ش
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ها  شود که به نوبه خود منجر به تفاوت در قیمت نسبی کالاعوامل تولید میان کشورهای می

المللی در شرایط عرضه  اوهلین تفاوت بین  -هکشر  ریهگردد. لذا در نظو تفاوت در تجارت می

کند و طبق این نظریه هر کشور به صدور کالایی دست  لگوی تجارت را تعیین میبه تنهایی ا

و   باشد  داشته  اختیار  در  آن  تولید  برای  فراوانی  و  ارزان  نسبتاً  تولید  عوامل  که  زد  خواهد 

عوامل تولید نسبتاً گران و کمیاب را بکار    استکند که در تولید آن مجبور  کالایی را وارد می

نتیجه  به عنوان یک  این نظریه  اضافه میببرد.  کند تحت شرایط شدیداً محدود  گیری مهم 

تجارت موجب خواهد شد که اختلاف مطلق در قیمت عوامل تولید همۀ کشورها که  ،  کننده

کمتر و شرایط   دیتهایحدوشود از بین برود. با این حال تحت مقبل از تجارت مشاهده می

بوده کاهش می،  عادیتر مبادله  از  قبل  را که  تولید  عوامل  قیمت مطلق  تفاوت  دهد  تجارت 

نمی بین  از  کلی  بطور  نظریه هکشرولی  هر صورت  به  اینکه چگونه   -برد.  مورد  در  اوهلین 

می اثر  کشور  هر  درآمد  توزیع  و  تولید  عوامل  قیمت  روی  سودمندی  تجارت  مطالب  گذارد 

 دهد که اقتصاددانان کلاسیک راجع به آن صحبت نکرده بودند. ائه میار

   :نظریه مزیت نسبی لیندر

سال   فراوانی   ۱96۱لیندردر  نظریه  این  اساس  بر  نمود.  ارائه  را  تولید  عوامل  فراوانی  نظریه 

عوامل تولید فقط در مورد کالاهای اولیه مصداق دارد و در مورد کالاهای صنعتی کاربردی  

بازارهندارد برای  را  خود  کالاهای  ابتدا  در  کشور  یک  که  بود  معتقد  وی  داخلی    ای .  وسیع 

شود و  و این تولیدات شامل کالاهایی است که از طرف اکثر مردم تقاضا می،  کند تولید می

بعد از آن است که آن کشور تجربه لازم را برای صادرات آن کالاها به سایر کشورها حتی با  

آورد و شروع به  یکسان و نسبت یکسان سرمایه و نیروی کار بدست میوجود درآمد سرانه  

کند. این نظریه بر خلاف نظریه هکشر و اوهلین است زیرا که آنها  ها میبا آن کشور  تجارت

های نسبی یکسانی هستند لذا حجم  معتقد بودند که دو کشور با مشخصات فوق دارای هزینه 

ست. نظریه لیندر فقط در کشور سوئد مورد تأیید واقع  تجارت بر خلاف نظریه لیندر پایین ا

 .ضعیف است کاربردیشد و از نظر 
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 : آزمون تجربی لئونتیف

پیشنهاد اصلی در تئوری هکشر و اوهلین این بود که کشوری کالایی را صادر کند که عامل  

وارد کند ک را  و محصولی  برد  بکار  آن کالا  تولید  در  را  فراوانش  نسبتاً  تولید  تولید  عامل  ه 

ستانده    -  دهنسبتاً کمیابش را در تولید آن محصول بکار گیرد. لئونتیف به کمک جدول دا

این نظریه را در کشور آمریکا به آزمون گذاشت و به این نتیجه رسید که کشور آمریکا که  

 بر باشد صادر کننده کالاهای کاربر است. این نتیجه بایست صادر کننده کالاهای سرمایهمی

معمای لئونتیف شهرت یافت. لئونتیف علت این نتیجه گیری را سطح بالای آموزش نیروی  

دانست. او اقتصاد آمریکا را نه با وفور سرمایه بلکه باوفور کار و کارفرمایی برتر آمریکائیان می

کار پرکیفیت )سرمایۀ انسانی( تعریف و مشخص نمود. البته بعدها اقتصاددانان گوناگونی از  

ه پیتر کنن در صدد رفع این معما بر آمدند. علت این تناقض را بیشتر در مورد سرمایۀ  جمل

 دانند. یا نیروی کار متخصص در آمریکا می سانیان

 الملل ن یپرداخت ب ی انواع روش ها

به هم تعهدات خاص  نیطرف اول  رند یپذ   ی را م   ی معامله نسبت  برابر    نیو  در  تعهد فروشنده 

در مقابل متعهد به پرداخت وجه   داریباشد و خر یو ارسال کالا مطابق قرارداد م هیته داریخر

بهره    داریاست که خر  یعیو طب  ییباشد. کاملا عقلا   یمعامله م آوردن و  قبال به دست  در 

  یبرا  یمتعدد  یباز روشها  ری. از ددیو بهاء آن را پرداخت نما  متیق  دیاز منافع کالا با  یمند

روشها با پشت سر نهادن مراحل   نیا  زیپرداخت در معاملات وجود داشته و در حال حاضر ن

  نه یدر زم  یراتییبا رخ دادن تغ  رسدیبه نظر م  نی.همچنرندیگ  یتکامل مورد استفاده قرار م

ب ا  نیتجارت  پ   شیب  شهارو  نیالملل  تسه  شیاز  به  و  نموده  تجارت کمک   انیجر  لیرشد 

بازرگان ندینما متون  اکثر  در  اما  م  نیب  ی.  از  مورد   ی روشها  انیالملل  روش  چهار  پرداخت 

و به صورت   نیپرداخت عموما توسط طرف  یروش برا  کیقرار گرفته اند. انتخاب    ژهیو   دیتاک

 . دارد ی بستگ یشود و به عوامل متعدد ی انجام م یتوافق
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 الملل نیپرداخت ب یانواع روش ها   نیمهمتر��

 پرداخت  شیبر اساس پ  پرداخت

 بر اساس حساب باز پرداخت

 (یبر اساس برات)وصول پرداخت

 ی با اعتبار اسناد پرداخت

 یالملل نیپرداخت ب  یدر انتخاب روش ها  رگذاری عوامل تاث��

 آنها  نیاعتماد ب زانیمعامله و م نیطرف نیب یزمان همکار مدت

 کشورها(  سکیر زانیو فروشنده)م داریخر یدر کشورها یو قانون یاقتصاد، یاسیس تیموقع

 داریخر ژهیو بو نیطرف ی مال تیموقع

 و فروشنده داریخر نیب  ییایجغراف فاصله

 دفعات معامله و مهلت پرداخت و مبلغ معامله تعداد

 مربوطه   یها نهیکسب اعتبار و هز فرصت

 

  ن ی طرف  یراه برا  نیبهتر  کی  توانینم  نیطرف  طیتوجه به مطالب فوق و در نظر گرفتن شرا  با

گردد.    ی روش انتخاب م  نیفوق بهتر  طیاست در هر معامله بر اساس شرا  ی هیداد و بد  هیارا

اما قابل ذکر است روش اعتبار   رندیگ  یفصل مورد مطالعه قرار م  نیچهار روش مذکور در ا

مورد توجه و   شتریروش بوده و ب  نیتر  نهیو بالطبع پر هز  نی تر  شرفتهیو پ   نیمدرنتر  یاسناد

 قرار خواهد گرفت. یبررس
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 :  Advance Paymentپرداخت  شی روش پرداخت بر اساس پ  -

در  ،  ردیپذ  یرا م  سکیر  نیشتریخلاف روش پرداخت بر اساس حساب باز که فروشنده ب  بر

پ  ر  نیشتریب  داریپرداخت خر  ش یروش  واقع کل  در  م  سکیو  بنابراردیپذ  ی را  ا  نی.    ن یدر 

و منتظر   دینما  یقبل از حمل کالا توسط فروشنده مبلغ معامله را پرداخت م  داریروش خر

  ش ی. روش پ د یارسال نما  یو  یمورد قرارداد را برا  یمقرر کالا  انماند تا فروشنده در زم   ی م

 :  ردیگ یمورد استفاده قرار م ریز یپرداخت معمولا در حالتها

 باشد.  یبرخوردار نم یکاف  یبازرگان  تیاز سابقه فعال داریخر ا یوارد کننده -

ترد  داریخر  یاعتبار  تیکه وضع  یدر صورت- و    دیمورد  را حاصل    تیرضا  ای باشد  فروشنده 

 . دیننما

 بالا باشد.  داریکشور خر یو اقتصاد یاسیس سکیکه ر یدر صورت-

بهاء کالا   افت یباشد و فروشنده بخواهد کاملا ار در  ادیز یلیکالا خ  یکه تقاضا برا  یدر صورت-

 مطمئن باشد. 

نقش آنها به  ،  بانکها  یریدر صورت درگ  یشوند و حت  ینم  ریروش پرداخت بانکها درگ  نیا  در

انتقال  یانتقال وجه خلاصه شده و دخالت  بنابرا،  در    نهیهز  نیکنترل و معامله اسناد ندارند. 

ا  یبانک  یها ا  یارزان م  بایتقر  یو روش  افتهی روش کاهش    نیدر   دار یروش خر  نیباشد. در 

که فروشنده کالا    یندارد و در صورت  اریتعهدات فروشنده در اخت  یریگیپ   یبرا  یضمانت کاف

 . د یآ یبر نم داریاز دست خر یعملا کار،  ارسال کند یو یبرا یاسناد ناقص و ناکاف  ای

   :Open Account Tradeپرداخت بر اساس حساب باز  -

که بعد از   ابد ی   ی امکان را م  نیوارد کننده ا  ای   داریروش پرداخت بر اساس حساب باز خر  در

. به  دی کالا از گمرک مقصد مبلغ معامله را پرداخت نما  صیترخ   یکالا به مقصد و حت  دنیرس

شده را پرداخت نموده و    یداریخر  یبهاء کالا  هی روش بصورت نس  ن یدر ا  داریخر  گرید  انیب

ما    ی گردد بر اساس توافق ف  ی متعهد م  داریاست خر  یهیشود. بد  ی آن بهره مند م  یایاز مزا
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  نی. فروشنده در ادی و طى مهلت مشخص پرداخت نما نیمع  دیمبلغ معامله را در سر رس نیب

مال سند  ا  یروش  معامله  خر  یقابل  صورت  دی نما  ینم  افتیدر  داریاز  در  صرفا  مورد    یو 

 ی و  یبرا  اینزد فروشنده داشته باشد و    یقو  اریبس  عتبارا  دار یکه خر  ردیگ  یاستفاده قرار م

ا طبق  باشد.  شده  شناخته  پرداخت،  روش  نیکاملا  عدم  صورت  مکان،  در    زمیفروشنده 

نداشته  افتیدر  یبرا  یمناسب  یمحافظت در دسترس  معامله  م،  مبلغ  چند  برا  یهر    یتواند 

 . د ینما  یآنرا سازمانده  وموضوع اشاره نموده  نیخود در قرارداد فروش به ا سکیاهش رک

  یمدت زمان پرداخت را کوتاهتر نموده و در بعض ا یفروشنده ممکن است بتواند مهلت  بعلاوه 

  .دینما  خود حفظ  یدر کشور مقصد( برا  یکالا را تا زمان پرداخت )حت  تیحالات خاص مال

ا  هر ر  نیچند  از  م  یبرا  ییبالا  سکیروش  برخوردار  مورد   یفروشنده  همچنان  اما  باشد 

م  قرار  بعض  ردیگ  یاستفاده  ها  یا  مهیب  یشرکتها  یو  ارگان  را    سکیر  نیا  زین  یدولت  ی و 

  نیا  ی صندوق ضمانت صادرات به نوع   زیدهند. در کشور ما ن  ی قرار م  یا  مهیمورد پوشش ب

 دهد.  یرا پوشش م سکیر

  کی داریخر یخود برا یحسابدار ستمیروش آن است که فروشنده در س ن ینام ا هیتسم وجه

تا   د ی نما ی بدهکار م داریتعهدات خر ا یمبلغ معامله  زانیحساب باز نموده و آن حساب را به م

ا که  پرداخت  روز  تسو  نیدر  و  بستانکار  ا  هیحساب  در  ر  نیشود.  در   داریخر  سکیروش 

 باشد.   یاکثر محد   وشندهفر  سکیحداقل ممکن و ر

 :  Clean Draftsها(  یپرداخت بر اساس بروات )وصول  -

  یادیز  سکیمعامله ر  نی از طرف  یک یقرار گرفت در دو روش قبل    یکه مورد بررس  همانگونه

  ن یکه طرف  یداد. در صورت  ی از خود نشان م  یادی و به طرف مقابل اعتماد ز  رفتیپذ   ی را م

ر از  بخواهند  ر  سکیمعامله  و  بکاهند  معامله  ب  سکیکل  متعادل  و  مناسب  بصورت    نیرا 

 . ندیپرداخت استفاده نما گرید یشوند از راهها  یم رمجبو  ندینما میتقس گریکدی
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  هایباشند. روش وصول  یم   ی الملل  نیب  ی مدرن در معالات بازرگان  ی از روشها  یک یها    یوصول

  یثبت سفارش برات"واردات با روش    ا ی  یکشورمان تحت عنوان برات  یبازرگان   یدر عرف بانک 

اسناد نداشتند اما در    یدر بررس  یشود. در دو روش قبل بانکها نقش  یشناخته م  "در بانک

 دهند.  یقرار م یمورد بررس زیبر انتقال وجه اسناد را ن لاوهروش بانکها ع  نیا

ا  آنچه م  نیدر  اتفاق  ا  یروش  فرو  نیافتد  که  خراست  کشور  به  را  کالا  ارسال    داریشنده 

مستق،  نموده را  اسناد  بازرگان،  فرستد  ی نم  یو  یبرا   میاما  اسناد  فاکتور  ی بلکه  جمله  ،  از 

بند  ستیل،  بارنامه د   یگواه،  یعدل  و  همراه    گریمبداء  به  را  برا  کیاسناد   ی دستورالعمل 

خواهد در   ی از بانک مشخص شده م یفرستد و در دستورالعمل ارسال  یبانک مشخص شده م 

اسناد را ،  به انجام رساند   رهیقبول برات و با غ ،  تعهدات خود را در پرداخت  داریکه خر  یصورت

و ا  لیتحو  یبه  پ  ن یدهد.  روشها  شرفتهیروش  از  کمس  یتر  و  بوده  اتاق    ی بانک  ونیقبل 

متحد    زین  یالمل  نیب  ی بازرگان برا  یوصول  الشکلمقررات  را  سال    نیاول  یها  در    ۱956بار 

مقررات به   نیمنتشر نمود. ا  "یوصول اسناد تجار  یمقررات متحد الشکل برا"تحت عنوان  

ن هماهنگ   ازیعلت  تغ  یو  سا  رات ییبا  در  تحولات  بو  ریو  و  و    ژهی بخشها  نقل  و  بخش حمل 

مقررات "تحت عنوان    ونظر قرار گرفت    د یمورد تجد  ۱978و    ۱967  یارتباطات در سالها

  د یمورد تجد  ۱995. مقررات مذکور بالاخره در سال  دیمنتشر گرد  "ها    ی متحد الشکل وصول

 هماهنگ باشد.  یمتحد الشکل اعتبارات اسناد نینظر قرار گرفت تا با قوان

قابل  نیا با  از سال    تیمقررات  نشر  ۱996اجرا  بازرگان   522شماره    هیدر    یالملل  نیب  یاتاق 

جار حاضر  حال  در  و  )زمان   یم   یمنتشر  ص  یفراهان  یباشد  متحد  292.  مقررات  طبق   .)

وصول به    یعن ی  ( COLLECTION)یوصول  URC  522ها    یالشکل  مربوط  امور  انجام 

 :  یشده برا افتی در یبانکها طبق دستورالعمل ها لهیاسناد بوس

 ی قبول ایحصول پرداخت      •

 ی در مقابل قبول  ایاسناد در قبال پرداخت  لیتحو    •

 گر ید طیو شرا فی اسناد بر اساس تعار لیتحو ای     •
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  دی با  ینموده است عمل وصول  یاز وصول  URC  522که    یف یگردد که طبق تعر  یم  ملاحظه

نمود   فی بتوان تعر  زیصورت ن  نیرا بد  یوصول  دینظر شا  نی. از اردیبانکها صورت پذ  لهیبوس

بازرگان در  کالا  یالملل  نیب  یکه  وجه  وصول  )فروشنده(  طبق    یصادرکننده  را  شده  صادر 

ا  دینما  یبانک واگذار م  بهو روشن    قیدستورالعمل دق بانک نسبت به وصول   نصورتیو در 

خود را از    یدهد تا بتواند کالا  یم  لیتحو  یاقدام نموده و اسناد کالا را به و  داریوجه از خر

 . دینما صیگمرک ترخ

است که به موجب    یسند  گردند. برات  یارسال م  یبه شکل برات ارز  هایاوقات وصول  اغلب

)به    را عند المطالبه  ینیدهد که مبلغ مع   یدستور م  یگری( به دیحقوق  ای  یقیآن شخص حق

او به شخص ثالث بپردازد. به    ای در وجه حامل    نیمع  دیدر سر رس  ا ی(  تیرو به حواله کرد 

  دی که وجه برات را با  یو به کس  برات کش  ا یکند دهنده برات    ی م  رکه برات را صاد  یکس

برات   ایبرات    رندهیگ،  بپردازد  دیکه وجه برات را با  یبرات دار و به کس  ایدارنده برات    ردیبگ

 . ندیگو  یم ریگ

نوع   یارز  برات واقع  م   یدر  فروشنده    یبرات  که  م  نفعیذ  ایباشد  ابلاغ  ،  سدینو  یآنرا  بانک 

با    تواندیکند. فروشنده م  یم  یسینو  یآنرا قبول  داریآن را ارسال و خر  نفعیبانک ذ   ای کننده  

بلافاصله    نیا  هیارا خود  بانک  به  تار  ا یسند  از  را    نییتع  خیبعد  آن  در  مندرج  مبلغ  شده 

ارزندک  افتیدر شود. برات قابل    ی مورد معامله نام برده نم  یاز مشخصات کالا  ی. در برات 

بوده و در    لیاست که قابل تنز  یبرات سند  گرید  یباشد. از سو  یم   معامله و نقل و انتقال

آن را در ،  یبا کسر بهره منطق  دیتواند قبل از سر رس  یآن م  نفعیذ،  صورت مدت دار بودن

 . دی نما لیتنز ی موسسات مال  ای بانک 

روش فروشنده کالا را به کشور مقصد و طبعا گمرک آن کشور ارسال   نیا  یاجرا  ندیفرا  در

کالا( به همراه برات و دستورالعمل به بانک   ی. در گام بعد اسناد را )اسناد بازرگان دینما   یم

تحو اسناد  کننده  به    یم  لیارسال  برات  و  دستورالعمل  به همراه  را  اسناد  بانک  آن  و  دهد 

وصول اسناد را به همراه    هیبانک در گام بعد اعلام  ن ی. ادی نما   ی ارسال م  نده کنبانک وصول  

به بانک مراجعه نموده و برات را قبول کرده و اسناد    داریفرستد. خر   یم  داریخر  یبرات برا

 . دینما صیخود را ترخ یتا بتواند به گمرک مراجعه و کالا ردیگ  یم  لیکالا را تحو
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برا  بنابر فوق  وصول  یمطالب  معاملات  بازرگان  ی تحقق  مقررات   نی ب  ی در  مطابق  الملل 

وصول عناصر  هایمتحدالشکل  و  عوامل  اسناد  یوجود  وصول،  همچون  ،  بانک،  دستورالعمل 

ز کننده  وارد  و  کننده  کنوانس  نیاست. همچن  یضرور  ریصادر  مقررات    ترال یآنس  ونیطبق 

با  ایبرات    یلادیم  ۱988 پرداخت  یمندرجات خاص  املش  د یسفته  مهلت ،  از جمله دستور 

 (. یو امضاء باشد )زمان ریتحر خیتار، پرداخت

از انجام پرداخت کالا را   نانیروش فروشنده قبل از اطم  نی در ا  دیکه مطرح گرد  همچنانکه

و معامله    ردیفروشنده را نپذ  طیشرا  داریو ممکن است خر  دینما   یارسال م  داریبه کشور خر

خود را به کشورش مرجوع    یکالا  تواندیحالت فروشنده فقط م  نی. در ادیفسخ نما  کطرفهیرا  

م  اینموده   ز  یگرید  یشتربه  با  توام  بالا  احتمال  به  که  بنابرا  انی بفروشد  بود.   ن یخواهد 

به کالا و انجام    یو  از ین،  دار یکه به خر  رد یپذ  یروش پرداخت را م  نیا  یفروشنده در صورت

 کامل داشته باشد.  نانیدن معامله اطمش

 Documentary Letter of Credit یپرداخت با اعتبار اسناد -

 ژهیخاص بو  طیداشتند که استفاده از آنها را در شرا  یی ها  یسه روش کاست  نیکدام از ا  هر

ر  نیاز طرف  ی کیکامل    نانیاطم نمود.    ی مقدور م  یو  یبالا  یریپذ  سکیبه طرف مقابل و 

شود و در    یرا متحمل م  ی ادیز  سکیبعنوان مثال در روش پرداخت با حساب باز فروشنده ر

 . دی نما یرا تحمل م سکیر  نیا داریپرداخت خر  شیحالت پ 

س  با  و  تجار  زمان  پ  ی بانک  ستمیگذشت  روش  ن یتدو  یدر  از  استفاده  که    ی و  آمدند  بر 

به تسه  یروشها  یهایکاست افزا  لیقبل را پوشش داده و   ی تجارت کمک کند. از سو  ش یو 

سامان    یالملل  نیب  یبانکدار  شرفتیپ   گرید پول  افتنیو  بر   یادیز  ریتاث  یالملل  نی ب  ینظام 

و   داریخر یسکهایروش کاهش ر نیدغدغه ا نیداشت. مهمتر ی روش اعتبار اسناد یریبکارگ

 بود.  نیطرف نیتبادل پول ب لیفروشنده و تسه

اسناد  یکل  بطور نت  یاعتبارات  و  ب  یم  یتضاد  جهیمولود  ما  که  خر  نیباشد  و    داریمنافع 

 داریطرف خر  کیاز    یالملل  نیقرارداد فروش ب  کیفروشنده برقرار است اصولا هنگام عقد  

و    حیصح  نیب  مایو مقرر شده در قرارداد ف  نیشده را در زمان مع  یداریخر  یاست کالا  لیما
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کالا به او و حمل آن   تیدهد قبل از انتقال مالک  یم  حیترج  یاز طرف  وداشته    افتیسالم در

ننما  متیق پرداخت  را  آنکه    ل یفروشنده تما  گر یاز طرف د  د یآن  از  دارد مطمئن شود قبل 

در را  آن  وجه  شود  خارج  او  کنترل  از  ا  افتیکالا  که  آشنا  ن یدارد  عدم  و  منافع    یی تضاد 

  جادیا یبه نام اعتبار اسناد  یسمیکه طرح با مکان  شدهباعث آن  گری کدیو فروشنده با   داریخر

را پوشش    نیفطر  یسکهای ر  ی و فروشنده تا حدود  داریگردد که با حفظ همزمان منافع خر

 دهد. 

اسناد  باتیترت تما  یاعتبار  دسترس  لیمعمولا  جهت  از  را  نظر   یفروشنده  و  نقد  وجه  به 

منافع هر دو طرف را به طور   ی ابزار مال  نیاعتبار در بر دارد و ا  نیواردکننده را از جهت تأم

  یرا برا یو منحصر به فرد  یمتعادل جهان  وهیش کی ی. اعتبار اسنادردیگ ی مستقل در نظر م

بازرگان  کیبه    یابیدست دهد که در آن پرداخت وجه در مقابل    یارائه م  ی تعهد قابل قبول 

 . ردیپذ یکند صورت م  یبر کالا را منتقل م تیکه معرف کالاست و حق مالک یاسناد

 الملل قوانین تجارت بین

، الملل مبدل شده که در سراسر جهانقوانین اینکوترمز به یک اصل مهم از زبان تجارت بین 

عنوان  به  و  قوانین  بیانگر  و  گنجانیده  قراردادها  در  خدمات  و  محصولات  فروش  منظور  به 

بیمه و دانشجویان تجارت  ،  شرکتهای حمل،  وکلا،  صادرکنندگان،  راهنما برای واردکنندگان

دولتها تأیید  مورد  جهان  سرتاسر  در  قوانین  این  باشد.  می  الملل  و  ،  بین  قانونی  مراجع 

 کارپردازان بازرگانی به منظور تفسیر مشترک رایج ترین اصطلاحات تجاری دنیا می باشد. 

Incoterms    کلمه سه  معنی    International Commercial Termsمخفف  به  که 

مهمترین علت کاربرد آن تعیین دقیق و روشن .  اصطلاحات تجارت بین الملل تلقی می شود

و   تعهدات  فروشندهحدود  بین  الملل  بین  تجارت  فرآیند  ها در  و همچنین  ،  هزینه  خریدار 

اشخاص حقوقی/حقیقی دخیل فرآیند تجارت می باشد که هر دوره توسط اتاق بازرگانی بین  

 الملل مورد ویرایش و بازنگری قرار می گیرد. 

 



   



   

 فصـل دوم



   

 یالملل نی ب وکار کسب  حقوق

بلکه  ،  ومصرف  عیتوز،  دیتول   جمله  از  یاقتصاد  یتهایفعال  هیکل  فقط  نه  حقوق   از  رشته  نیا

قب  یاقتصاد  فعالان  هیکل پوشش  نیوعامل  یتجار  یشرکتها،  تجار  لیاز  طور    دهدیم  را  وبه 

 . باشد یم  یوتجار یاقتصاد یتهایکه ناظر به فعا ل یخلاصه هر گونه مقررات

 کسب و کار بین المللی 

 ی رقابت  تیمز

انگل  یرقابت  تیمز عوامل  Competitive advantage:  یسی)به  مجموعه  شامل    ا ی( 

.  سازدیبهتر از رقبا قادر م  یاست که همواره شرکت را به نشان دادن عملکرد  ییهای توانمند

م   یوقت   ی رقابت  تیمز شاخصه   کیکه    دهدیرخ  در  شاخصه  یبیترک  ا ی  یاشرکت  به  از  ها 

توسعه  شرفتهایپ  قابلو  و  برتر  رسد یم   ییتهایها  رقبا  به  نسبت  مانند  کندیم  دایپ   یکه   .

طب  یدسترس منابع    ا ی  یصنعت  یهایتکنولوژ،  متخصص  اریبس  یانسان  یروین   ای،  یعیبه 

در    انیشرکت از نظر مشتر  یشنهادهایپ   تیجذاب  یفزون  زانیم،  ی رقابت  تمزی  …و    یاطلاعات

که آن را قادر به ارائه    باشدیابعاد م  ای   ها یژگ یدر و  ز یتما،  ی رقابت  تیبا رقبا است. مز  سهیمقا

از رقبا به مشتر است که سازمان به   یارزش،  ی رقابت  تیدر کل مز،  کند یم  انیخدمات بهتر 

م  انیمشتر عرضه  نحو،  کندیخود  ا  یبه  زمان  آن  در  رقبا  نیکه  توسط  و    یارزش  بالقوه 

 شود یبالفعل عرضه نم

 :  باشد ریز ی ژگیو ۴ یدارا د یباشد با یرقابت تیمز یکه دارا نیا یبنگاه برا  ایشرکت  کی

 یتجار موانع

تأث،  یتجار  موانع عوامل  رو  رگذاری از جمله  تجار  ی بر  ،  ستیز  طیمانند مح،  باشدیم   یتراز 

است که    یکننده مدع قانع  ینمونه وزارت نفت به شکل  ی.برا یمنیا  یبهداشت و استانداردها

  یجهان  یبه بازارها  رانیا  یمیپتروش  یهاکاهش موانع ورود فراورده  قیدر گات از طر  تیعضو

 . بخشدیکشور را بهبود م یمیپتروش عتقدرت رقابت صن
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جهان  فیوظا  از تجارت  تعرفهWTO) یسازمان  حذف  از  عبارتست  ب،  ها(  موانع   نیاز  بردن 

 کشورها.  نیب یو مبادلات اقتصاد  یدیتول، یتجار

و    یموانع تعرفه ا:  ردیگ  یدولت از دو دسته ابزار کمک م  یها  استیس  یاجرا   یبرا  گمرک

 یتعرفه ا ریموانع غ 

 یتعرفه ا موانع

  یاخذ م  یو خروج  یورود  یاز کالاها  میمستق  ریاست که به شکل غ   ی مبالغ  یتعرفه ا  موانع

 هاست. نهیو هز یسود بازرگان ، عوارض، یگردد و مشتمل بر حقوق گمرک

 یگمرک حقوق 

شده و    میتنظ  یدر جدول تعرفه گمرک  یدر قانون امور گمرک  یواردات  یکالاها  یورود  حقوق 

 % ۴  زانیکالاها به م  یکند. حقوق گمرک  ی م  نییتع  یاسلام  یرا مجلس شورا  یحقوق گمرک

 کالاهاست.  یارزش گمرک

 ی بازرگان سود

 کند.  یم نییدولت تع اتی عرضه و تقاضا ه زانیرا سالانه با توجه به م ی بازرگان سود

 یورود حقوق 

 به گمرک اظهار شوند.  یشود که جهت واردات قطع  یاخذ م  یی صرفا از کالاها یورود حقوق 

هز  به ورود  هیبق  یگمرک  یها  نهیجز  حقوق  عنوان  به    IMPORT DUTIES  یموارد 

بند  ستمیگردد. در س  یم   نیمع هر کالا    یطبقه  عنوان ماخذ حقوق    یعدد   ک یمقابل  به 

  یباشد و درصد  ی م  ی سود بازرگان،  عوارض،  یشود که جمع حقوق گمرک  ینوشته م  یورود

 از ارزش کالا است. 

ارزش و تعرفه گمرک    نییبه دفتر تع  یواردات  یورود کالاجهت اخذ تعرفه کالاها  انیمتقاض

 :  ندینما یعمل م ریمراجعه و به صورت ز
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 فرم استعلام تعرفه لیتکم

 برگ از پروفرما  کی ارائه

 نمونه کالا  ا یاصل کاتالوگ  ارائه

 تعرفه  نهیهز زیوار

 فرم ثبت سفارش  ارائه

 ی درخواست  یتوانند نوع کالا  ی قبل از ورود کالا م،  یواردات  ی تعرفه کالاها  نییتع  انیمتقاض

 گردد.  عیکالا تسر یارزش و تعرفه ارائه کنند تا تعرفه بند نییرا به همراه مدارک به دفتر تع

 کال  صی و ترخ  یامور گمرک  فاتیتشر  ر یس

ترخ  پس  آنکه  ها  صیاز  مجوز  واردات    یکار  جهت  را  ابتدا    ای لازم  آ  نمود  اخذ  صادرات 

م  ی مقدمات  فاتیتشر انجام  نو:  دهد شامل   ی را  بانک گشا  ی سیظهر  توسط  اعتبار    ش یاسناد 

نو  میتسل بارنامه ظهر  متصد  یسیاصل  به  ترخ  یشده  اخذ  و  نقل  و   ی از متصد  هیصیحمل 

 حمل و نقل

 واردات یگمرک فاتیتشر

 ی اظهارنامه واردات میتنظ

 دیخر ینمودن مجوز ها مهیضم

 نمودن اسناد مهیضم

 ی واردات یها اتیمال پرداخت

 ی پروانه سبز گمرک صدور
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تر کردن بر سخت  تواندیکه م   شودیگفته م   ی اتیمجموعه کارها و عملبه  ،  یارتعرفهیغ   موانع

تأث  یتجار  اتیعمل باشد  ریکشورها  ا،  داشته  از  به  یهازمیمکان  ن یاستفاده  منظور مختلف 

جا به  واردات  حجم  کردن  تعرفه  یمحدود  رژ  یاسازوکار  موانع    یتجار  میدر  به  کشورها 

ا  مموسو  یارتعرفهیغ  مقا   نیاست.  مقام  در  تعرفه  سهیموانع  شفافبا  از    یکمتر  تیها 

دارا و  ناکارا  یاثرات  یبرخوردارند  تجار   یتجار  زمیمکان  ییهمچون  روابط  نمودن  مختل    ی و 

 کشورها هستند.  نیمابیف

 –تجارت    یاز آن است که بازار آزاد و آزادساز  یحاک  یکاربرد  اتیو تجرب  یاقتصاد  اتینظر

  دیبه تول  دنیرس  یاثبات شده برا  راهی  –تجارت    یاتعرفه  ریو غ   یابردن موانع تعرفه  نبی  از

کشورها است.  توسعه  آزاد  یی و  بازار  ب  یکه  ثروت  از  جمع  شتریدارند  سطح  ،  ترسالم  تیو 

  یهابهتر و فرصت  یطیمحستیز  ی و استانداردها  یحقوق کارگر،  و سواد  موزشاز آ  یبالاتر

  یممکن است باعث سودرسان  یموانع تجار،  برخوردارند. به عکس   یترمناسب  یگذارهیسرما

از لحاظ ثروت از دست رفته و    یبد  اریکشور را در وضع بس  ت یاما در نها،  شوند   یکوتاه مدت 

جامعه   یرفع مشکلات ضرور  یبرا  یمنابع کمتر  جهیدر نت  وتر قرار خواهند داد  رشد آهسته

اخت مو  اریدر  در  داشت.  زم  یتوافقات  نیطرف،  یتجار  یهانامهافقتخواهند  در    یاعطا  نهیرا 

حذف    یاتعرفه  فاتیتخف و  مذاکره  مورد  اقلام  غ   فیتخف  ا یدر خصوص  و    یارتعرفهیموانع 

  نیگذشته انعقاد ا  یهادر دهه،  کنند یم  دخود منعق  نیب  گریموارد د  یاریها و بسشبه تعرفه 

 است.مرسوم بوده اریجهان بس  یکشورها انیها منامهنوع موافقت

تجارت و   یوکار دارد. بر اساس اصل آزادسازکسب  یبر فضا  یادیز  ریتأث  یارتعرفهیغ   موانع

ماده   ه  ازدهیطبق  چهار  و  نود  و  نهصد  و  هزار  اعضا   کیچیگات  عموم  یاز  نامه    ی موافقت 

 ی گری د  یهاتیمحدود،  هااتیو مال  یگمرک  یهاتعرفه و تجارت )گات( حق ندارند جز تعرفه

از   هاتیمحدود  هیشامل کل  هاتیمحدود  نیکالاها به وجود آورند. ا  صادرات  ایرا در واردات  

س  یبند  هیسهم  لیقب و  مجوز  اخذ  به  الزام  و  صادرات  و  غ   یهااستیواردات  و  ارز   ره ینرخ 

آزادسازگرددیم اصل  طر  یتجار  ی.  تدر  قیاز  غ   یجیرفع  تبد  یارتعرفهیموانع  به    لیو  آن 

تعرفه  تیتثب،  هاتعرفه تدرسقف  کاهش  به  تعهد  و  تعرفه  یجیها  بعد  سطح  مرحله  در  و  ها 

 . ردیگیموانع صورت م ن یکاهش و حذف ا
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 کشورها  ی اقتصاد یبا آزاد  رابطه

آمار  هر آزاد  یساله  مورد  م  ی اقتصاد  یدر  منتشر  شاخص،  شودیکشورها  آن    ی هاکه 

 :  اند ازعبارت

 یتعرفه واردات  یهانرخ ی وزن نیانگیم -کی

 ی ارتعرفهیموانع غ   -دو

 گمرک یادار ستمیدر س یادارفساد  -سه

تشد   جادیا  عوامل ی دکنند یو  نتا  یارتعرفهیغ   یهاتیمحدود  ه  موانع    جیو  از  حاصل 

 ی ارتعرفهیغ 

که   سازدیمواجه م  یاریبس  یریو غافلگ  یرا با سردرگم  یفعالان اقتصاد ،  یارتعرفه یغ   موانع

  ت یشده و در نها  یفعالان اقتصاد  یهاینگرندهیو آ  ها ی زی ربه مختل شدن برنامه  تیدر نها

گسترش ،  یرونق قاچاق و کوله بر،  دارشناسنامه  یهاشرکت  یبه صورت رکود و ورشکستگ

 . دهد یخود را نشان م ییجو رانتو  یی امضاء طلا

 یا رتعرفهیاز موانع غ  ییهانمونه

  ی قانون  یهاو الزام   یواردات  یهاه یسهم،  ثبت سفارش،  ها وزارتخانه  یمجوزها،  حمل  یمجوزها

بر مشکلات    تاًیکه نها  شودیمحسوب م  یارتعرفه یجزو همان موانع غ   زیتعدد مجوزها ن،  گرید

مکسب  یفضا جمل،  دیافزایوکار  از  مجموع  یدر  غ   دستن ای  ه    توان یم  یارتعرفهیموانع 

به  تیمحدود،  یواردات  هیسهم داوطلبانهصادرات  فن ،  صورت    یهااستیس،  یتجار  یموانع 

 . برد نام را …و یواردات یها تیممنوع ، یواردات متیحداقل ق، یدولت یمؤسسات تجار، یارز

 یدر سازمان تجارت جهان  تیو عضو  یا رتعرفهیغ یتجار  موانع

تجارت جهان   یکه کشور  ی زمان وارد سازمان  تعهدها  یستیبا ،  شود  یبخواهد در عمل    یبه 

به بازار آن   یدسترس  هانی که ا  دیعمل نما  زیخود ن  یاتعرفه  ریموانع غ   دنیخود از جمله برچ
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است   یعیآن دسته از صنا  یخطر برا  نیترموضوع بزرگ   نی و ا  دی نمایتر مآسان   زی کشور را ن

 که قدرت رقابت را ندارند. 

 ران یدر اقتصاد ا  ی اتعرفه  ر یموانع غ  تیوضع

قوان  رانیا  در شورا  ندگانینما  بیباتصو  نیبراساس  موانع   یبرقرار  یاسلام  یمجلس 

،  کندیشرع اقتضاء م  نیمواز  تیکه رعا  یواردات به جز در موارد  یبرا  یرفنیو غ   یارتعرفهیغ 

چن وجود  صورت  در  است.  نرخ  یموانع  نیممنوع  وضع  با  است  مکلف  معادل    یهادولت 

 کند.  منسبت به رفع آن اقدا یاتعرفه

 ست؟یچ یحقوق گمرک  ای   یگمرک  تعرفه

  شودیها داد و ستد م منطقه  ا یکشورها    ان یکه م  یی عوارض بر کالاها  ا ی  ات یمال  ی عنی  ۱تعرفه

 . شودیم افتیدر آنها در هااتیگونه مال نیکه ا  یاژهیو یدولت  یهااستیبر س ای

د  به مع  کیتعرفه    یگریعبارت  برا  یم   یعدد  ای و    یرقم  ارینوع  تع  یشناس  یباشد    ن ییو 

  گاهیدر جا،  باهاما  رهیبعد از جز  رانیکشور ا  ای پد  یکیکالا. به نقل از و  صیکالا در ترخ  گاهیجا

 تعرفه قرار گرفته است.   نیبالاتر یدارا یدوم کشورها

 ع یتوز  یها   کانال

است که شرکت به منظور ارائه   ن یکننده ا  ان یب،  سازنده کانال ها در مدل کسب و کار  جزء

چگونه با آنها ارتباط برقرار ،  هدف خود  انیمشتر  ی مورد نظر به بخش ها  یشنهادیارزش پ 

دسترس آنها  به  و  ها  یکرده  کانال  فروش  عیتوز،  ی ارتباط  یدارد.  با    کیواسط  ،  و  شرکت 

تجربه  را در    یهستند و نقش مهم  یباشند. کانال ها نقاط تماس با مشتر  یآن م  انیمشتر

 کنند.   یم فایا یمشتر

 

 
۱ Tariff 
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 :  شده که عبارتند از فیتعر یارتباط با مشتر یکانال ها یبرا یفیوظا البته

 درباره محصولات و خدمات شرکت انیمشتر ی آگاه شیافزا •

 شرکت  یشنهادیارزش پ  یابیارز یبرا انیکمک به مشتر •

 محصولات و خدمات شرکت  دیفراهم آوردن امکان خر •

 انیبه مشتر یشنهادیارائه ارزش پ  •

 ان یمشتر یفراهم نمودن خدمات پس از فروش برا •

شرکت    یاختصاص  ی کانال ها  نیهمچن،  میرمستقیو غ   میتوان بصورت مستق  ی ها را م  کانال 

ها کانال  ا  یبند   م یتقس  کیشر  ی و  با  ها ،  حساب  نیکرد.  م  یاختصاص  یکانال    ی شرکت 

باشند مانند    میرمستقیغ   ا ی وب    قیفروش از طر،  مسئول فروش:  باشند. مانند  میتوانند مستق

ها سو  ی فروشگاه  از  ها  گرید   یشرکت.  غ   کیشر  یکانال  ط  میرمستقی حالت  و   ف ی داشته 

  تیتحت مالک  تیوب سا  ای   ی خرده فروش،  ی عمده فروش  عی توز  لیها را از قب  نهیاز گز  یکامل 

دربرم پ   . رندیگ  یشرکت  ارزش  انتقال  که  است  ذکر  به  نظر  یشنهادیلازم  مورد  بازار  ،  به 

  یرایخواهان و پذ  یکه مشتر  یبه نحو،  باشد  ی از کانال ها م  یمناسب  بیترک  افتنیمستلزم  

 آن باشد 

 کانال در مدل کسب و کار  یفازها 

  کیاست که ممکن است    نیکنند و نکته قابل توجه ا  یعبور م  یمختلف  ی ها از فازها  کانال 

 :  فازها عبارتند از نی.اردیحال در چند فاز قرار بگ نیکانال در ع 

 : ی( فاز آگاه1

آگاه   میبدان  میخواه  ی م  نجایا  در سطح  و  انیمشتر  یچگونه    ایمحصول    یها  یژگیدرباره 

افزا را  آگاه  م؟ یده  شیخدمات خود  بازار،  ی فاز  تبل  یابیفاز  ا  غات یو  و  به   نکهیاست  چگونه 

 د؟ یده یخود را م یشنهادیارزش پ ییفرصت شناسا انیمشتر
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 : یابی( فاز ارز2

 یاری ،  سازمان  یشنهادیارزش پ   یابیدرارز  انیچگونه به مشتر،  میپرس  یفاز از خود م  نیا  در

خوب به    ینام دارد. شرکت ها  ”یمرا بخر  نکهیفاز”مرا امتحان کن قبل از ا  نیا  م؟یرسان  یم

رقبا  انیمشتر درباره  م  یخود  آموزش  ارز  یبازار  در  آنها  به  و  پ   یابیدهند   ی شنهادیارزش 

کنند که بفهمند چرا    یکمک م   انشانیشرکت ها به مشتر  نیا  بیترت  نیکنند. بد   یکمک م

 نسبت به رقبا هستند. یبهتر نهیآنها گز

 : دی( فاز خر3

فرآ  نیا با محصول    ند یفاز شامل  پول  معوضه  و  ا  ا یفروش  است.  به    نکهیخدمت  ما چگونه 

 م؟ یکن ی محصول و خدمات کمک م دیدر خر انیمشتر

 : لی( فاز تحو4

تحو  در تکم  لیفاز  مرحله  ا  یل یکه  به  م  نیاست  ارزش    میپرداز  یموضوع  چگونه  که 

 م؟یرسان  ی م انیرا بدست مشتر یشنهادیپ 

 : فروشفاز پس از    (5

 م؟ یکن یارائه م انیپس از فروش را به مشتر یبانیچگونه خدمات و پشت تینها در

 ع یتوز  یانواع کانال ها  انیبه ب  میخواه  یکانال در مدل کسب و کار م  یفازها  حیاز توض  پس

 .میاز آنها بپرداز کیهر   بیو معا ایو مزا

 :  هستند که عبارتند از  یبیو معا ایمزا  یهمواره دارا عیتوز یها کانال 

 م ی مستق  عی( توز1

 باشد.  لیمیتلفن و ا، نترنتیا، یتواند فروش شخص ی م میمستق عیاز کانال توز منظور
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 :  یفروش شخص •

درب    لیتحو:  به همراه دارد. از جمله  انیمشتر  یبرا  یاریسهولت بس   یفروش شخص  همواره

تضم و  مستق  نهی.هزیمشتر  تیرضا  نیمنزل  فروش  برا  نیی پا  میکانال  و  و    یاست  کسب 

تأس  ی کارها ا  سیتازه  است.  بس  نیمناسب  راه  اریروش  که  چرا  است  سو  ی جالب    ی به 

  نیحات آنهاست. هرچندکه اگر شرکت رشد کند ایو درک ترج  انیارتباط با مشتر  یبرقرار

 سازمان به افراد شود. ادیز یگران باشد و موجب وابستگ یتواند تا حدود یم وهیش

 نترنتیا •

هز  یکانال  نترنتیا،  گرید  یسو  از گ  یبرا  نهیکم  عظ  یریهدف  مشتر  یمیمجموعه    ان یاز 

م  انیمشتر  یبرا  یاریبس  یراحت،  نیاست. همچن ، یدائم  یدسترس:  از جمله،  آورد  یفراهم 

شخص خدمات  و  استفاده  ا  یساز  یسهولت  شبانه    نیهمچن  نترنتیشده.  کردن  فراهم  با 

ارتباطات دو طرفه با شرکت و ارائه بازخورد   یبرقرار  انروز هفته و امک  7اطلاعات در    یروز

ترج م  حاتیو  آن  منبع  یبه  ا  اریبس  یتواند  با  باشد.  ا  نیجذاب  فاقد    یابزار   نترنتیحال 

از   ش یدهد. امکان ارسال ب ی را نم ی و شرکت اجازه تعامل انسان  انیاست و به مشتر تیشخص

کند و به    یو محصول را محدود م   یل مشتریاثر متقا  نترنتیوجود دارد به علاوه ا  لیمیحد ا

 دارد.  ازین  ییربنایز یگذار هیسرما

 تلفن •

است. هرچند   یبا مشتر  میارتباط مستق  یمؤثر در برقرار   یابزار نسبتاً ارزان و راه  کی  تلفن

 است.  ندیآزاردهنده و ناخوشا یابزار، درحال توسعه یکشورها یکه تلفن در برخ

 لیمیا •

ابزارها  گرید  یکی  لیمیا ق  میمستق  یاز  ارزان  نسبتاً  که  م  متی است  و  به   یاست  تواند 

بخش    یشده برا  یساز  ی توان بصورت سفارش  یابزار م  نی . از اابدیدست    یاریمخاطبان بس

هم چالش    نجایرا اعمال نمود. البته در ا  یراتییتغ  یاستفاده و به راحت  انیمختلف مشتر  یها
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ناخواسته بدانند و از خواندن    یها را داده ا  لیمیا  نیا  انیمثال مشتر  وروجود دارد. بط  یی ها

 آنها امتناع کنند. 

 م یرمستقیغ  عی( توز2

 خرده فروشان  •

وب  ،  لازم من جمله مغازه   یها  رساختیز  یدارند. آنها دارا  ی ادیفروشان نقاط مثبت ز  خرده

و خدمات فروش    یهستند. به علاوه خدمات شخص  یتهاجم  ی ابیبازار  یها  یو استراتژ  تیسا

 شده است. ایهم توسط خرده فروش مه

 عاملان و دلالها  •

ارتباط  یرا محقق م  یفروش شخص ،  و کارگزاران  عاملان دارند.    انیثابت با مشتر  ی سازند و 

ا شبکه  تجار  عیتوز  نهیهز،  عیوس  یآنها  منبع هوش  و  ا  یکمتر  اما  کانال    نیبازار هستند. 

ق به  سخت  متینسبت  به  و  تر  نما  یحساس  آنها  است.  کنترل    بیرق  یبرندها  نده یقابل 

است که شرکت    ی معن  نی بد  نیکنند. ا  ی م  تیفروش حما  نیشتریببا    ییهستند و از برندها

خود را    انیبا مشتر  میارتباط مستق  یبرند خود دارد و فرصت برقرار  ریبر تصو  یکنترل کم

 ندارد.

 کنندگان  عیتوز •

،  رندیپذ  یکالا را م  یموجود  سکیر،  هستند  انیمتمرکز مشتر  گاهیپا  یکنندگان دارا  عیتوز

  یرا پوشش م  بیرق  یاند. آنها برندها  ده ی آموزش د  ی دارند و بصورت فن  یشتریب  یدسترس

در    یکنترل  چگونهیهستند و شرکت شما ه  لیمحصولات شما دخ  یگذار  متیو در ق،  دهند

 رسد ندارد. یم یمشتر  تمحصول که به دس  ییظاهر نها 
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 الملل  نیب  یاب یورود بازار ی استراتژ  انواع

از    روش های تخصیص منابع و هدف های شرکت در راستای بازاریابی در کشورهای خارج 

 .  مرز کشورشرکت تولید کننده کالا و خدمات را بازاریابی بین الملل گویند

  تجارت عمیقا  دهه ایست که شرکت های مختلف میبایستی به جهانی شدن  اولین  9۰  دهه

سرعت در حمل و نقل و سادگی ورود و خروج  ،  ارتباطی سریعبا توجه به وسائل  .  فکر نمایند

کالاهائی که در یک کشور تولید میشود در کشورهای دیگر با موفقیت و اشتیاق  ،  سرمایه ها

 .  است دهمورد قبول روبرو ش

دارند  درست فعالیت  المللی  بین  سطح  در  کشورها  پیش  سالهای  خیلی  از  که    ولی  است 

داده است که رقابت بین المللی در این سالها بسیار شدت پیدا    تجربیات سالهای اخیر نشان

نبودند رقیب خارجی  فکر  بهیچ وجه در  که  و شرکتهائی  رقابت  ،  نموده  را در  آنها  کالاهای 

موفقیت های کالاهای    هر روز  روزنامه های آمریکا .  مشاهده می کنند   دمستقیم با کالای خو

 .  رش می کنندژاپنی را نسبت به کالاهای آمریکائی گزا

دارند  البته عقیده  بوسیله  بعضی  خارجی  کالاهای  تهاجم  از  بایستی  ها  دولت  قوانین   که 

جلوگیری بعمل آورند ولی این قوانین در زمان طولانی هزینه زندگی را بالا برده و    حمایتی

تر مینماید جواب صحیح این مسئله آموزش شرکت های .  کارخانجات داخلی را بی کفایت 

که در این صورت اجبارا کالاهای    بازارهای خارجی برای رقابت است  ه جهت ورود ب  داخلی

 .  عرضه شده در داخل نیز کیفیت برتری پیدا می کنند
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 ی تیهای چندمل شرکت 

 Multinational:  یسی )به انگل  کشوریشرکت ب  ای  یجهان یبنگاه بازرگان،  یتیچندمل  شرکت

corporation  )ابرشرکت  کی در    یسازمان    نیچند  ا ی  کیاست که کالاها و خدمات خود 

 . کندیارائه و نظارت م، تیمالک ، به جز کشور مادر گریکشور د

چندمل  کی انگل  یتیشرکت  ممکن  MNC:  یسی)مخفف  که  است  بزرگ  شرکت  معمولاً   )

پ  هم  به  از  باشد   وستنیاست  آمده  وجود  به  شرکت  در    یکالاها  ا یخدمات  ،  چند  را  خود 

به    یجهان   تیو فعال  ادی. وسعت زرساند یبه فروش م  ایساخته  ،  مختلف ارائه کرده  یکشورها

 ها است. شرکت  نیا اصلی ه یدو شاخص، مادر یها شرکت  قیصورت متمرکز از طر

 و صادرات کالاها و ارائه خدمات  واردات

 یخارج یبزرگ در کشورها یگذارهیسرما

 یخارج یو فروش اسناد در بازارها دیخر

 یخارج یمونتاژ کالا در کشورها ایشرکت ساخت  گشودن

 فروش کالاها و ارائه خدمات  یبرا یخارج یدر کشورها ی محل یهاشرکت یریکارگبه

کشورها در   نیارتباطات گسترده ب  جادیو امکان ا  ایشدن ارتباطات در سراسر دن  رتریفراگ  با

جهان اقتصاد  پد ،  یامر  هست  یتیچندمل  یهاشرکت  دهیبا  که می مواجه  است  سال  صدها   .

تأث  یتیچندمل  یهاشرکت اقتصاد  یرگذاریبا  امور  کشورها  یاسسی  –  یبر  مختلف    یدر 

 . کنند یم  فایرا ا ینقش مهم المللنیدر عرصه روابط ب، جهان

  یبندمیها را نام برده است. علاوه بر تقسانواع شرکت،  قانون تجارت  2۰در ماده    گذارقانون

،  ی بندمیتقس  نیوجود دارد. در ا  ز ین  یبندمیاز تقس  یگرینوع د،  ها طبق قانون تجارتشرکت

  یها. شرکتشودیم  میتقس  ی تیچندمل  ای   یو فرامل  یمل  یها شرکت   یها به دو دستهشرکت

اصل  یی هاشرکت  یمل مرکز  که  از  آن  یهستند  خارج  در  و  است  شرکت  ثبت  محل  در  ها 
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است    یامفهوم گسترده  ی دارا  ی تیچندمل  ی هاندارند؛ اما شرکت  ی تیمحل ثبت فعال  یمرزها

 پرداخت. میآن خواه نییمطلب به تب نیکه ما در ا

 یتیشرکت چندمل  تیماه

شرکت  یکی  یتیچندمل  شرکت انواع  ا  ییهااز  در  که  دارد.    رانیاست  وجود  آن  ثبت  امکان 

امر  یتیچندمل  یهاشرکت  ریتأث کشور  اقتصاد  اباشدیم  ر یناپذاجتناب   یبر  ها  شرکت  نی. 

ها در سطح جهان قدرت  آن  تیداشته و فعال  یخارج  یگذارهیسرما  نهیدر زم  ی انقش عمده

 . بخشدیم  اهبه آن  ییبالا  یاقتصاد

در    ی شرکت،  یتیچندمل  شرکت که  ول  ک یاست  است  شده  واقع  )اقامتگاه(  عرصه    ی مکان 

 . باشد یم زین گریچند کشور د ای  کیدر ، علاوه بر کشور مقر )محل ثبت(،  آن تیفعال

براشرکت  نیا فعال  یها  امکانات کشورها  تی گسترش  از  استفاده  و  جهان  در  ،  گرید  ی خود 

 ی که بخش اعظم سهام آن متعلق به شرکت اصل   دی نمایم  ی شرکت فرع  کی  سیاقدام به تأس

 ی کشور  یطبق قانون داخل  ی فرع   یهاشرکت،  یتیدر شرکت چندمل،  فیتعر  نیاست. بنابر ا

 ی روی)مادر( پ   یصادره از شرکت اصل  یهااما از دستورالعمل  شوند؛یهستند که در آن ثبت م

 . کنندیم

چندمل،  نیبنابرا از    یشرکت  ی تیشرکت  که  فرع   کیاست  شرکت  چند  و  مادر    یشرکت 

کشور محل ثبت خود را دارند؛ اما در   تیتابع، هاشرکت نیشده است که هر کدام از ا  لیتشک

 . کنند یم یرویشرکت مادر پ  ماتیخود از نظر و تصم تیفعال

ا  یتیچندمل  شرکت چندمل  نیاز  م  یتیلحاظ  سهامداران    شودیمحسوب    یاعضا  ایکه 

مختلف    ی آن در کشورها  ی فرع   یهاشرکت  ای مختلف باشند    ت یتابع  یآن دارا  رهیمدئتیه

 شده باشند.  سیتأس
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 شرکت چندملیتى  انواع

آشنا  شیپ  چندمل  یی از  شرکت  ثبت  بدان ،  یتیبا  است  شرکت صاحب  میخوب  نظران 

  ی تیچندمل. شرکت  کنندیم  م یتقس  یالمللنیو ب  یمل   یتیچندمل  یرا به دو دسته  یتیچندمل

دارا   یشرکت  یالمللنیب که  تابع  ایدو    یاست  با  مادر  شرکت  است؛    یهاتیچند  مختلف 

چندمل  تیریمد  نیبنابرا کشورها  یتی شرکت  در  مادر  شرکت  دو  انجام   یتوسط  مختلف 

 کیوجود دارد که    یمل  یتیشرکت چندمل،  یالمللنیب  یتی. در مقابل شرکت چندملردیگیم

  گرید  یدر کشورها  یفرع   یهاشرکت  س یکشور قرار دارد و اقدام به تأس  کیشرکت مادر در  

  ی مل  ی تیچندمل  کت شر،  ی تیمعنا از شرکت چندمل  نیترتوجه داشت که متداول  د ی . باکند یم

 . باشدیم

وجود دارد که    یدو عنصر اساس  یتیچندمل  یهادر شرکت،  م یبه آن اشاره کن  د یکه با  یانکته

 . باشد یبه نظر برسند و آن وحدت و کثرت م گری کدیدر وهله اول مخالف و متضاد   دیشا

ا:  وحدت به  تصم  نیوحدت  در  که  انسان،  ندها یفرآ،  یریگمیمعنا  و    یمال   ندها یفرآ،  یمنابع 

 ستم یس  کی  یها داراشرکت  نی. اکنند یم  تیو مناسبات شرکت مادر تبع  نقوانی  از  …و    یفن

شعب و    ی را در تمام  یو مشترک  کپارچهی  یهستند که استراتژ  یو مشخص  دهیچیپ   یارتباط

و    یصورت هرمها بهشرکت  نیدر ا  یریگمیو روند تصم  کنندیم   یسازادهی موسسات تابعه پ 

مراتب ا  یسلسه  ب   نیاست.  شرکت  نیارتباط  و  خصوص  یک ی،  تابعه  یهامرکز   ی اصل  اتیاز 

 است.  یتیچندمل یهاشرکت

از    کیها در خاک چند کشور حضور دارند و هر  شرکت  نیمعناست که ا  نیکثرت به ا:  کثرت

قوانآن  از  تبع  یکشورها  نیها  ثبت  اکنند یم  تیمحل  استقرار  کشورهاشرکت  نی.  در   ی ها 

پ  و  قوان  یرویمختلف  ا  نیاز  پ ،  کشورها  نیمختلف  به  ا  شیدایمنجر  در  کثرت   ن یمفهوم 

 .شودیها م شرکت
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 یت یچندمل   یها حاکم بر شرکت قواعد

آشنا  بعد شرکت  ییاز  ا  یی شناسا،  یتیچندمل  ی هابا  بر  حاکم  امرشرکت  ن یقواعد    یها 

برا  یضرور شرکت  قوان  دیبا  یحقوق  تیداشتن شخص  یاست.  خود   نیاز  کشور  در  موجود 

  جه ینتدر  ،  ستندین  یقالب خاص  یدارا  یتیچندمل  یهاکه شرکت  نیکند. با توجه به ا  تیتبع

ثبت از قانون    یبرا  یتیچندمل  یها. شرکتشودینم  یرویپ  یها از اصول خاصاداره آن   یبرا

  نیدر روابط ب کهی . درصورتکنندیثبت شرکت ها و نظامنامه قانون ثبت شرکت ها استفاده م 

به حل نزاع   یخصوص  المللنیحاصل شود حقوق ب  یتابعه اختلاف  یهاشرکت مادر و شرکت

 .شود یمشکل م فعر یخصوص المللنیو با توجه به قواعد ب پردازدیم

 

 یالمللن یب یابیبازار

آن    یندیفرا،  سطح خود  نیتردر ساده،  یالمللنیب  یابیازار تجار  کیاست که در    یشرکت 

آم  د یبا مورد  ورا  ی ابیبازار  ختهیدر  در  تصم  ی مرزها  یخود  کند.    یریگمیکشورش 

آن  نیتردهیچیپ  ا،  سطح  تول  جادیشامل  استراتژ  یدیواحد  کردن  هماهنگ    یابیبازار  یو 

 . باشدیشرکت در سراسر جهان م

فعال  یالمللنی ب  یابیبازار،  گرید  یفیتعر  طبق انجام  از  است   ی برا  یتجار  یهاتیعبارت 

خدمات   و  کالا  مشتر  کیرساندن  به  بمصرف  ای  انیشرکت  در  خود   ک یاز    شیکنندگان 

 به منظور کسب سود.، کشور

بازار  مراحل اصول  عموم  یابیو  و  استاندارد  قابل    ی جنبه  و کشورها  بازارها  و در همه  دارند 

آنهاست.    تیدر حوزه فعال  یالمللنیب  یابیو بازار  یداخل  ی ابیبازار  ز یاجرا هستند. تنها وجه تما

مبحث جد  نیهم مهم  م  یالمللنیب  یابیبازار  دی تفاوت  بوجود  مسائل    آوردیرا  جمله  از  که 

آن در  توجه  )ها  ی آگاه،  مورد  مسائل کشور  استراتژ،  گری( دیاز  برا  یهای اتخاذ    یمناسب 

بازارها و  کشورها  به  بازارها  یورود  در  خاص  اقدامات  انجام  و  برا  ییمختلف  که    یاست 

 بالاتر همراه است. سکیکمتر و ر نانیبا اطم یتا حد انیخارج
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 ی المللنیب ی ابیعمل بازار طهیح

 ی بندمیکنترل تقس  رقابلی به دو بخش قابل کنترل و غ   یبطور کل   ی ابیعمل در بازار  طهیح

و    یگذارمتیق،  برنامه فروش،  کالا و خدمات  یهااستی. عوامل قابل کنترل شامل سگرددیم

خود   یزیرتحت کنترل و برنامه  ماًیشرکت نام دارد و مستق  یابیبازار  ختهیاست که آم  عیتوز

است. شرک شرا  تواند یم  تشرکت  اساس    قیسلا،  یقانون  یهاتیمحدود،  بازار  ی رقابت  طیبر 

 و اجرا کند. نیرا تدو  یابیبازار ختهیخود برنامه آم یکنندگان و استراتژمصرف

بازار  رقابل یغ   عوامل در  داخل  یالمللنیب  یاب یکنترل  بخش  دو  به  خارج  یخود    میتقس  یو 

از جمله    یاقتصاد  طیو شرا  ی ساختار قانون،  دولت  ی کل  ی هااستیس  ی . در بخش داخلشودیم

غ  خارج  رقابلیعوامل  بخش  در  هستند.  شرکت  کشور  یبرا  طیشرا  ن یا  یکنترل   ی هر 

س  درکاملاً    یحت  ای متفاوت    تواندیم اوضاع  باشد.  تکنولوژ،  یاقتصاد،  یاسیتضاد  ،  یسطح 

 . ند یآیشمار معوامل به  لیقب نیو فرهنگ از ا ایجغراف

 یالمللنیب طیمح لیتحل

 یاقتصاد طیمح

  ت ی اهم  یاقتصاد  طیمح،  یالمللنیب  یابیبازار  ه یط یکنترل در ح  رقابلیهمه عوامل غ   نیب  از

 : یاقتصاد طیدر مح یالمللنیب ابانیبازار یمورد مطالعه برا یهانهیدارد. زم ییبسزا

قب  ییاجغرافی  عوامل  ه یمطالع،  یاقتصاد  یایجغراف و هوا  لیاز  منابع    عیصنا،  مردم،  آب  و 

م  ایکشور    کی  یعیطب شامل  را  همگ  شودیمنطقه  ت  یکه  عوامل  عنوان  بر    رگذاریثٱبه 

به هم  یاهر جامعه  یازهاین  نیمٱت و  آن  ل یدل  نیهستند  براشناخت    یالمللیابیبازار  یها 

 است. تیحائز اهم

منحن  روندها  ح،  جهان  یتیجمع  یو  مصرف  یتقاضا  یابیارز  ثیاز  مطالعه  بالقوه  کنندگان 

و    ییروستا  تیدرصد جمع  زیو ن  یتیهرم جمع،  تینرخ رشد جمع،  تیجمع  زانی. مگرددیم

 کالا و خدمات در هرکشور است.  یسطح تقاضا برا نییتع یبرا  ییارهایمع نیشهرنش
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  تواندمی  آن  ه یاست که مطالع  یمهم  ی طیدر هر کشور عامل مح،  اقتصادیتوسعه    مراحل

مشخص کردن سمت و   ز یکشور و ن کی یاقتصاد شرفتیپ  زانیاز م یکل  ریتصو کی جادیدر ا

بازار  یگذارهیسرما  یهاتیموقع  یسو به  کشور  آن  کند.    یالمللنیب  ابانیدر  از    ی کیکمک 

 : مراحل توسعه مربوط به والت روستو است یبندمیارائه شده از تقس یهامدل نیترمعروف

 سنتیجامعه : اول مرحله

 جهش از قبلمرحله : دوم مرحله

 جهش مرحله : سوم مرحله

 بلوغ: چهارم مرحله

 ابنوه مصرفمرحله : پنجم مرحله

 یاقتصاد یشاخصها

آن   یاقتصاد یهامختلف از شاخص یکسب اطلاعات مربوط به اقتصاد کشورها یبرا شرکتها

مانند    ییهامختلف را سازمان  یکشورها  یاقتصاد  یهاشاخص  زانی. مکنندیکشور استفاده م

بازرگان ملل ،  ی اتاق  جهان،  سازمان  ب،  یبانک  توسع  یالمللنیصندوق  سازمان  و  ی پول    ه 

 :  ها عبارتند ازشاخص نیا نیترمهم. دهندیارائه م اقتصادی

 یناخالص مل دیتول

 درآمد عیتوز

 ارز نرخ

 تورم نرخ

 هابانک  ه یبهر نرخ

 یو داخل یخارج یگذارهیسرما حجم

  سرانه مصرف

 فرهنگ
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 فرهنگ 

  نیا  نیتراز مهم  یک ی.  رندیگیقرار م  یعوامل مختلف  ریمختلف تحت تأث  یدر کشورها  بازارها

پ  موفق در گرو درک و شناخت کامل    یالمللنیب  ی ابیبازار  کی   شرفتیعوامل فرهنگ است. 

 ها وجود دارد. مختلف آن  یمختلف جهان و فرهنگها یاست که در کشورها ییهاتفاوت

پ   کی  فرهنگ از دانا  دهیچیکل  قابل،  اخلاق ،  هنر،  اعتقادات،  یی است  و    تیرسوم و هر گونه 

عضو  یی هاعادت عنوان  به  افراد  مصرف  کیاز    یاز  رفتار  در  که  فرد    یکنندگجامعه 

وابسته به    ییبا اجزا  ستمی س  کیاست که فرهنگ    یمعن  نی به ا  دهیچیاست. کل پ   رگذاریثٱت

 .سازدیدشوار م اریامر شناخت آن را بس نیهم است که هم

قرار    ریرا تخت تأث  داریکننده و خررفتار مصرف  یهاجنبه   ی تمام   ی و فرهنگ  یاجتماع   عوامل

  یهای استراتژ   یو اجرا   ی عوامل در نقاط مختلف جهان در طراح  نیداده و توجه به تفاوت ا

 ک یمنظورِ    رییباعث تغ،  هااست. تفاوت در زبان  یاتیمهم و ح  اریها بسشرکت  یبرا  یابیبازار

تبل باعث متفاوت در ساختار فرهنگ  ا ی  گردد یم  یغات یشعار  ن  ک یکه    شودیها    یازهایکالا 

برآورده سازد.   را  آن جامعه  افراد  فرهنگ ممکن    کیدر    یاطیچرخ خ  کیدرجات مختلف 

  یاتیح  یاله یوس  گردی  فرهنگ  در  و  دردبخوربه  ه یکننددستگاه سرگرم  کیاست به عنوان  

 . شدخانواده با  کیکل  یادامه بقا یبرا

 فرهنگ   ی اجزا

هستند که در دانش و برآورد فرد نسبت به کالاها و    یذهن  یندهایاز فرا  یامجموعه:  باورها 

 خدمات مؤثرند. 

مشتر  یذهن  ییهاشاخص:  هاارزش  که  آن   انیهستند  برااز  از   صیتشخ  یها  مناسب  رفتار 

 یاکثر اعضا  یهستند و از سو  داریها معمولاً در طول زمان پا. ارزشکنندیها استفاده مآن 

 . رندیگیمورد قبول قرار م نیبازار مع کی

رفتار  یهامدل:  رسوم توافق  یآشکار  صورت  به  که  هستند  افراد  در    یدر  قبول  مورد  و 

م  یهاتیموقع بروز  افراد  از  روکنندیخاص  هنگام  در  رسوم  و  رسم  زندگ  یدادهای.    ی مهم 
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  د یمهم سال مثل ع   یدادهایرو  ا یمرگ  ،  ازدواج،  مثال هنگام تولد   یاند. براافراد قابل مشاهده

 … روز مادر و، ماه رمضان، نوروز

 بر فرهنگ  رگذاریثتا  عوامل

با  ی هاجنبه  یفرهنگ تمام  شناخت قرار گ  د یآن  . مطالعه فرهنگ مستلزم ردیمورد مطالعه 

 : است ریعوامل ز یبررس

 یو فرهنگ ماد یفناور •

 ی اجتماع  یو نهادها ها سازمان •

 لات یتحص •

 و طرزفکر هاارزش  •

 مذهب  •

 زبان •

 ی شناسییبایز •

 استیو س نیقوان •

 هافستد یچهاربعد یالگو •

 

در  ،  ی و سازمان  یفرهنگ مل  نهیو معروف در زم  رگذاریثٱو محقق ت  سندهینو،  هافستد  گرد

پ  ا  ی مطالعاتش  وجود دارند که    یاو منطقه   ی مل  ی هافرهنگ  ایکه در دن  برد ینکته م  نیبه 

سازمان  یاعمده  راتیثٱت رفتار  شرکتبر  و  مصرفها  و  وها  دارند.    یهاتفاوت  یکنندگان 

 :  داند یم  یاز چهار بعد اصل یرا ناش  مختلف  یهاجامعه یفرهنگ

مقابل جمع  ییفردگرا ترج  کیافراد    ایآ:  ییگرادر    ی فرد  یهاتیمسئول  دهندیم   حیجامعه 

 ؟ یو گروه یجمع شتریب ا یمتقبل شوند 

در    ا یآ:  قدرت  فاصله قدرت  است    کیفاصله  کم  کشورها،  مثال  یبرا  اد؟یز  ا یجامعه    یدر 

 . ییاروپا یو کشورها کایاست از آمر شتریب اریفاصله قدرت بس رانیو ا یعرب
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است  شتریها بدر آن نانیاز عدم اطم زیکه پره ییکشورها  یطور کلبه: نانیاطماز عدم زیپره

خود   یدر کنار کارفرماها  یتریمدت طولان  دهندیم  حیقانونمندتر هستند و کارمندان ترج

 بمانند. 

زن  یمردسالار مقابل  فرهنگ:  یسالاردر  در  خاص  صفات  است.    یهانشانگر  مختلف 

 صورتی   در  است  …و    اتی ماد  یآورجمع،  یطلبجاه،  بودن  ی همراه با رقابت  شتریب  یمردسالار

 دارد.  یزندگ تیفیو ک یتوجه به روابط فرد شتریب یسالارکه زن 

 ان یوجود دارد. به ب  میارتباط مستق  یابیفرهنگ جامعه و بازار  نیب،  گفت  توانیم  تینها  در

ا  یالمللنیب  یابیبازار  قیتوف،  گرید   یفرهنگ  یارهای با مع  یاب یبازار  ماتیاست که تصم  نیدر 

 است. ی ابیقبول بازار ا یملاک رد  ارها یمع  نیجوامع مطابقت داشته باشد و ا

 محیط  سیاسی

ها و  نگرش،  مسائل و مشکلات خود،  نوع حکومت،  یداخل  طی مختلف بر حسب شرا  یکشورها

  کنندیم   یتجار  تیکه در کشورشان فعال  یخارج  یهانسبت به شرکت  ی متفاوت  یهااستیس

بازار س  طیشرا  دی با  یالمللنیب  یابیدارند.  قانون  یاسیمختلف  مورد    یکشورها  ی و  را  هدف 

  ییکایآمر  یهامثال شرکت  یکند. برا  یمتناسب با آن را طراح  یتژقرار داده و استرا  یابیارز

برخ  تیفعال  یبرا ن  یجنوب  یکایآمر  ی کشورها  یدر  س،  رانیا  زیو  روابط  خاطر  نه   یاسیبه 

بازارها دارند    نیورود به ا  یبرا  یشانس کمتر،  کشورها و کشورشان  نیا  انیچندان مناسب م

 . هستند یشتریب سکیدر صورت وارد شدن متحمل ر ای

جهت    نیاست. باثبات از ا  یآرمان   طیشرا  ی ابیهر بازار  یبرا  خطریباثبات و ب  ی اسیس  تیوضع

دولت جد  آمدن  کار  سر  بر  با  ب  یجار  یهاهیرو  دیکه  و  گردد  معن  خطریحفظ  به    یبودن 

  تفعالی  ه یکشور و امکان ادام  یورود به بازارها  یبرا  یشرکت خارج   یمناسب برا  طیشرا

 آزادانه آن.

را در کاهش روجود دارند که شرکت  زین  ییراهبردها .  کنندیکمک م   شانیاسیس  سکیها 

ا  یبرخ سرما  نیاز  و  تجارت  از  عبارتند  شرکت  یگذارهیراهبردها  و  اتباع  با    یهامشترک 
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استفاده  ،  یسهام به افراد داخل  یواگذار  ی که به معن  یسازیمحل،  ازیحق امت  یاعطا،  یداخل

نهاوابسته   یداخل  عیصنا  توسعه  ای  یداخل  رانیاز مد در  و  با    تیذهن  جادیا  تیاست  مطلوب 

 مؤثر و صادقانه. ، درست یاستفاده از روابط عموم

. با جود رندیقرار گ  یکاملاٌ مورد بررس  د یبا  یحقوق  طیمح  م یدر ترس  زیکشورها ن  نیقوان  نظام

 :  کرد  میتقس یها را به چهار نوع کلآن  توانیم، کشورها  یفراوان در نظام حقوق  یهاتفاوت

 قرآن  ریآن تفس ی منبع اصل، یاسلام نیقوان •

 ی مدن نیقوان •

 بر سنت و عملکرد گذشته ی مبتن، عرف نیقوان •

 یستیمارکس یهاه یگرفته از نظر تٱنش ، یستیالیسوس نیقوان •

 ی المللنیب یبازارها لیتحل •

 ورود به بازارها یهای استراتژ •

به    یچگونگ  یزیربرنامه برا  کی ورود  هدف  یارائ  یبازار  را    کی  خدمات  و  کالا   ه  شرکت 

 . نامندیورود به بازارها م  یاستراتژ

 استراتژی های ورود Image result forورود  یهای استراتژ

دسته  یهایاستراتژ ،  یبندطبقه   کی  طبق دو  به  و    میمستق  یگذارهسرمای  ورود 

 هستند. میقابل تقس میمستق ریغ  یگذارهیسرما

 میمستق یگذارهیسرما

 د یواحد تول جادیا

 مشترک یگذارهیسرما

 میمستق ریغ  یگذارهیسرما

 صادرات  یاستراتژ
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 از یحق امت یواگذار

 ی ندگینما یاعطا

، شرکت  سکیر  زانیخاص خود را داراست. م  ی هایژگیو  ها ی استراتژ  ن یاز ا  کیهر    انتخاب

متغ  یهانهیهز،  یگذارهیسرما  زانیم و  سهمتمام  یهانهیهز،  ریثابت  و  جمله  شده  از  بازار 

 . کنندیم رییورود تغ یهستند که با انتخاب هر استراتژ  ییرهایمتغ

شرا  یالمللنیب  ابانیبازار به  توجه  هدف   طیبا  موقع  ل یپتانس،  بازار  و    تیو  بازار  در  شرکت 

استراتژ  ا ی  ک ی،  شرکت  یکل  یاستراتژ م  یچند  انتخاب  را  زکنندیورود  انتخاب  و    رکانهی. 

موفق  تواندیم،  درست پا  زیآمتیحضور  تضم  داریو  را  بازار  در  مز  نیشرکت  به  و    تیکند 

 ل گردد. یشرکت تبد یرقابت

 ی ابیبازار خته یآم

 و خدمات  کالا

شده معتقدند.    لیکالا و خدمات تعد  یبه استراتژ   یالمللنیب  یابیاز متخصصان بازار  یاریبس

و  یاستراتژ  نیا منحصربه   یهایژگیبر  و  براخاص  خدمات  و  کالا  مختلف   یبازارها  یفرد 

،  یبنددر بسته   راتییدر خود کالا بوجود آورد. مانند تغ  توانیرا م  راتییتغ  نیدارد. ا  دیتأک

 ا ی  قهسلی،  مد  اساس  بر  که  …اندازه و  ،  بو،  رنگ  لیکالا از قب  یظاهر  اتیخصوص  رد  راتییتغ

در    توانندیم  راتییتغ  نیا  نی. همچنردیگیمتفاوت صورت م  یافراد کشورها  یسبک زندگ

 . ندیآیمستندات همراه کالا بوجود ب ا ی عینحوه توز، یکه شامل گارانت، خدمات همراه کالا 

ملموس است.   یاز کالاها  ترتیتر و حائزاهمبرجسته   اریبس  ل یامر تعد،  خدمات  یِ ابیبازار  در

آمر  یبرا در  کشورها  کا یمثال  برا  یی اروپا  یو  اهم  انیمشتر  یسرعت خدمات    یی بالا  تیاز 

 اریبس،  یفروشنده و مشتر،  تقابل افراد  تریسنت  یکه در کشورها  یبرخوردار است در صورت

 . رسدیم تر به نظر مهم
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استراتژ  فیط  ی جهان  یکالا  یاستراتژ ا  لیتعد  یمقابل  کالا در تمام    یاستراتژ  ن یاست. در 

  یادیز  یایمزا  تواند یم  یاستراتژ   نیا،  است. در صورت امکان اجرا  کنواختیجهان    یکشورها

و کنترل    یزیرامکان برنامه،  انبوه  دیبا تول  شتریب  یشرکت داسته باشد. از جمله سودآور  یبرا

 .لیقب نیو از ا ترنییپا دیتول نهیزه، مؤثرتر

 ی المللنیب  ی عمر کالا  دوره

کشورها  کنندگانمصرف کالاها،  مختلف  یدر  قبول  سرعت  نظر  کاملأ    د یجد  یاز  هم  با 

ا افراد    یناش  تواند یامر م  نیمتفاوت هستند.  تفاوت در درآمد  ها نسبت به طرزفکر آن   ایاز 

پس از اشباع کردن   د یجد  ی کالا  ل یدل  نیمختلف باشد. به هم  یدر کشورها  د یجد  ی کالاها

  لیقب  نیبه رشد خود ادامه دهد. مثال ساده از ا  گری د  یبازارها  در  تواند یبازار خاص م  کی

 اشاره کرد. رانیفرانسه در ا 2۰6پژو  لیبه اتوموب توانیکالاها م

 کالا   یگذارنام

  ای  ی جهان   تواندیکالا م  ی گذارنام،  در زبان و فرهنگ دارد  قیعم  شهینام کالا ر  نکهیا  لیبدل

را دارد. اما شرکت    یتلفظ و معن  کیها  است که در اکثر زبان  یباشد. کوکاکولا اسم  یمحل

اعتبار  کاردیآمر کارت  داشت  قصد  ب  یکه  به  را  کند  2۰از    شیخود  ارائه  سال  ،  کشور  در 

 دارد.  یکسانی ی جا معندر همه باًیداد که تقر ریییتغ زاینام خود را به و ۱977

 دیجد  یکالا   ی معرف

مختلف  کیدر    زین  د یجد  ینوآور  ک یشدن    یهمگان  عوامل  به  براوابسته   یجامعه   ی است. 

شدن و به اصطلاح جا   یاختراع شد اما همگان   کایدر آمر  یلاد یم  5۰در دهه    ویمثال مکروو

ا دهه    نیافتادن  اواخر  در  اوا  7۰کالا  عوامل   8۰  لیو  افتاد.  مز  یاتفاق  کالا    ینسب  تیمانند 

قبل به  کالا    یدگیچی پ ،  کالا   یارسازگ،  نسبت  از  آن    ا یاستفاده  کاربرد  بودن  مشاهده  قابل 

 مؤثرند.   اریبس دیجد ینوآور کیهستند که در جا افتادن و پخش  یعوامل گرانیتوسط د
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حائز    اریشان بس  یالمللنی ب  ی ابیو نوآور در بازار  روشیپ   یها شرکت  یعوامل برا  نیبه ا  توجه

 . رسدیبه نظر م تیاهم

 عیترف

مجموع   عیترف  اتیعمل به  یفروش  مصرف  یارتباط  هایبرنامه  ه  با  اطلاق  شرکت  کنندگان 

تبل  شودیم ابزار  پنج  شامل  شخص،  غاتیکه  عموم،  فروش  شبردیپ ،  یفروش  و    یروابط 

 است. میمستق  یابیبازار

برقرار  عیترف،  زبان ساده  به با مشتر  یدر واقع  نها  انیارتباط  ترغ   یی است و هدف  و    بیآن 

، عیبا استفاده از ابزار مختلف ترف  کندیم   یسع   یابیمداوم. بازار  دیخر  یها براقانع ساختن آن

آن آگاه سازد. علاوه بر    تیو موقع  ینشان تجار  ژهیرا نسبت به محصول به و   انیذهن مشتر

 کنند.  یداریمحصولات شرکت را خر دی با انیمشتر لیکند به چه دل صمشخ نیا

 یالمللن یارتباطات ب ندیفرا موانع

با  غاتیتبل:  یزبان  موانع زبان  د یشرکت  زبان  یهابه  به  تنها  نه  شوند.  ترجمه    یهامختلف 

 . رندیگیمورد استفاده قرار م  ایدن یکه در هر جا یمحل یهاو لهجه هاشیبلکه به گو، یاصل

باعث شوند که    توانندیمختلف م  یهادر زبان  دهیچیکوچک اما پ   یهاتفاوت:  یفرهنگ  موانع

برا  کی که  در    یشعار  جذب  ک یمثال  و  جالب  کاملاً  دکنندهزبان  زبان  در  اگر  ،  گریاست 

 کاملاً برعکس عمل کند. ، ترجمه واژه به واژه شود

مختلف ممکن است کاملاً با هم متفاوت باشند.    یکشورها  غاتیو عُرف تبل  هاقهیسل:  هارسانه

برخ کشورها  یدر  تبل  اریبس  یاروزنامه  غاتیتبل  یجنوب  ی کایآمر  یاز  از    غاتیمؤثرترند 

 . ستین نیچننیا کایاما در کشور آمر، یونیزیتلو

قوان  یکشورها:  ی غاتیتبل  یهاتیو محدود   نیقوان متفاوت  نیمختلف  ا  یکاملاً  باره که    نیدر 

 . کنندیمجاز هستند اعمال م  یغاتیچه تبل
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 یجهان  غاتیتبل

 :  است مؤثر عامل چهار( کشورها ه یهم یبرا  کسانی) یجهان غاتیتبل یاستراتژ  تیموفق در

 داشته باشند.  ی کسانیخدمات در همه بازارها منافع  ای محصولات

 باشد.  ی کسانیمختلف در مراحل  یدوره عمر کالا در بازارها یمنحن

 باشد.  یک ی  باًیدر بازارها تقر یرقابت طیشرا

 باشد.   کسانیو نام کالا در بازارها   قدمت

م  در دل  یجهان  غاتیتبل،  گفت  توانیمجموع  هزبه مقرون  لیبه  و  بودن  ینیصرفه  کمتر    ه 

دل  ییایمزا  یدارا به  اما  تفاوت  لیاست  قابل    یمحل  غاتیتبل  یفرهنگ  یهاوجود  و  مؤثرتر 

 ترند.قبول

 یگذارمتیق

ها  آن  افتیدر مقابل در  داریکه خر  ییبها  ایپول    زانیبه م  یاب یکالاها و خدمات در بازار  متیق

  عیو توز  عیترف،  در کنار کالا و خدمات  یگذارمتی. قگرددیحاضر به پرداخت است اطلاق م

  ی برا  گریشرکت سودآور است و سه بخش د  یاست که برا   یابیبازار  ه یختیاز آم  یتنها بخش

هز هم  برنهیشرکت  اهم  نیهستند.  باعث  ب  افتنیتیامر  آم  نیا  شتریهرچه  ی ختیعضو    ه 

 . گردد یم  یابیبازار

 یالمللنی ب ی گذارمتیبر ق  رگذار ی ثتا عوامل

حمل و    ی  هنیهز،  یبندبسته  ه ینیهز،  شده تمام  ه ینیعوامل شامل هز  نیا:  یسازمان  عوامل

ینیهز،  نقل ینیهز،  ی اتیعمل  یهانهیهز،  اتیمال،  یگمرک  ه  سا  عیتوز  ی هاکانال  ه    ریو 

 . شوندیم  هانهیهز
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افراد و وضع:  بازار بازارها  نیا  یرقابت دو عامل اصل  تیسطح درآمد    یبخش هستند که در 

 مختلف متفاوتند. 

قب  یعوامل:  طیمح کنترل،  تورم  لیاز  مقررات  و  ارز  بازارهادولت  ینرخ  در  بر    یها  مختلف 

 . رگذارندیثتا یگذارمتیق

سشرکت:  شرکت  یاستراتژ سه  از  عموماً  ق  یگذارمتیق  است یها  شامل  ،  ینفوذ  متیکه 

 . کنندیبازار است استفاده م متیو ق یدوشش

 مختلف یبازارها یمختلف برا  یها متیو ق  ی جهان متیق

،  ترنییپا  یهامتیمختلف به ق  بازارهای  در  خود  محصولات  ه یعرض  یها برااز شرکت   یبرخ

  یاصل  یکه به نام تجار  شودیباعث م  استیس  نی. اکنندیاستفاده م   دی جد  ینام تجار  کیاز  

لطمه  ن  یاشرکت  و  نگردد  ق  ز یوارد  بردن  بالا  تجار   متیامکان  دارد.   زین  یاصل  ینام  وجود 

بود عرضه   ترنییپا  متیاز بازار که به دنبال ق  یبخش  یرا برا  وایآ  دی جدمارک    یشرکت سون

  ه یاز نوشاب  ترنییپا  یهامتیمتفاوت و ق  ی هاکه دو محصول با نام  نیشرکت هوبل  ا یکرد؛  

 داد.  شیدلار افزا کیرا  رنوفیاسم متیزمان قوارد بازار کرد و هم رنوفیخود اسم اصلی

راستا  تواندیم  زین  یجهان  کسانی  متیق شرکت  یهای استراتژ   یدر    یتیچندمل  یهاخاص 

 بکار گرفته شود. 

 ع یتوز

صنعت،  بازار  هر  در مصرف  یمحصولات  طر  دی با  یو  اخت  عیتوز  یکانالها  قیاز    ار یدر 

شرکت   کیمحصول خاص    کی  یکانال برا  نی. انتخاب بهتررندیکنندگان خود قرار گمصرف

 . شودیم  دهیشرکت نام عیتوز استیس، خاص یدر بازار

  یفرد و ثابتساختار منحصربه، وجود دارد که در کل عیتوز ی هااز کانال یاهر کشور شبکه در

تشک بازاردهدیم  لیرا  فعال  زین  یالمللنیب  ابانی.  به  ا  تیمجبور  چهارچوب  ساختار   نیدر 

 . باشند یم
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 ی المللنیب  عیتوز  ساختار

مت  عیتوز  ستمیس  ساختار کشور  عوامل  ثرٱهر  اقتصاد  یاز  رشد  مراحل  سطح  ،  یهمچون 

مصرف مح،  ییربنایز  زاتیتجه  تیفیک،  کنندگاندرآمد  ن  یطیعوامل  حقوق  زیو  و    ینظام 

  ی هابه دو بخش کانال  یالمللنیب  عیتوز  ستمیموجود در س  ی هاآن کشور است. کانال  ی قانون

 . شوند یم میتقس مقصدکشور  یهاو کانال ٱکشور مبد

 ی المللنیب  عیتوز  یاستراتژ 

ساده  به ا  د ی با  یالمللنیب  عیتوز  یاستراتژ،  زبان  بازار  ن یبه  هر  در  که  دهد  پاسخ  ،  پرسش 

توز  نیبهتر مؤثر  عیکانال  عوامل  است.  با  یکدام  کانال  انتخاب  در  قرار   د ی که  توجه  مورد 

 :  عبارتند از رندیگ

 اثربخش بازار هدف  پوشش

 کانال  قیشرکت از طر تیموفق  یدیبر عوامل کل ی کاف کنترل

 نهیهز حداقل

 رات ییکانال در صورت لزوم تغ یریپذانعطاف

 سازمان  یبا فرهنگ و راهبردها یسازگار

 شرکت ینگیلازم بر نقد  هیسرما ریثٱت

 ی دیکانال در صورت ترک پرسنل کل تیفعال تداوم

 به رقابت  کمک

است؛    رممکنیغ   د یو شا  ده یچیپ   اریکانال امر بس  کی  یبرا  هایژگ یو  نای  ه یبودن هم  دارا

  تواند یعامل م  8  نیا  یبرا  یتوازن خوب  یاثربخش  نیبا بالاتر  ها نهیدر هز  ییجوصرفه  نیبنابرا

،  یشخص  یوترهایکامپ  دکنندهیدل که تول  یالمللنیو ب  یت یمثال شرکت چند مل  یباشد. برا
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دلار    اردیلیم  6۱از    شیبالغ بر ب   ی درآمد  2۰۰8تاپ است و در سال  و لپ  وتریپکام  زاتیتجه

دل،  داشته جو  لیبه  هز  ییصرفه  ساده  هانهیدر  از  ،  خود  عیتوز  یسازو  تنها  جهان  تمام  در 

 . رساندیو تلفن کالاها و خدمات خود را بفروش م نترنتیا قیطر

 گمرک 

و اخذ حقوق و عوارض    یگمرک  نیقوان  یکه مسئول اجرا  ی عبارتست از سازمان دولت  گمرک

خروج  یورود و  همچن  ی)واردات(  و  اجرا  نی)صادرات(  مقررات   نیقوان  ریسا  ی مسئول  و 

 ی و مقررات مربوط به کالا  نیقوان  ی. اجراباشدیوصادرات کالاها م   تیترانز،  مربوط به واردات

ن مسافر  ع   زیهمراه  یهدبر  م  ه  گمرک  گمرکباشد یسازمان  حقوق  واقع    ی.  گونه   کیدر 

 است. میرمستقیغ   اتیمال

ر  واژه از  زبانها  Commercium  ومیکومرس  شهیگمرک  در  که  شده  و    ی گرفته  فرانسه 

م  یبازرگان  یبمعن  Commerceکومرس    یسیانگل مبادله کالا گفته  به   نی. همچنشودیو 

پس    سندگانیاز نو  یو به باور برخ  ردیگیاست که بر کالا و مال تجاره تعلق م  ی حقوق  یمعن

قسطنطن فتح  عثمان  هی از  زبان    نیا  ی دولت  از  را  ترک   یونانیواژه  تلفظ  با  و    یعن ی،  یگرفته 

در ضمن در معاهدات  ،  استگرفته شده  ی واژه از ترک  ن یا  یاست. در فارسکومروک بکار برده

با   اولنادرشاه  محمودخان  عثمان،  سلطان  نه  ۱۱95)  ی پادشاه  ق(  ذکر    زی.  گمرک  کلمه 

 . استدهیگرد

 ران یگمرک در ا  خچهیتار

اشکان  در ا  انیزمان  آنچه وارد کشور م  رانیاداره گمرک در  :  مانند،  دهیگردیوجود داشته و 

ها  در دفاتر مخصوص ثبت و از صاحبان آن   یروم  یهندوستان و کالاها  هیو ادو  نیچ  شمیابر

مع دورهشده یم   افت یدر  ی نیحقوق  در  ا  یها.  در  مرسوم   هیرو  شتریب  رانیبعد  آزاد  تجارت 

زبوده از  کالاها  هیصفو  ماناست.  از  بعد  عوارض  یبه  و  حقوق  کشور  به  فرضه   یوارده  بنام 

م گمرکاستشدهیگرفته  عوارض  طر  ی کالاها  ی.  از  ک  جیخل  ق یوارد  به    یبها  تیفیفارس 

تعآن  دق،  استشدهیم  نییها  نظارت  به  قادر  دولت  چون  گمرک  قیمنتها  حقوق  اخذ    یدر 
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  شیب  بیترت  نی( گمرک به اجاره داده شد و ام۱67۴. ق/ه۱۰85)مانینبوده از زمان شاه سل

 ادامه داشت.  رانیدر ا  ی کیبلژ زنانیاز دو قرن تا ورود را

اصله  ۱277سنه    در علت  شد.  لغو  گمرک  اجاره  ا  ن یا  ی.ش  موجب    نیالغاء  به  که  بود 

از کالاها  یعهدنامه ترکمانچا از روس  ی مقرر شده بود  پنج درصد بها به    یتزار  هیوارد  فقط 

از  ،  به عنوان دول کاملۀالوداد  زیدول ن  ریسا،  اخذ شود و سه سال بعد  یعنوان حقوق گمرک

ا  ی استفاده کرده و در واقع حقوق گمرک  همزبور شروع ب  یایمزا بر    کنواختیطور  به   رانیدر 

 معامله شده باشد.  رانیبدون آنکه با دولت ا، دیاساس پنج درصد استوار گرد

ا  بعداً دولت  روس   رانیکه  از  استقراض  به  و درآمدها  هیمبادرت  نمود  انگلستان    یگمرک  یو 

ا گروگان  جنوب  و  شد   نیشمال  داده  قرار  جلوگ،  وامها  منظور  ح  یریبه  م  فیاز    لیو 

 نیدر زمان مظفرالد  رانی دولت ا،  یاسیموازنه س  تیو با توجه به لزوم رعا  ی گمرک  یدرآمدها

  سیرئ  شنهادینمود. بنابه پ   یکیمبادرت به استخدام مستشاران بلژ  لهالدو  نیشاه و صدارت ام

فرمان هما  افتهی گمرکات    ریمزبور که عنوان وز  ئتیه و   ۱3۱8  حجۀیذ  ۱8مورخ    ی ونیبود 

 ی و قپاندار  یحقوقخانات و راهدار:  لیاز قب،  یها و وصول عوارض داخل.ق اجاره گمرکخانهه

 زیدرصد و به اضافه از هر بار چهل من تبر  5مآخذ    بهاجناس وارد    یو مقرر شد از بها  ی ملغ

 گردد.  افتیدر یاز مکار یودو شاه ستیب

سلب شد و اداره    یکیمستشاران بلژ  ئتیه  سیعنوان وزارت از رئ،  تیاز استقرار مشروط  پس

براساس وزن و    رانیا  یتعرفه گمرک  نیقرار گرفت. اول  یکل گمرک تحت نظارت وزارت دارائ

و ده سال پس از    د یگرد  م یتنظ  یکیمستشاران بلژ  ه یلی.ش به وسه  ۱282در سال  ،  ارزش

 ون یلیم۴7بوده به    الیر  ونیلیده م  ۱277کشور که در سال    ی کگمر  یدرآمدها،  آن  یاجرا 

که از    د یبراساس وزن و تعداد وضع گرد  یگری.ش تعرفه ده  ۱299کرد. در سال    ی ترق  الیر

باب   ۱2مشتمل بر  ،  قسمت جزو و از لحاظ صادرات  9۴باب و    52مشتمل بر  ،  لحاظ واردات

حقوق حداکثر  ا  ی بود.  موجب  به  در  نیکه  سال    شدیم  افت یتعرفه  بر  ه  ۱3۰6در  بالغ  .ش 

 بود. الیر ونیلیم9۰
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الغا  پس گمرک  نینخست  ونیتولاسیکاپ   یاز  تعرفه  ارد  رانیا  یقانون    ۱3۰7  بهشتیدر 

گمرک حقوق  حداکثر  و  حداقل  آن  بیتصو  ی براساس  بموجب  الغا  ی دول،  شد.    یکه 

  افتهی  قیتوف  رانیبا ا  ی به عقد قرار داد بازرگان  جهیشناخته و بالنت  تی را به رسم  ونیتولاسیکاپ 

استفاد تعرفه حداقل  از  و کالاها  ه بودند  از سا  یی کردند  م  ر یکه  وارد  مشمول   شد یکشورها 

 . دیگرد یپرداخت حداکثر حقوق گمرک

  ران یا  یبار در قانون تعرفه گمرک  نی.ش چنده  ۱332و    ۱329و    ۱32۰و  ۱3۱5  یهاسال  در

تعرفه   یکه برا  یجامعه ملل سابق و طرح  اتینظر شد؛ و سرانجام با استفاده از تجرب  دیتجد

بس  دهیگرد  هیته  یگمرک قرار گرفته   یاز کشورها  یاریو در  استفاده  و  جهان مورداستقبال 

تعرفه  ،  بود د   ی گمرکقانون  تدر  تصو  ۱337  ریهم  شورا  ب یبه  قانون  دیرس  یمل  یمجلس   .

بخش و    86فصل و    2۱ماده و جدول منضم به آن است که مشتمل بر    36مزبور مشتمل بر  

ساخته و تمام شده و    مهی ن،  هیانواع کالاها به حال ماده اول،  فصول  نینوع کالا است. درا  99۱

رعا با  و  ذکر شده  به مصرف  حما  تیتقو،  یداخل  داتیتول،  اجات کشوریاحت  تیآماده    تیو 

قوه خر  یمل  عیصنا برا طبقه مصرف   یازمندین  زانیو م  دیو  ها حقوق و عوارض  آن   یکننده 

گرد  یگمرک اولاستدهی وضع  در  گمرک  اداره  درآمد  تأس  نی.  ش(  ه  ۱277)  سیسال   .

که برابر با    الیر  اردیلیم9از    شی.ش به به  ۱338بود و در سال    الیر  ونیلیجمعابًالغ بر ده م

گمرکخانه در    یادار  نهیهز،  درآمد هنگفت  نی. در قبال ادیسوم بودجه کل کشور بود رس   کی

بر    ۱338سال    امور   قانون.  بود  مذکور  درآمد  ٪3از  ،  کمتر  یعنی،  الیر  ونیلیم2۴۰بالغ 

سال    گمرکی قانون جد  ی نیبازب  ۱39۰در  متن  و  گمرک  د یشده  د  یامور  سال    ن یا  ماه یدر 

 جهت اجرا ابلاغ شد. 

 گمرک   فیوظا

 یگمرک  یدرآمدها ای  دیوصول عوا 

اجرا  نانی اطم  حصول و س  قیدق  یاز  بازرگان  ی هااستیمقررات  بر  قوان  یخارج  یناظر    نیو 

 صادرات و واردات
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 ص یترخ،  کالا  تیصادرات کالا و ترانز،  الزامات قانون راجع به واردات کالا  ینظارت بر اجرا 

از هر لحاظ به و مجوز استاندارد ،  واردات کالا مشتمل بر مجوز بهداشت  یمجوزها ،  ژهیکالا 

 است. یبه بخش خصوص یواگذار رقابلیطور حتم غ آن به ریو نظا، کالا

  ن یکالا و از ا  یریو بارگ  هیخدمات مربوط به تخل،  کالا   یمثل نگهدار   یگرید  فیوظا   عموماً

خصوص  لیقب بخش  م  یبه  ا،  شودیواگذار  هرحال  در  خصوص  نیکه  به    یمؤسسات  ملزم 

 متعلق به گمرک باشد هستند. نکهیقانون گمرک به فرض ا یو اجرا تیرعا

و در خارج از   شوند یکه تحت عنوان »مناطق آزاد« خوانده م  نیاز سرزم  ییهاقسمت  ای  نقاط

دارند  یقلمرو گمرک ا،  قرار  است  نیاز  تشک،  قاعده خارج  است خود  ممکن    یمشابه  لاتیو 

برعکس    ا ی   ی مناطق به داخل قلمرو گمرک  نیبه هر صورت اگر قرار باشد از ا،  داشته باشند

و منطقه آزاد به    ی قلمرو گمرک  یاصل  نیسرزمگمرک حد فاصل  ،  شود  خارج  ای وارد    ییکالاها

 .که اشاره شد خواهد پرداخت فیانجام همان وظا

 

 نکوترمز یا

 نکوترمز یا فیتعر

ب  نکوترمزیا استاندارد  قواعد  از  است  بازرگان  شده نیتدو  یالمللنیعبارت  اتاق  که  ،  یدر 

تسه  میتقس  یچگونگ قرارداد،  هانهیهز  میو  ر  یتعهدات  ب  هاسکیو  معاملات  در    نیرا 

و    ی ازجمله مسائل بانک  یگر یمراحل متعدد د  نی. همچنکندیمشخص م  داریفروشنده و خر

 قواعد وجود دارند.  نیدر ا زیقراداد حمل ن قد و ع  مهیب، یبازرس، پرداخت

چگونگ  نکوترمزیا،  ساده  انیب  به تا  دارد  و    هانهیهز،  تعهدات،  هات یمسؤل  میتقس  یقصد 

. درواقع قواعد  دیروشن نما  یشکل استانداردبه،  داریفروشنده و خر  نیرا ب  ندیفرا  نیخطرات ا

راه   یامجموعه ،  نکوترمزیا پ   یهاحلاز  استاندارد    یبرا  شدهدهیشیاند  ش یاز  و  دادن  سامان 

 . باشدیم دار یفروشنده و خر یطه نمودن راب
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اقابل  ینکته ا  نیتوجه  که  داخل  2۰۱۰  نکوترمزیاست  معاملات  در   توان یم  زین  یرا 

ا  یبه کار بردن آن در معاملات داخل  یبرا  ی مورداستفاده قرارداد و منع   ن یوجود ندارد. در 

محل مورد توافق معطوف داشت و محل مورد   نییتع  یرا برا  یادیز  اریدقت بس  دیبا،  موارد

 نمود. ف یتعر قیدق  صورت کاملانظر را به

روش  نیطرف،  اغلب از  ب  یتجار  یها قرارداد  مقابل  کشور  ا  اطلاعیمختلف  و    نیهستند 

م و دعو،  موجب سوءتفاهم   تواندیموضوع  پول   نیو همچن  یحقوق  یاختلاف  و  اتلاف وقت 

 : متصور شد نکوترمزیا یرا برا ریز ی اهداف و کارکردها توانیم ، شود. بنابر مطالب مزبور

 ی روابط تجار  ریتفس  ی برا  یاساس یو مبنا   قواعد

  طیشرا  یو فروشندگان در انجام معاملات و چگونگ  دارانی خر  یهات یکردن مسئول  مشخص

 معاملات؛  یاساس

 ؛ یالمللنیدر نظام مبادلات ب نیو ضوابط مع هیرو جادیا

 ؛ یدر محاکم حقوق کسانی نیو حاکم نمودن قواعد و قوان یبرقرار

 و فروشندگان؛  دارانیخر نیها باختلافات و تنش کاهش

 .یالمللنیانجام مبادلات ب لیتسه

 نکوترمزیا یخچهیتار

تجار  هرچند اصطلاحات  م  یکه  هفدهم  قرن  بوده  یلادیاز  در    یگاه ،  اندمورداستفاده 

حت  یکشورها و  گوناگون    ی گوناگون  بنادر  ن  کیدر  برداشت  زیکشور  آنها    ی متفاوت  یهااز 

از دههشدیم بازرگان،  ۱92۰  ی.  مبن  ی تیفعال  المللنیب  ی اتاق  تفس  نییتع  بریرا    قیدق  ریو 

 آغاز کرد.  صطلاحاتعبارات و ا  نیا ی معان
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،  روش حمل  ن یا  یبود و برا  افتهی   تیاهم  یدر تجارت خارج  یل یونقل رزمان حمل  نیا  در

  ی برا  FORو    FOT  یدو قاعده،  ۱953  نکوترمزیدر ا  نی بود. بنابرا  یضرور  یاقاعده  جادیا

 . دیقاعده رس 8و تعداد قواعد به  دی گرد نیشد و مقررات آنها تدو  یطراح یلیحمل ر

آن    یانجام شد که ط  المللنیب  یتوسط اتاق بازرگان   ۱967در سال    نکوترمزیا  یبعد  یبازنگر

ا  DAFو    DDP  ی دو قاعده . در  دیقاعده رس  ۱۰اضافه شد و تعداد قواعد به    نکوترمزی به 

و    ینیبشیتوسط فروشنده پ ،  کالا قبل و بعد از گمرک در مقصد  لیامکان تحو،  دو قاعده  نیا

 آن وضع مقررات شده بود. یها نه یمخاطرات و پرداخت هز یبرا

 ی تیمسئول  ی ول،  پرداختیحمل تا مقصد را م   یهانهیفروشنده هز،  گریکه در قواعد د  هرچند

حمل تا مقصد نداشت. اما فروشنده در    انیدر جر  رمترقبهیغ   یهانه یدر قبال خطرات و هز

تا    یعنی،  در مقصد قبل از گمرک  لیتحو  یتا نقطه  یتیمسئول  نیچن  یدارا  DAF  یقاعده

از   DDP  یاست و در قاعده  داریحمل به خر  یلهیوس  توسطکالا    لیتحو  یمرحله  تا پس 

 را برعهده دارد. ت یمسئول نیا،  از گمرکِ مقصد یواردات صیترخ

سال    نکوترمزیا  یبعد  یبازنگر  در غ ،  یلادیم  ۱98۰تا    ۱976در    یکالاها  ییایردریحمل 

قواعد    ۱98۰  نکوترمزیدر ا  جهیکرد. درنت  دایپ   یادیز  تیاهم  زین  مهیو ب  افت ی   شیافزا  یتجار

CIP  وCPT دو قاعده بود.  نی استفاده از ا ینحوه، مهم آن یشدند و نکته یطراح 

کاربرد داشتند و در آن    ییایحمل در  یکه برا  CIFو    CPRچون    یتوجه به وجود قواعد  با

. در  شدندیاستفاده م  ییایردریحمل غ   یبرا  د یجد   یدو قاعده،  شدندیم   دهینام  C&Fزمان  

 . دی مطرح گرد زین FCA  یبار قاعده نیاول یبرا، نظر  دیتجد نیا

ا  د یتجد  در سال    نکوترمزینظر  در    FCA  ی قاعده،  ۱99۰در  بود  ۱98۰که  شده  ،  اضافه 

را که    یقواعد  یکه جا  یاگونهمورداستفاده قرار گرفت؛ به   شتریکرد و ب  دایپ   یادیز  تیاهم

ا )قواعد حذف،  نظر حذف شدند  دیتجد  نیدر  از  گرفت.  بودند  عبارت  -POT-FORشده 

FOB AIR PORT)  ،م نظر  ا  د یرسیبه  ساختار ،  یلادیم  2۰۰۰سال    نکوترمزیکه  به 

نزد  یلیتکم ا  کیخود  و  است  ب  نیشده  سطح  در  بازرگانان  استقبال  از   ی برا   المللنیمهم 

 خود کاملا مشهود است. یحاکم ساختن مقررات آن بر قراردادها
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 نظر قرار گرفت.  دیمورد تجد  یلادیم 2۰۱۰در سال  2۰۰۰ نکوترمزیا، حال  نیا با

نسخه   سهیمقا  در نسخه   یمتعدد  راتییتغ،  نکوترمزیا  2۰۰۰  یبا   نکوترمز یا  دیجد  یدر 

افزا  یامکانات ،  د یجد  یکه در نسخه  یطور به،  شودی( مشاهده م 2۰۱۰) ارتقا  ش یمانند    یو 

و    یکیزیاسناد ف  یبه جا  ی کیکردن اسناد الکترون  نیگزیجا  قیحمل بار از طر  یتیاصول امن

 فراهم شده است. یکاغذ

است.   یکیتجارت الکترون  یدر عرصه  نیمثبت به تحولات نو  یپاسخ  رییتغ  نیا،  قتیحق  در

  ی میقد  یمقرر در نسخه   سیبازنو  ۱3  نیگزیاست که جا  سیبازنو  ۱۱شامل    دیجد  ینسخه 

ول  2۰۰۰  نکوترمزیا است.  برا  ی شده  که  آنجا  طبقه  یاز  و  قواعد  بهتر  قواعد    یبنددرک 

را    یموارد،  است  یضرور  2۰۰۰  نکوترمزیا  قی( شناخت دقیلادیم  2۰۱۰)  دیجد  نکوترمزیا

 . میدهیقرار م یمورد بررس زیاند نکه از گروه آن حذف شده

ا  DDM ,DEQ ,DES ,DAFچون    یاصطلاحات شده  2۰۱۰  نکوترمزیاز  و  حذف  اند 

ا  ADT ,DAPمانند    یاصطلاحات اضافه شده است.  گروه    ۴شامل    2۰۰۰  نکوترمزیبه آن 

 شده است.   لیگروه تشک 2تنها از  2۰۱۰ یبود اما نسخه D ,C ,F ,Eمختلف 

 نکوترمزیا هدف

اصطلاحات   نیترج یرا  ریتفس   یبرا   المللن یاز مقررات ب  یامجموعه   یارائه   نکوترمزیاز ا  هدف

خارج  ی بازرگان تجارت  بد  یدر  در    نیا  ریتفس  ی چندگانگ،  بیترت  نیاست.  اصطلاحات 

 . ابدییم لیتقل یتوجهقابل زانیحداقل به م ای  رودیم انیمختلف از م یکشورها

ندارند    یمربوطه اطلاع   یمختلف کشورها   یتجار  یهاقرارداد اغلب از روش  نیطرف،  یطرف  از

  ی حقوق  یدعاو،  بروز اختلافات  ا ی  حیناصح  یهاموضوع موجب برداشت   نیو ممکن است که ا

 تلف شدن وقت و پول شود. جهیو درنت

 ی ابار مجموعه  نیاول  یبرا،  ۱936در سال    المللنیب  ی اتاق بازرگان،  مسائل   نیاز ا  یی رها  یبرا

 منتشر کرد.  یاصطلاحات بازرگان  ر یتفس  یرا برا المللنیاز مقررات ب
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،  ۱99۰،  ۱98۰،  ۱976،  ۱953  ی هامعروف شدند. در سال  ۱936  نکوترمزیمقررات به ا  نیا

مقررات را   نیاضافه شد تا ا  نکوترمزیبه ا  یدی مرور اصطلاحات و نکات جدبه  2۰۱۰و    2۰۰۰

از   توانیم،  بر مسائل فوق منطبق سازد. علاوه  المللنیب  یبازرگان   یجار  یهابا روش اطلاع 

از فروشنده به   سکیانتقال ر  یو نقطه  هانه یهز  میتقس  ینحوه،  هاتیئولو مس  فیحدود وظا

 برشمرد. نکوترمزیاهداف ا گریرا از د داریخر

 ( Incoterms)  نکوترمز یا یبازرگان  یالمللنیب اصطلاحات

ترک  کی  نکوترمزیا از  که  است  مرکب  انگل  بیکلمه  کلمه   International  یسیسه 

Commercial Terms   شده است و به    لیتشک  ی بازرگان  یالمللنیاصطلاحات ب  یبه معن

گسترده م  یاصورت  قرار  استفاده  اردیگیمورد  برا  نی.  و    هانه یهز  کیتفک  یاصطلاحات 

 . شوندیم دهاستفا داریفروشنده و خر نیها ب تیمسئول

شامل    ی . مسائلدهد یپاسخ م  داریبه مسائل مرتبط با حمل کالا از فروشنده به خر  نکوترمزیا

کالاها کالاها،  کالاها   صیترخ،  حمل  صادرات  و  کس  نکهیا،  واردات  پرداخت   یچه  مسئول 

ا  باشدیم انتقال کالا در مراحل مختلف حمل بر عهده چه کس  ییجابجا  سکیر  نکهیو    ی و 

مخباشدیم اصطلاحات  ها  نکوترمزیا  تلف.  مکان  ذکر  با  استفاده    ییایجغراف  یمعمولاً  مورد 

م عناو  ردیگیقرار  جابجا   نینه  با  اییمرتبط  بازرگان  نکوترمزی.  اتاق    یالمللنیب  ی توسط 

Internationa Chamber Of Commerce  تدو  هیته ا  ن یو  است.  به    نکوترمزیشده 

 :  شده است میسبا اصطلاحات وابسته به هر گروه تق ریچهار گروه ز

 در مبدأ  متیکالا در نقطه عز  لیتحو: -  E گروه

(Ex Works (named place 

 شده(   نییدر محل کار )محل تع لیتحو

معنا   لی»تحو به  کار«  محل  )کارگاه   یدر  خود  محل  در  را  کالا  فروشنده  که  است  ،  آن 

.  رسدیم  انیبه پا  اشفه یوظ   نجایو هم  دهدیقرار م  داریخر  اری( در اخترهیانبار و غ ،  کارخانه

بارگ  یتیمسوول   یبه خصوص و بر رو  یریدر مورد  فراهم   داریکه خر  یاه ینقل  لهیوس  یکالا 
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 ه یکل  داریتوافق شده باشد. خر  نیصادرات ندارد مگر آن که جز ا  یبرا  لا کا  صیترخ  ا یکرده  

از محل کار فروشنده به مقصد مورد نظر را متحمل    ی و خطرات ناش  هانهیهز از بردن کالا 

 فروشنده است. یحداقل تعهد برا گرانی اصطلاح ب نیلذا ا شودیم

  فات یتشر  میرمستقیغ   ای  میبه طور مستق  ستیقادر ن  داریکه خر   ی هنگام  دی اصطلاح نبا  نیا

گ قرار  استفاده  مورد  دهد  انجام  را  تحو  د یبا  ی طیشرا  نی. در چنردیصادرات  به حمل    ل یاز 

 ( استفاده شود.FCAکننده ) 

فروشنده    EXWاست. در    EXWاختصار  به  ا ی  EX Work  نکوترمزیگروه تنها شامل ا  نیا

ر  تیمسئول  نیکمتر مسئول  سکیو  عمده  و  دارد  عهده  بر  خر  تیرا  عهده  بر  بار    دار یحمل 

 است.

 EXW(شدهنییتع لی)نام محل تحو

 Ex Workشده عبارتِ  کوتاه

 کالا(   لیکالا در محل کار )نام محل مقررشده تحو لیتحو: یفارس یمعنا

 EXW Padena Polymer factory, Qazvin, Iran: مثال

 حمل تحت پوشش  ی هاروش

 ز ی ن  داریکالا از کارخانه است. خر  صیو ترخ  یبندمسئول بسته ،  قانون فروشنده کالا   نیا  در

،  حمل کالا،  بندر کشور مبدأ  ای  نالیانتقال کالا به ترم،  حمل  یاجناس برا  یر یبارگ  تیمسئول

انبار را بر عهده دارد.    ا ی  یی مقصد و انتقال کالا به مقصد نها   نالیترم  ا ی کالا در بندر    هیتخل

در    اتیپرداخت عوارض گمرک و مال،  مهیاصطلاح اعم از ب  نیموجود در ا  ی هانهیهز  ی تمام

آن    یهانهیو هز  ی امور گمرک،  کالا  یخراب  سکیر،  کالا جهت صادرات  صیترخ،  کشور مبدأ

 است. داریجهت واردات کالا در کشور مقصد بر عهده خر
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EXW  از کشور   یبرا آم  ا یدشوار    تواند یم  گرید  یواردکننده کالا  چرا که  ،  باشد  زیمسئله 

مدارک    هیته  ایعبور کالا از گمرک    یاو برا  اریاخت  ا یهم به ارتباط با فروشنده    دیپس از خر

در کشور فروشنده را    یگمرک   فاتیامکان انجام تشر  داریخر  کهیدارد لذا درصورت  ازیحمل ن

 استفاده کند.  FCAاز  EXW یاست به جا رندارد بهت

 فروشنده   فیوظا

 محصول جهت صادرات  یبندکالا و بسته، فاکتور شیپ  هیته

 دار یخر  فیوظا

 کالا در محل فروشنده  یریبارگ

 ی بازرس  یهانه یهز پرداخت

 مربوطه فاتیصادرات و انجام تشر یگواه هیته

  یکالا و انجام امور گمرک  صیترخ،  حمل تا کشور مقصد،  یریبارگ،  بندر  ای  نالیتا ترم  حمل

 . ییدر کشور مقصد و حمل تا مقصد نها

 حمل در مبدأ  هیبدون پرداخت کرا  داریکالا به خر  لتحوی:  –  F  گروه

(FCA (Free Carrier 

 شده(  نییبه حمل کننده )محل تع لیتحو

  یکه و  یهنگام ،  لیآن است که تعهد فروشنده به تحو  یبه حمل کننده« به معنا  لی»تحو

برا را  ترخ  یکالا  گمرک  از  محل    صیصدور  در  تع  ا یو  اخت  نیینقطه  در  حمل   اریشده 

 ی از سو   یقی. اگر نقطه دقرسدیکرده است به اتمام م  نییتع  داریکه خر  گذاردیم  یاکننده

که کالا در    یامحدوده  ای را در محل    یانقطه  تواندیم  وشندهفر،  مشخص نشده باشد  داریخر

 حمل کننده قرار خواهد گرفت انتخاب کند.  اریاخت
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 (FAS (Free Alongside Ship 

 شده( نییتع یری )بندر بارگ یدر کنار کشت لیتحو

به    یهنگام  لیفروشنده در مورد تحو  فیآن است که وظا  یبه معنا  «یدر کنار کشت  لی»تحو

آن   ی عنی. ردیها قرار گدوبه ا ی اسلکه  یشده رو نییتع یریکه کالا در بندر بارگ   رسدیم  انی پا

خسارت وارده به کالا    ایفقدان    تیو مسوول  هانهیهز  هیکل  دی با   داریلحظه به بعد خر  نیکه از ا

 کند.  قبلرا ت

ترخ  داریخر  FASاصطلاح    در به  هنگام  یصادارت  یکالا  صیملزم  خر  ی است.    دار یکه 

  د یاصطلاح را نبا  نیصدور را انجام دهد ا  فاتیتشر  میرمستقیغ   ا ی  میبه طور مستق  تواندینم

 به کار برد. 

(FOB (Free On Board 

 ( شده نییتع یریعرشه ) بندر بارگ یرو لیتحو

به    یکالا هنگام   لیفروشنده در مورد تحو  فهیآن است که وظ  یعرشه« به معنا  یرو  لی»تحو

که از   نیا  یعنیگذشته باشد.    یشده از نرده کشت  نییکه کالا در بندر حمل تع  رسدیم  انی پا

بعد خر  نیا به  مسوول  ها نه یهز  هی کل  د یبا  دارینقطه  را    ایفقدان    تیو  به کالا  وارده  خسارت 

 تقبل کند.  

ترخ  FOB  اصطلاح به  را  م  یصادرات  یکالا  صیفروشنده  اکندیملزم  را فقط   نی.  اصطلاح 

راه داخل  ای   ییایحمل در  یبرا  توانیم برد. در مواقع   یآب  کاربرد    یکه نرده کشت  یبه کار 

قب  یعمل از  کشت  لیندارد  با  کانت  یهایحمل  با  رو  ـ  اصطلاح    هینریرو  بردن    FCAکار 

 ت.اس ترناسببه حمل کننده« م لی»تحو

  را  کالا  فروشنده  ها  که در آن  باشد یم   FOBو    FCA  ،FASگروه شامل سه اصطلاح    نیا

  نکوترمی. در تمام ادهد یم   لیتحو  داریاز طرف خر  شدهن ییبه شرکت حمل تع   مبدأ  کشور  در

 .شودیمنتقل م  داریاز فروشنده به خر سکیر، کالا لیدر محل تحو F  یها
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 FCAمقرر( لی)نام محل تحو

 Free Carrierشده عبارتِ  کوتاه

 کننده )نام محل مقرر( کالا در محل مقرر به حمل لیتحو: یفارس یمعنا

 :  مثال

 : محل سازنده  در

FCA ABB factory – 1133 South Cavalier Drive, Alamo USAo 

 : در محل حامل

FCA Panalpina World Transport, 6/F AZIA Center, 1233 Lujiazui, 

Ring Road Pudong New  Area, Shanghai 200120, Chinao 

 :  فرودگاه در

FCA KLM – Menzies World BV, Brandenburgbaan 2b, 3045 AK 

Rotterdam 

 حمل تحت پوشش   یهاروش

ترخ  یحالت از  پس  را  کالا  فروشنده  که  به حمل  یبرا  صیاست  تعصدور  از    شدهنییکننده 

  ای کالا در بندر    هیتخل،  حمل کالا   لیاز قب  هاتیمسئول  یمابق .  دهدیم  لیتحو  داریطرف خر

آن  داریخر  نالیترم انتقال  نهاو  مقصد  به  هز  یی ها  ب  نهیو  قرارداد  و  ،  و حمل  مهیعقد  انبار 

 است.  داریخر عهدهبر  زین هیتخل

خر  سکیر  یزمان به  فروشنده  از  م  داریکالا  از   شودیمنتقل  توافق  مورد  محل  در  کالا  که 

کالا در    یریبارگ  یو فروشنده ممکن است برا  داریشده باشد. خر  یریو بارگ  صیگمرک ترخ

بنابرا  یکشت  کی  نریکانت باشند  کرده  ا  تیمسئول  نیتوافق  در    ینرهایکانت  ستگاه یفروشنده 

 .شودیمنتقل م  داریبه خر ییایحمل در
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 فروشنده   فیوظا

 کالا مطابق قرارداد هیته

 یگذارو علامت یبندبسته 

 کالا جهت صادرات صیصادرات و ترخ یگواه اخذ

 کالا در محل مقرر لیو تحو نالیتا ترم حمل

 داریخر فیوظا

 بار و حمل  هیو تخل یری مربوط به بارگ  یهانه یهز پرداخت

 و عوارض  اتیکالا جهت ورود و پرداخت مال صیامور مربوط به واردات مانند ترخ انجام

 حمل  ه یپرداخت کرا  داربایکالا در مبدأ به خر  لیتحو:  -  Cگروه

(CFR (Cost and Freight 

 شده(  نییحمل )بندر و مقصد تع هیو کرا نهیهز

  از یحمل مورد ن  هیو کرا  ها نهیهز  دیآن است که فروشنده با   یحمل« به معنا  هیو کرا  نهی»هز

خسارت وارده    ا یفقدان    تیمسوول  ی ول،  شده را بپردازد  نییآوردن کالا به بندر مقصد تع  یبرا

  یاز زمان،  عرشه  یرو  لیاز حوادث بعد از تحو  یناش  یهر گونه مخارج اضاف  نیبه کالا همچن

 .شودیمنتقل م داریاز فروشنده به خر گذردیم یریدر بندر بارگ  ینرده کشت ازکه کالا 

اصطلاح    نیکند ا  صیصدور ترخ  یسازد که کالا را برا  یفروشنده را ملزم م  CFR  اصطلاح

  یکه نرده کشت  ی به کار برده در مواقع  توانیم   یو آب راه داخل  یی ا یحمل در  یرا فقط برا

عمل باشد  ی کاربرد  کشتمثل  ،  نداشته  با  حمل  رو    ی هایمواقع  ـ  از  ،  نریکانت  ای رو  استفاده 

 تر است.ه حمل پرداخت شده تا( مناسبی)کرا CPTاصطلاح 

 



  الملل تجارت بین 

| 106 | 

(CIF (Cost, Insurance and Freight 

 شده(  نییحمل )بندر مقصد تع هیو کرا مهیب، نهیهز

  نهی)هز  CFRبه  هیشب ی فیآن است که فروشنده وظا یحمل« به معنا هیو کرا مهیب، نهی»هز

دارد  هیو کرا ا،  حمل(  بر  با  نی مضاف  فقدان    داری که خر  یخطرات  یبرا  د یکه    ایرا در مورد 

کند فروشنده قرارداد   هیته  یی ا یدر  مهیب  کند یم   د یخسارت وارده بر کالا در خلال حمل تهد

 .پردازدیرا م  مهیو حق ب کند یمرا منعقد  مهیب

فروشنده فقط ملزم به گرفتن حداقل    CIFتوجه داشته باشد که تحت اصطلاح    دیبا  داریخر

به ترخ  CIFاست. اصطلاح    یامهیپوشش ب .  کند یصدور م   یکالا برا  صیفروشنده را ملزم 

را فقط م  نیا برد. در مواقع  یراه داخلو آب  یی ایحمل در  ی برا  توانیاصطلاح  که    ی به کار 

قب  یل کاربرد عم  ی نرده کشت از  باشد  با کشت  لینداشته  با کانت  ی هایحمل کالا  رو   نر یرو ـ 

 تر است.پرداخت شده( مناسب مهی)حمل و ب CIPاستفاده از اصطلاح 

 (CPT (Carriage Paid To 

 شده(  نییحمل پرداخت شده تا )مقصد تع هیکرا

معنا  هی»کرا به  تا«  پرداخت شده  فروشنده کرا  یحمل  است که  مقصد    هیآن  تا  حمل کالا 

م  نییتع را  مسوول پردازدیشده  کالا  ای فقدان    تی.  بر  وارده  گونه    نیهمچن،  خسارت  هر 

که کالا تحت    یاز زمان  دهندیحمل کننده رخ م  یکه برا  یاز حوادث  یناش  یاضاف  یهانهیهز

 . شودیمنتقل م دارینظارت حمل کننده در آمد از فروشنده به خر

اجرا    ی هر شخص  یعنیکننده«    »حمل اجرا   ایکه  راه   یفراهم کردن مقدمات  نوع  از  حمل 

را در  ،  یراه داخلآب،  ییهوا،  یی ای در،  یاجاده،  آهن قرارداد حمل تعهد    کیبا حمل مرکب 

 . کند یم
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از حمل کنندگان د  یصورت  در برا  یگریکه  استفاده    یهم  توافق شده  به مقصد  حمل کالا 

اول  لیبا تحو،  شود به    شود یمنتقل م  داریاز فروشنده به خر  تیحمل کننده مسوول  نیکالا 

 از جمله حمل مرکب به کار برد.  یهر نوع حمل یبرا توانیاصطلاح را م نیا

 (CIP (Carriage and Insurance Paid to 

 شده در مقصد(  نییپرداخت شده تا )محل تع مهیحمل و ب هیکرا

به مورد    هیشب  یف یآن است که فروشنده وظا  یپرداخت شده تا« به معنا  مهیحمل و ب  هی»کرا

که   یخطرات  یبرا  د یکه با  نی( را دارد به اضافه اCPTحمل پرداخت شده تا )  هیاصطلاح کرا

از ح  داریمدت حمل خر  یط به کالا تهد  ایفقدان    ثی را   مه یب  زین  کندیم  دیورود خسارت 

 پردازد.  یرا م مهیکند و حق ب ی را منعقد م مهیقرارداد ب فروشندهکند.  هی محموله ته

فروشنده فقط ملزم به گرفتن حداقل    CIPتوجه داشته باشد که تحت اصطلاح    دیبا  داریخر

،  کند یصدور م   یکالا برا  صیفروشنده را ملزم به ترخ  CIPاست. اصطلاح    یامهیپوشش ب

 هر نوع حمل از جمله حمل مرکب به کار برد.  یبرا توانیاصطلاح را م نیا

 کالا در مقصد  لتحوی  : –  Dگروه

(DAF (Delivered At Frontier 

 شده(  نییدر مرز )محل تع لیتحو

معنا  لی»تحو به  است که وظ  یدر مرز«  تحو  فهیآن  هنگام  لیفروشنده در مورد  به    ی کالا 

اما  ،  شده در مرز  نییمحل تع  ا یکند و در نقطه    صیصدور ترخ  یکه کالا را برا  رسدیم  انی پا

گمرک مرز  از  هم  ی قبل  اختکشور  در  م  اریجوار  را  »مرز«  اصطلاح  هر   یبرا  توانیبگذارد. 

دارد که مرز مورد    یاتیح  تیاهم  نیاز جمله مرز کشور محل صدور به کار برد. بنابرا  یمرز

 . شودیم فیدر اصطلاح تعر قاًینظر همواره با ذکر نقطه و محل دق 
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آهن    نیا راه  نوع  حمل  در  عمدتاً  م  یاجاده  ایاصطلاح  نوع    یبرا  یول،  شودیاستفاده  هر 

 آن را به کار برد.  توانیم یحمل

(DES (Delivered Ex Ship 

 شده(  نیی)بندر مقصد تع یاز کشت لیتحو

  انیبه پا   ی هنگام  لیفروشنده در مورد تحو  فهیآن است که وظ  ی به معنا  «یاز کشت  لی»تحو

  یعرشه کشت  ی شده رو  نییورود در بندر مقصد تع  یبرا  صیکه کالا را قبل از ترخ  رسدیم

اخت با   داریخر  اریدر  فروشنده  ناش  هانهیهز  هیکل  دیقرار دهد.  به    یو خطرات  آوردن کالا  از 

  ی راه داخلآب  ای   ییایحمل در  یاصطلاح را فقط برا  نیشده را تقبل کند ا  نییبندر مقصد تع

 توان به کار برد.  یم

(DEQ (Delivered Ex Quay 

 شده(  نییدر اسکله )عوارض پرداخت شده( )بندر مقصد تع لیتحو

فروشنده در مورد    فهیآن است که وظ  یدر اسکله )عوارض پرداخت شده(« به معنا  لی»تحو

هنگام   لیتحو پا  یکالا  ترخ  رسدیم   انیبه  از  پس  را  کالا  اسکله   یبرا  صیکه  در  ورود 

تع مقصد  بندر  اخت،  شده  نیی)بارانداز(  با  داریخر  اریدر  فروشنده  دهد.    هیکل  دی قرار 

حمل را   نیکالا در ا  لیمخارج تحو  ریو سا   هااتیمال،  عوارض  لشام،  هانهیو هز  هات یمسوول

 تقبل کند. 

به در  میرمستقیغ   ایو    میکه فروشنده مستق  یصورت  در ن  افتیقادر    د ینبا،  ستیپروانه ورود 

کند و    صیورود ترخ  یکالا را برا  داریبخواهند که خر  نیاصطلاح را به کار برد. اگر طرف  نیا

با بپردازد  را  )  دیعوارض  نشده«  پرداخت  »عوارض  جاDDUعبارت  به  را  »عوارض    ی( 

ب کار  به  شده«  طرفردپرداخت  اگر  بعض  نی.  پرداخت  که  به    ی هانهیهز  یبخواهند  مربوط 

با    دیفروشنده خارج کنند با   فی( را از وظاVATارزش افزوده    اتی مال  لیواردات کالا )از قب

ارزش افز.وده پرداخت   اتیدر اسکله مال  لیعبارات منظور را مشخص کنند؛ »تحو  نیافزودن ا
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( ا  نتعیی  مقصد  بندر  در. …نشده«  برایشده(.  فقط  را  اصطلاح  در  ین  راه  آب  ای   یایحمل 

 به کار برد.  توانیم یداخل

 (DDU (Delivered Duty Unpaid 

 شده(  نیی)محل مقصد تع یدر مقصد بدون پرداخت حقوق و عوارض گمرک لیتحو

کالا    لیفروشنده در مورد تحو  فهیآن است که وظ  یعوارض پرداخت نشده« به معنا  لی»تحو

پا  یهنگام  تع  رسدیم   انی به  محل  در  را  کالا  اخت  نییکه  در  نظر  مورد  کشور  در    اریشده 

از آوردن کالا به محل   یناش   یهانهیو هز  هات یلمسوو  هیکل  دی قرار دهد. فروشنده با  داریخر

عوا جز  )به  د،  ها اتی مال،  رضمذکور  رسم  گریو  ورود(   یمخارج  هنگام  به  پرداخت  ،  قابل 

هر    دی با  داریکالا را تقبل کند. خر  ی گمرک  فاتیانجام تشر  ی هات یو مسوول  هانهیهز  نیهمچن

به موقع کالا    صیاز قصور در ترخ  یناش  تیرا پرداخت و هر گونه مسوول  یگونه مخارج اضاف

را انجام دهد و    ی گمرک  فاتیبخواهند که فروشنده تشر  نیطرف  اگر   ورود را تقبل کند.  یبرا

منظور را   نیا  ی با افزودن عبارات  د یبا،  از آن را تقبل کند  یناش  یهاتیو مسوول  ها نهیهز  هیکل

قابل پرداخت به    ی هانه یاز هز  یفروشنده برخ  فیبخواهند که وظا  ن یطرف  اگر  مشخص کنند. 

  نیبا افزودن ا  د یبا،  شامل شود  زی( را نVATارزش افزوده )  اتیمال  لیهنگام ورود کالا از قب

»تحو کنند  مشخص  را  منظور  نشده  لیعبارات  پرداخت  افزوده    ات یمال،  عوارض  ارزش 

تع ا  نیی پرداخت شده )محل مقصد  را م  نیشده(.  نوع    توانیاصطلاح  نظر گرفتن  بدون در 

 حمل کالا به کار برد. 

(DDP (Delivered Duty Paid 

 شده( نیی)محل مقصد تع  ی در مقصد با پرداخت حقوق و عوارض گمرک لیتحو

کالا    لیفروشنده در مورد تحو  فهیآن است که وظ  یعوارض پرداخت شده« به معنا  لی»تحو

پا  یهنگام  تع  رسدیم   انی به  محل  در  را  کالا  اخت  نییکه  در  نظر  مورد  کشور  در    اریشده 

با  داریخر فروشنده  دهد.  هز  هیکل  د یقرار  و  محل    ی ناش  یهانه یخطرات  به  کالا  حمل  از 

ورود را تقبل    یکالا برا  صیپس از ترخ  یهانهیهز  ریو سا،  هااتیمال،  شامل عوارض،  مذکور
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در  ،  فروشنده است  یبرا  فهیحداقل وظ  گرانی در محل کار( ب  لی)تحو  EXWکند. اصطلاح  

را به همراه   فهیوظ  نیشتریفروشنده ب  یعوارض پرداخت شده( برا  ل ی)تحو  DDPکه    یحال

در صورت مستق  یدارد.  فروشنده  در  میمستق  ریغ   ای  میکه  به  ن  افتی قادر  ورود  ،  ستیپروانه 

 ص یورود ترخ  یکالا را برا  داریبخواهند که خر  نیطرف  اگر  اصطلاح را به کار برد.  نیا  د ینبا

 به کار برد.   دیعوارض پرداخت نشده( را با   لی)تحو DDUکند و عوارض را بپردازد اصطلاح  

بعض  نیطرف  اگر پرداخت  که  هز  ی بخواهند  از   یهانهیاز  کالا  وورد  هنگام  به  پرداخت  قابل 

)  اتی مال  لیقب افزوده  از وظا VATارزش  را  کنند  فی(  ا  دی با،  فروشنده خارج  افزودن    نیبا 

»تحو کنند؛  مشخص  را  منظور  شده  لیعبارات  پرداخت  افزوده    اتی مال،  عوارض  ارزش 

ا  نییع ت  مقصد  محل  …پرداخت نشده ) بدون در نظر گرفتن   توانیاصطلاح را م  نیشده(«. 

 نوع حمل کالا به کار برد. 

 

 

 

 

 

 



 

 سومفصـل 



 

 المللقراداد بین 

ب قرارداد  یالمللنیقرارداد  م  یبه  حداقل    شودیگفته  خارج  ک یکه  وجود   یعنصر  آن  در 

باشد تابع،  داشته  قرارداد،  نیطرف  تیمثل  انعقاد  اجرا ،  محل  غ   یمحل  و  برارهیقرارداد   ی . 

 وجود دارد. یاقتصاد فیتعر کیو  یحقوق  فیتعر کی یالمللنیب یقراردادها

معاملات دچار    نیسر و کار دارند و در رابطه با ا یالملل نیبا انواع معاملات ب  یاریبس اشخاص

متن    میدر تنظ  ستیبایرا م  یچه اصول و قواعد حقوق  که  نی. دانستن اشوند یم  یمشکلات

در موقع بروز اختلاف    یاحتمال  انیخود به کار برند تا از ضرر و ز  یالمللنیب  یهاانواع قرارداد 

 است. تیحائز اهم، کنند یریشگیپ 

تنظ  چرا ب  میبا  ب   الیبا خ  یالملل  نیقرارداد  و  پ ،  دغدغهیراحت  و  رشد  فکر  به    شرفتیتنها 

 . دیاقدام کن یالمللنیقرارداد ب میتنظ یالان برا نیهم د؟یوکارتان نباشکسب

زمان  متن ب  یقرارداد  وصف  کشور    یالملل  نیواجد  دو  در  قرارداد  طرف  دو  که  شد  خواهد 

باشند   داشته  اقامت  اجرا   که  نیا  ایمختلف  اقامت دو طرف ،  قرارداد  یمحل  از محل  خارج 

تنظ   نیباشد. همچن از  قرارداد   میقبل  در مورد   گریکدیبا    دیبا  نیطرف،  یالمللنیب  یهاانواع 

  ریو سا  یقرارداد  نیپرداخت بها و تضام،  خدمت  ایکالا    لیو موعد تحو  ارمقد،  نوع،  تیفیک

 مسائل مرتبط مذاکره و گفتگو کنند. 

حقوق و تعهدات    رشیپذ  قی از طر،  آن  نیاست که طرف  یقرارداد   یالملل  نیب  یتجار  قرارداد

 . کنند یم ی حقوق تیماه  کی جاد یاقدام به ا، دارد یعنصر فرامل  کیکه حداقل 

 ی الملل نیب   یو ساختار انواع قراردادها ارکان

جا  تیاهم همه  در  پ   ایدن  یقرارداد  روابط  در  است.  ثابت  و  محرز  و    یاقتصاد  دهیچیکاملاً 

ضمانت کننده    یالمللنیب   یتجار  یبا توجه به اصول قراردادها  ی قرارداد حقوق  م یتنظ،  یتجار

متعدد پ   یامور  باعث  که  کل  یدگیچیاست  طور  به  است.  شده  به  ،  یآن  معمولاً  قراردادها 

شکل خاص خود   یالملل  نیو چه ب  یچه داخل  ی. هر قراردادشوندیصورت مکتوب منعقد م

 کرد.   ترعای ها را در آن یمهم  ینکات حقوق د یرا دارد که با
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  ا ی  یقیحق  ی دو طرف است که ممکن است شخص  یدارا  یقرارداد حقوق  ک ی:  قرارداد  نیطرف

 باشد.  یحقوق

کار  ا یتعهد  :  قرارداد  موضوع برا  یانجام  قرارداد  که  تنظ  یاست  موضوع   میآن  است.  شده 

نبا قوان  دیقرارداد  و  مقررات  ب  ایکشور    یجار  نیخلاف  با  المللنیحقوق  و  منفعت    دی باشد 

 داشته باشد.   ییعقلا

تنظ:  تعهدات مسئول  د ی با  یالمللنیب  یتجار  ی قراردادها  م یدر  و  به   نیطرف  یهات یتعهدات 

 وضوح مکتوب شوند.

 شود. نیی تع دی انجام تعهدات و مفاد قرارداد با یمدت برا: زمان قرارداد مدت

  ا ی  کار انجام آن موضوع چه به خصوص چنان، شودیمنعقد م  یقرارداد  یوقت: قرارداد نیتضم

نکند    دی ترد  ن یا،  باشد  یزیساختن چ عمل  تعهد خود  به  قرارداد  اگر طرف  دارد که  وجود 

در صورت انجام کار و وجود نقص چگونه خسارت گرفته    ای جبران خسارت شود    دیچگونه با

 . د یحل نما یمسائل را تا حدود نیا تواندیم رارداددر ق نیتضم نییشود؛ تع

،  انفساخ قرارداد  ا یموارد فسخ  ،  تعهد  یاجرانحوه  ،  خدمات  ا ی کالا    ی بها  لیاز قب  گریموارد د  و

تضم  یگارانت مسئول،  نیو  عدم  قهر،  تی موارد  ماژور  ای   یحوادث  بر  ،  فورس  حاکم  قانون 

 حل و فصل اختلافات. وهیش، قرارداد

  هیته  یو مسائل حقوق  یالملل   نیطبق اصول و ضوابط ب  دیبا   یالمللنیب  یهاانواع قرارداد  متن

 شود.  ن یتدو یقرارداد حقوق کیو به عنوان  میو تنظ

 ی تجار   یالمللنیب ی قراردادها  کاربرد

مربوط به فروش    ی قراردادها  ژه یبه و  یالمللنیب  ی تجار  یانجام شده تحت قراردادها  معاملات 

پا،  کالاها عنوان  ب  یاهیبه  تجارت  حقوق  گرفته  ی الملل  نیاز  تجارشکل  معاملات    یاند. 

قالب    یالمللنیب ب  کیدر  هر    یالمللنیقرارداد  تعهدات  و  اهداف  شامل  طرف  کیکه    ن ی از 

در   ریدرگ  یهاطرف  که  ی. هنگام شودیشرح داده م،  در معامله است  مندرج  طیبا شرا  ریدرگ
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از کشورها  کی قرارداد   یالمللنیب  نیتحت قوان،  شوند  یمختلف وارد قرارداد تجار  یمعامله 

 از کشورها باشند.  ی کیتوافق کنند که تحت قانون  ن یطرف که نیمگر ا رند؛ یگیقرار م

 الملل نیبا حقوق تجارت ب المللنیحقوق کسب و کار ب   ارتباط

  ی هااست که به صورت گسترده در تجارت  یی هااز عبارت  ی کی،  الملل  نیکار بوکسب  حقوق 

حقوق تجارت    ا ی  یالملل  ن یب  یحقوق بازرگان   یعبارت به معنا  نی. اشودیاستفاده م  یفرامرز

م  المللنیب کار  برودیبه  اما  ب  ن ی.  تجارت  حقوق  و  تفاوت  نیآن  جهت   یی هاالملل  از 

 وجود دارد.، نگرش به مباحث نیو همچن وششمباحث تحت پ  یگستردگ

  نیب  ی با حقوق بازرگان  سهی در مقا   دهدیپوشش م   الملل  نی که حقوق کسب و کار ب  یموارد

بالملل گسترده کار  و  حقوق کسب  در  است.  بازرگان   نیتر  حقوق  مباحث  بر  علاوه    یالملل 

از   ی اقتصاد  ی هاتیفعال  هیدسته از حقوق نه تنها کل  ن ی. اشود یمطرح م  زین  ی گریمباحث د

اقتصاد  هیبلکه کل  دهد یع و مصرف را پوشش میتوز  ای  دیجمله تول ،  تجار  لیاز قب  یفعالان 

الملل شامل    نیحقوق کسب و کار ب  نی. بنابرادهدیرا پوشش م  نیو عامل  یتجار  یهاشرکت

حقوق  ،  حقوق رقابت ،  حقوق کسب و کار،  ها حقوق شرکت ،  یمباحث مربوط به حقوق بازرگان

مال،  یورشکستگ قرارداده،  یات یحقوق  مطالبات،  احقوق  نامه،  وصول  ،  یحسابرس،  ها ضمانت 

به فعال  یو به طور خلاصه هر گونه مقررات  یداور ناظر  تجار  یاقتصاد  یهاتی است که   ی و 

است  ی شیو فرسا دهیچیپ   ندیفرا  ک ی، الملل نیکه حقوق کسب و کار ب ل یدل نی. به اباشدیم

به    یالملل  نیحقوق کسب و کار ب،  عوامل مختلف است  نیب  یو هماهنگ  صیتشخ  ازمندیو ن

 باشد.  دهیچی پ  ندیفرا  نیوجود آمده تا ناظر بر ا
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 ی المللنیب  یقراردادها  یبند   دسته

 :  باشندیم ریکه به شرح ز رند یگیقرار م  یدر سه دسته کل یالمللنیب یهاقرارداد  انواع

 فروش یالمللنیب قرارداد •

 خدمات  یالمللنیب قرارداد •

خدمات  یالمللنیب  قرارداد و  ترک  ن یا:  فروش  قراردادها  قراردادها  یبینوع  و    یاز  فروش 

 و ساخت یصنعت ی مانند قراردادها، خدمات هستند

  تیماه  کیهم وجود دارند که هر  یگریپرکاربرد د  یقراردادها،  ی کل  یبنددسته  نیا  بر علاوه

در بازار   جیرا  یدسته از قراردادها  نیبه ا،  و کارکرد خاص خود را دارند که در ادامه مطلب

 . مکنییاشاره م یالمللنیب

 تجارت یای و کاربرد آنها در دن یالمللنیب یقراردادها انواع

بازرگان  یتجار  یقراردادها بالا  یالمللنی ب  ی و  تنوع  به    یی از  توجه  با  و  هستند  برخوردار 

ب  شرفتیپ  ا  زین  یدیجد  یقراردادها،  یالمللنیارتباطات  فهرست  به  زمان  گذر    گونه   نیبا 

 کدامند؟  یالمللنیب یتجار یقراردادها نیقراردادها اضافه شده است. اما پرکاربردتر

 Franchise Agreement زی فرانش قرارداد

امت  ای (  زی)فرانچا  زیفرانش  قرارداد پا   یعنوان  ازیحق  بر  که  به    هیاست  اخت  ک یآن   ار یشرکت 

  افتیدر  یرا بفروشد و در برابر آن مبلغ  گری شرکت د  یهافراورده  ای  داتیکه تول  شودیداده م

عمل در  برا  یاستراتژ   کی   قاًیدق  زیفرانش،  کند.  کار  و  نگهدار  یکسب  و   ی مشتر   یجذب 

ب،  است ا  یابیبازار  ستمی س  کینه کمتر.    شترینه  آن  درباره   ریتصو  کی  جادیاست که هدف 

  یروش است برا  کی  قتیدر حق،  باشدیم  یشرکت در ذهن مشتر  کیخدمات    ایمحصولات  

 ث یقرارداد از ح  نیرا ارضا کند. ا  یمشتر  یازهایکه ن  یخدمات به طور  ایمحصولات    فیتعر

فرانش:  دارد  یانواع   تیماه فرانش،  یعیتوز  زیفرانش قرارداد  ،  یدیتول  زیقرارداد    ز یقرارداد 

 .  ی خدمات
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صاحب    ی به عبارت  ا یطرف صاحب تجارت است    ک ی  ی ندگینما   ی اعطا  ا ی  زیقرارداد فرانش  در

از برند و س  یاقتصاد  ستمیس  ایبرند   خود را به طرف   یاقتصاد  ستمیاست و اجازه استفاده 

 . دهد یم گرید

 حمل و نقل کالا   ی المللنیب  زقراردادینمونه قرارداد فرانش-زیفرانش  قرارداد

  کیدر داخل  ای و حمل کالا از نقطه جایی  کالا عبارت است از جابه  المللی نبی نقل  و حمل

  جایی   و مقررات حاکم بر آن. جابه  نیقوان  تیبا رعا   گریدر داخل کشور د  ای  کشور به نقطه

قرارداد  یالمللنیب اساس  بر  م  یکالاها  نقل    ردگی  یصورت  و  حمل  قرارداد  آن  به  که 

  میدسته تقس  6کالاها به    المللی   نیحمل و نقل ب  های  . روششود  یگفته م  کالا  یالمللنیب

،  ی لیحمل و نقل ر،  ای  حمل ونقل جاده،  یی ایحمل و نقل در،  یی. حمل و نقل هواشودیم

 فوق است.  های وهیاز ش  یبیحمل و نقل مرکب که ترک، خط لوله قیحمل و نقل از طر

موضوع  ،  قرارداد  نیمانند مشخصات طرف  یکالا موارد  یالمللن یقرارداد حمل و نقل ب  کی  در

آن با ذکر مشخصات  کالا  از حمل  است  عبارت  تعهدات  ،  تعهدات حمل کننده ،  قرارداد که 

کالا زمان  نییتع،  صاحب  شامل  حمل  بها  ریمس،  بندی  برنامه  پرداخت  نحوه  و    یحمل 

 درنظر گرفته شود.  دی فورس ماژور و نحوه حل اختلاف با،  نو مبلغ آ مهینوع ب، قرارداد

اعطا   کی،  زیفرانش خاص  اعطا  یحالت  خصوص  در  دارا  یمجوز  و    یفکر  یها  ییحقوق 

ط است.  تجار  نیا  یناملموس  نام  و  علامت  مجوز  تول،  دیتول  ندیفرا،  یروش  حق  ،  دیطرح 

 ز ی. در قبال فرانششودیاعطا م   ی خاص به شرکت  ی بیبا ترک  ی و دانش فن  یاسرار تجار،  مجوز

به فرانش درصد،  رندهیزگیاعطاشده  به فرانش  7از فروش )متوسط    ی معمولاً    زدهندهیدرصد( 

 . گرددیاعطا م 

و    زیفرانش محصولات  که  است  آن  مستلزم  دارا   ایموفق  آن  موضوع  مشخصات   یخدمات 

کاملاً    دیبا  زیمحصولات مشمول فرانش   یتقاضا برا  نیباشند. همچن  یفردو منحصربه  زیمتما

 ادامه داشته باشد.  یمدت طولان  یبوده و برا یالمللنیب
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چند نکته وجود   زیفرانش  و قرارداد  دیمجوز تول  یروش اعطا  انیموجود م  یتفاوت ها  انیب  در

 ینسبت به روش اعطا  یتر  یمعمولاً طولان  یدوره زمان  یز ی دارد. نخست آنکه قرارداد فرانش

مکلف به استفاده    رندهیمجوزگ  زیتفاوت آن است که در روش فرانش  ن یدارد. دوم  دیمجوز تول

نام و علامت تجار آنکه در روش فرانشباشدیمجوزدهنده م   یاز  اوقات حق   شتریب  زی. سوم 

. با توجه به تفاوت باشد یمجوز م  رنده یدرآمد شرکت گ  ایاز سود    یدرصد،  زیفرانش  ایمجوز  

استانداردها و نکات مورد نظر مجوزدهنده بوده  ،  طیشرا  تی ملزم به رعا  زیفرانش  رندهیگ،  سوم

تفاوت چهارم به .  گرددیاعمال م   یشتریب  یری تعهدات او معمولاً سختگ  جامو در رابطه با ان

 ی از کنترل بر چگونگ  یمجوزدهنده درجه ا،  یزیکه در روش فرانش  گرددیمسئله باز م  نیا

م حفظ  را  شده  اعطا  مجوز  از  ا  کند یاستفاده  از  اعطا   نیکه  با  و    ینظر  دارد  تفاوت  مجوز 

ا خد  نیمعمولاً  بخش  در  را  گ  ماتمجوز  م   رندهیبه  ارائه  بخش    دهدیمجوز  در  که  چرا 

ک،  خدمات ثبات  تع  تیفیکنترل  فرانشد ینمایم  نییرا  روش  در  سرانجام  معمولاً   زی. 

را بر   ی مرتبط با فناور  ای  ی ابیو بازار  ی اتیعمل  یها ستمیس هیته، می آموزش و تعل، مجوزدهنده

 . دهد یمسئله رخ نم نیضرورتاً ا دیمجوز تول یدر روش اعطا کهیدر حال رد؛ یگیعهده م

 سنس یدر مقابل لا  ز یفرانش

ا  در چهارم  تفاوت  فرانش  نیبخش  روش  در  که  است  مهم  خدمات  زینکته  جانب    ی چه  از 

ا  ی مناسب  ی . طبقه بندشودیاعطا م  رندهیزگیبه فرانش  زدهندهیفرانش خدمات به شرح    ن یاز 

 :  هستند ریز

را دربردارد بر   ینیسنگ  نهیکه هز  غاتیاست که تبل  نیدر ا  زیفرانش  یایاز مزا  ی کی:  غاتیتبل

م و  است  دهنده  ارائه  انجام    توانیعهده  مشتر  غیتبل  کیبا  جذب  باعث    ی برا   یگسترده 

 . دی ها گرد شعبهیتمام

و توان خود   یبا توجه به گستردگ،  زیهر ارائه کننده حق فرانش:  یآموزش  یدوره ها  یبرگزار

برگزار به  اکندیدر سطح مختلف م  یآموزش  یدوره ها  یاقدام  ساده    تواندیدوره ها م  نی . 

 کسب و کار باشد.  تیریهمچون مد ده یچیتا پ  یمدار یهمچون مشتر 
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مختلف خود اقدام    یدر شعبه ها  اتیتجرب  لیو تحل  یبا گردآور  زیارائه کننده فرانش:  مشاوره

 . دی نمایشعبه ها و ارائه مشاوره به آنها م  ریخود با سا اتیبه اشتراک گذاشتن تجرب

است که ارائه دهنده آن با استخدام و    نیا  زیفرانش  یایاز مزا  گرید  یکی:  بازار  یازهاین  یبررس

 . کندیم   ییو کشش بازار را شناسا لیم، و کنکاش نیمتخصص یریبه کارگ

از خودِ   هیمواد اول  هیشعب خود را مجبور به ته  ی اعضا  زهای از فرانش  یاریبس:  هیمواد اول  ارائه

خود را   هیکل مواد اول  ا ی  ک یشعبه بتواند    کیاگر    یصورت که حت  نیبد  کنندیارائه دهنده م

ق ته  متیبه  ا  هیارزانتر  اجازه  ا  نیکند  ندارد.  را  تجار  کیاز    ی ژگیو   نیکار  مدل    یسو 

چرا ،  مناسب است  گرید  ی حق انتخاب ندارند و از سو  رایز  باشدیشعبه ها م  یبرا  ینامناسب

 . رساندیرا به حداقل م هیمواد اول هیو مشکلات ته نهیهز،  که زمان

 ی زیمختلف قرارداد فرانش انواع

  یها  یطبقه بند  زشدهیفرانش  ندیقرارداد و نوع فرا  یبر اساس محتو  یزیفرانش  یقراردادها

 دارند.  یمختلف

فرا  بر نوع  بند،  زشدهیفرانش  ندیاساس  ا  یطبقه  گانه  قراردادها  یسه  ارائه    یزیفرانش  یاز 

 :  عبارتند از یسه طبقه بند نی. اشودیم

صنعت  دیتول  یبرا   زیفرانش  نیا:  یصنعت  زیفرانش مختلف  محصولات  برده    یو ساخت  کار  به 

  یو فناور  یو انتقال دانش فن  ازیامت ی بزرگ با اعطا ی  دکنندهیتول کیروش  نی. در اشودیم

ک  یاجازه ساخت محصولات  گرید   دکنندهیتول  کیبه   با همان  خود  ،  تیفیمشابه محصولات 

و   ادهدمی  را  …شکل  فرانش   نی.  از  قراردادها  زهایدسته  نام  به  فناور  یمعمولاً    ی انتقال 

 .شوندیشناخته م

 :  شودیم  میخود به دو گروه بزرگ تقس زیفرانش نیا: یعیتوز زیفرانش

فرانشالف ا:  یعتوزی  –  یدیتول  زی(  تول،  ازیامت  یاعطاکننده  ،  روش  نیدر   ی  دکنندهیخود 

توز  یمحصولات توسط  که  فرانش  عی است  شبکه  واقع  در  که  تشک  یو  زیکنندگان    ل ی را 
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  یی مهارت ها و آشنا  یکنندگان معمولاً دارا  عیتوز،  روند  نی. در ارسدیبه فروش م،  دهندیم

 خاص با محصولات مورد نظر هستند.  یها

فرانشب ا:  یعیتوز  زی(  تول،  ازیامت  یاعطاکننده  ،  روش  نیدر    یمحصولات  ی  دکنندهیخود 

گ  ستین و   ازیامت  رندگانیکه  م  یاز  فروش  از  ،  رسانند یبه  را  مختلف  محصولات  بلکه 

خر  دکنندگانیتول در    یداریمختلف  فرانش  ک یو  خود    عیتوز  زیشبکه  که  پخش(  )شرکت 

شبکه از   نیدر ا  ازیامت  رندگانیگ  ی  هی. کلکندیپخش م ،  مشخص دارد  ینموده و برند  جادیا

ش و  مد  کنندیم  تی تبع  یواحد  ی  وهیروش  تحت  امت  یعال  تیریو  از  ،  ازیاعطاکننده 

 . کنند یاستفاده م ی کسانی …و  ونیدکوراس، می علا، استانداردها

ا:  خدمات  زیفرانش نام    ازیامت  رندهیگ،  روش  نیدر  تجار  ا یبا  اعطاکننده    ای  یعلامت  نماد 

راه    نیو در ا  کندیرستوران م  ا ی  یهتلدار  لیاز قب  ی خدمات  یها  تیاقدام به ارائه فعال،  ازیامت

  وهیش،  نام،  مثال  یبرا  د؛ینما یاستفاده م  بردیبه کار م  یکه اعطاکننده اصل  یاز روش و شکل

کل،  مواد،  پخت  ی در  غذا  ارائه  روش  و  ظروف  ها  هیشکل  فرانش  ک ی  یرستوران   ز یشبکه 

 است.  گریکد یمانند ،  ی خدمات

 ی زیقرارداد فرانش  یایمزا

مزا  ن یا  یکل  بهطور از  برا  ی اعطایعموم  یا یروش  است.  برخوردار  طرف    یمجوز  دو 

 برشمرد.  توانیرا م ریز یتهایجذاب، یزیدر قرارداد فرانش رندهیمجوزدهنده و مجوزگ

 زیمجوزدهنده فرانش یبرا  ییایمزا

 وجود دارد. ندیبر فرا یشتریکنترل ب، دیمجوز تول یبه اعطا نسبت

از شهرت تجار  یاصل  شرکت ا  یخوب  یکه معمولاً  و    هانه یهز  نکهیهم برخوردار است بدون 

خود را گسترش داده و درآمد    ی ها  تیفعال،  را تقبل کند  یخارج  ی مشکلات ورود به بازارها

 .آوردیهم به دست م  یقابل ملاحظه ا
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ارزشمند است و گ  یتجار  علامت برا  لیما  زیمجوز فرانش  رندهیموردنظر در قرارداد   ی است 

دهنده مجوز حفظ   ایمحصول    تیفروش محصول با آن نام پول بپردازد. در ضمن نام و هو

 . گرددیم

  نیو ا  ماندیم   یهمچنان کوچک باق،  اتیدهنده مجوز با وجود گسترش عمل  یسازمان  هسته

 ثابت است. یهانهیداشتن هزنگاه   نییپا  یبه معن

 زیمجوز فرانش رندهیگ  ی برا  ییای مزا

فرانش  رندهیگ مزا  یزیمجوز  ادامه    ی ناش  یایاز  تثب  ک یاز  کار  و  برخوردار    تیکسب  شده 

دانش    کندیم  تیفعال  یو در صنعت  شودیم از  استفاده  با  و  است  ثابت شده موفق  قبلاً  که 

 . سازدیرا حداکثر م هیسرعت بازگشت سرما، یو کارگران بوم یمحل

و    دی نمایموردنظر م  یدر بازارها  یـ خدمات  یتجار  یواحدها  سیاقدام به تأس  رندهیگ  شرکت

 . ابدیخود دست  یتر به اهداف بازرگان  عیسر تواندیم

بازار  یتیریمد   ی ها  هیخدمات و توص،  زیاوقات دهنده مجوز فرانش  شتریبب به    یدیمف  ی ابیو 

 . دهدیمجوز ارائه م رندهیگ

و نه کارمندان    شوند یبه عنوان صاحبان مشاغل آزاد محسوب م  رندگانیزگیآنجا که فرانش  از

دارند که از فرصت به دست آمده به نحو احسن استفاده    ی ادیز  زهیانگ،  شرکت مجوزدهنده

 کرده و در کار خود موفق گردند. 

فرانش  ممکن مجوز  دهنده  سرما  یدسترس،  زیاست  برا  ه یبه  فرانش  رنده یگ  یرا   ی زیمجوز 

تضم،  دینما  لیتسه بانک   نیمانند  برا  نیزم  یداریخر  ای  یوام  آن  اجاره  .  رندهیمجوزگ  یو 

گ است  انسان  رندهیممکن  منابع  کمبود  و  یدیشد  یمجوز  داشته    ژهی)به  آموزش(  بحث  در 

 گردد.  رانباشد که توسط مجوزدهنده جب
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 ی زیقرارداد فرانش  بیمعا

در بخش    شتریب  رایدارد. ز  یکمتر  بیمعا  یزیقرارداد فرانش،  مجوز  ی با روش اعطا  سه یمقا  در

م  کار  به  برخ  رودیخدمات  پ   یو  و  عمل  ییها  یدگیچیاز مشکلات  بروز   یدیتول  اتیکه در 

ا  کند یم تر  نیدر  مهم  ندارد.  وجود  فرانش  بیع   نیبخش  هماهنگ ،  یزیروش  و    یضرورت 

به وس  ی خدمات  تیفیک  قیکنترل دق در کشور    یزی مجوز فرانش  رندهیشرکت گ  لهیاست که 

م ارائه  اگرددیمقصد  در  کارآمد  یقو  اریبس  یتیریمد  ستمیس   نجا ی.  و    ازیموردن  یو  است 

فعال نحوه  بر  مستمر  کنترل  و  گ  تینظارت  شرکت  خدمات  کنترل  فرانش  رندهیو  ، زیمجوز 

ا  تیاهم  اریبس انجام  البته  ن  نیدارد.  ساده  جغرافیز  ستیکار  فاصله  و  مسافت  بعد    ییایرا 

ازد  نیطرف کنار  در  ها  اد یقرارداد  فرانش  رنده یگ  یشرکت  دق،  ز یمجوز  کنترل  و    قیاعمال 

م  اریبس  رایدائم استانداردهاسازدیدشوار  علاوه  به  فرانش  ی.  ن  یزیقرارداد  به    یازهایپاسخ 

م  یطیمح براکندیرا سخت  ا  ی.  ها،  مشکلات  نیحل  عر  یشرکت  در    ی بازرگان  صهبزرگ 

چند،  یجهان ها  ن یدر  شعبه  جهان  از  ها    سیتأس  یی منطقه  آن  از  کدام  هر  که  اند  کرده 

  نی. ادهند یقرار م  یو بازرس  یپوشش نظارت  ریمنطقه خود را ز  ی خدمات  یاز واحدها  یتعداد

فعال صورت  به  است  ممکن  ها  ها  تیشعبه  شرکت  مشارکت  با  و    جاد یا  زبانیم  یمشترک 

مالک  کاملاً  ایگردند   اصل  تیدر  فرانش  رندگانیگباشند.    یشرکت  ا  زین  زیمجوز    انیم  نیدر 

م  یمحل  اتیعمل  سکیر تحمل  زکنندیرا  ب  رای.  تفاوت  از  ها  آن  آمد    یها  انیجر  نیدر 

.  دیآیبدست م  زیتعهد شده به دهنده مجوز فرانش  یو پرداخت ها  اتیاز عمل  یناش  یدرآمد

 ی بر علامت تجار  زیمجوز فرانش  رنده یگ  تیفعال  ریتأث  خطرروش    نیدر ا  گریمشکل بزرگ د 

معتبر و شناخته   یعمدتاً علامات تجار  زیدهنده مجوز فرانش  یدهنده مجوز است. شرکت ها

با  ،  ایدن  یمحصولاتشان در هر جا  کسانیمشابه و    تیفیک  یبرا  ینیدارند که تضم  یشده ا

  رندهیگ  تِینوع فعال  ریتحت تأث  اریبس  یعلامت تجار  نی. شهرت استینام و علامت تجار  نیا

 قرار خواهد داشت. زی مجوز فرانش

 کولا در عراق  یپپس:  زیفرانش  یدر اعطا   ی نمونه تجرب  نیاول

عنوان    یپپس  شرکت بزرگتر  یکیبه  دن  یدنینوش  دکننده یتول  یشرکت ها  نیاز  غذا در    ایو 

  تویکولا و فر  یادغام دو شرکت پپس  ق یاز طر  ۱965شرکت در سال    نی. اشودیشناخته م
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کرد و در سال    یداریخر  ز یرا ن  کانا یشرکت تراپ ،  شرکت  نی ا  ۱998شد. در سال    جاد یا،  یلِ

برند را در حوزه   ۱5از    شی ادغام ب  نیا  جهیاوتس ادغام شد و در نت  کِریبا شرکت کواِ  2۰۰۱

نوش و  ا  یدنیغذا  کرد.  ارائه  جهان  بازار  متنوع   نیبه  محصولات  صاحب  همچون    یشرکت 

فر رِ  یورزش  ی ها  یدنینوش،  کولا  یپپس  یها  یدن ینوش،  یلِ  تویاسنک    یها  وهیآبم،  د یگاتو 

 .باشد یم کِریکواِ  یو غذاها کانایتراپ 

 کولا در عراق   یپپس

اشخاص   اریسهام آن در اخت  شتریاست که ب  یعراق  دکنندهیتول  کی،  بغداد  یدنینوش  شرکت

کولا به شرکت    یشرکت پپس  دیتول  زیفرانش  ی . اعطاباشدیهزار نفر( م   3۰)بالغ بر    یقیحق

ب  یعراق نوش  ۱۴از    شیکه  م  یپپس  یتقلب  ی دنیسال  به فروش  بازار  را در  در  ،  رساندیکولا 

اف  2۰۰7سال   اتاداتفاق  پ   یقرارداد شرکت عراق  نی. در  سال حق    5  یکرد که برا  دا یاجازه 

را به دست گ  یانحصار   عیتوز بازار عراق  البته شرکت عراق ردیدر  از جنگ خل  ی.    ج ی تا قبل 

 شد یمحسوب م  یکننده شرکت پپس  عیسالها توز،  کشور  نیاز ا  یفارس و خروج شرکت پپس

  یدر قوط  یخود را بصورت تقلب  یهایدنینوش  یقشرکت عرا،  ی اسیتحولات س  نیاما بعد از ا

 .فروختیم، کردیوارد م هیکه از ترک یپپس  یها

هر دو طرف همراه بوده    یبرا  ییا یبه شرکت بغداد با مزا  یتوسط شرکت پپس   زیفرانش  یاعطا

و فروش محصولات   دیتول  ندیتوانسته است بر فرا  قیطر  نی از ا  یاست. اول آنکه شرکت پپس

،  یفیک  یضمن حفظ استانداردها  نکهیا  گریداشته باشد و د  ی خود در بازار عراق نظارت کاف

. دوم آنکه  دینما  یریجلوگ  انهیبر برند خود در بازار خاورم  ری جبران ناپذ  اتاز وارد آمدن صدم

فرانش  یاعطا پپس  یبرا  زیحق  پ   ی منافع مال   یشرکت  ا  ی در  به گونه  که در    یداشته است 

.  شودیاعطا م  ی به شرکت پپس  ی مبلغ،  از جانب شرکت بغداد   ی پپس  ی دنیفروش هر نوش  یازا

ا را   انهیتجربه با ارزش در منطقه خاورم  کیحکم    یشرکت پپس  یقرارداد برا   نیسوم آنکه 

 ی برا  گرید  یمنطقه رخ دهد. از سو  نیا  یکشورها  هیدر کل  تواندیتجربه م  نیداشته است و ا

ن بغداد  فوا  نیا  زیشرکت  بهگونها  یادیز  دی قرارداد  است  ا  یداشته  اساس  بر  قرارداد    نیکه 

قرار گرفته و اعتبار خود را    یقانون  بیتعقاز آنکه مورد    میشرکت بغداد توانسته است بدون ب 



سوم فصل   

| 123 | 

اقدام    یپپس  ی دنینوش  دیتولبه  ،  از دست دهد  ی و چه در عرصه محل  ی الملل  نیچه در عرصه ب

در    یشده و به روز شرکت پپس  نهیبه  یهم توانسته است به فرمول ها  گرید  یورزد. از سو

ک  ییها  یدنینوش  دیتول هز  یجهان  تیفیبا  پ   نهیو  دست  خدمات    کند  دایمناسب  از  و 

 بهره مند شود. یشرکت پپس یمشاورها

تجرب  نیدوم  اعطا  ینمونه  ها:  زیفرانش  یدر  شاخص  و  انتخاب   ی مکدانلد 

 رندهیزگیفرانش

است که از جانب شرکت مکدانلد    ییزهایفرانش،  یزدهیفرانش  ی نمونه ها  نیاز معروف تر  یکی

فرانش م  رندگانیزگیبه  اعطا  جهان  مختلف  نقاط  فرانشگرددیدر  روش  در  ،  مکدانلد   یزدهی. 

با    دیجد  یرستوران  اینموده و    یداریمک دانلد را خر  یرستوران فعل  تواندیم  رندهیزگیفرانش

بماند و    یصاحب رستوران باق،  امکان وجود دارد که شرکت  نیا  یکند. از طرف  بازنام مکدانلد  

  2۰معمولاً تا    زیاجاره دهد. مدت زمان فرانش  رندهیزگیآن را به فرانش  زیدر مدت زمان فرانش

خر شرکت  اغلب  و  داشت  خواهد  ادامه  هز  25  د یبا  داریسال  از  را   د یخر  ینههایدرصد 

 سال پرداخت کند.  7آن را در  ی پرداخته و مابق

 مک دونالد  ز یفرانش

،  یی غذا  عیهمچون تجربه در صنا  یطیمعمولاً شرا  زیحق فرانش  یاعطا  یمکدانلد برا  شرکت

مال قبول  یسابقه  گذراندن دورهها  لیتما،  قابل  و داشتن سرما  یآموزش  یبه  در    هیمکدانلد 

  ی و الزامات  شودیقائل م  رندهیزگی فرانش  یدر رستوران را برا  یگذار  هیسرما  یبرا  ی گردش کاف

و مشارکت در    یتیریمد  یها  ستمیس،  یداخل  یطراح،  ییغذا  یمنو،  از برند  ههمچون استفاد

.  ردیگیدر نظر م  رندهیزگیشرکت فزانش  یرستوران را برا  تی محل فعال،  یاجتماع   ی دادهایرو

آموزش ها که   ن یرستوران است. ا تیریمد  یهاآموزش افتیدر،  الزامات نیا نیاز مهمتر یکی

به   توانیاست که از جمله م  یاطلاعات  یحاو  رندهیزگیفرانش  یبرا  بردیماه زمان م  9گاه تا  

کار  یاطلاعات به  شروع  نحوه  مورد  بهداشت،  یاب یبازار،  در  و  بدن  ،  نظافت  زبان  و  پوشش 

م در  چ  یها  کیتکن،  کارکنان  انیمشترک  هر  و  رسان  یگرید  زیپخت  به خدمات  به    یکه 

م  انیمشتر مربوط  رستوران  ن،  شودیدر  اموداشاره  منطقه  مراکز  در  در   زین  ی.  ها  آموزش 
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کلانتر ها  یسطح  حوزه  در  مد  یی و  ، یمسازیت،  یرهبر  یها  ییتوانا،  بازار  تیریهمچون 

رستوران ارائه    ی مال  تیری و مد  انیانتظارات مشتر  ت یریمد،  کارکنان  یدرخواست ها  تیریمد

 . شودیم

تحق  ییآنجا  از مکدانلد  شرکت  مختلف    یگستردها  یابیبازار  قاتیکه  نقاط  در  ساله  هر  را 

  ن ی از ا  زیفرانش  افتی در،  دهدیغذا و خدمات خود انجام م  یمنو   یجهان درباره متناسب ساز

 جاد یا  انیرد محصول توسط مشتر  ا ینظر قبول    ازیکم  سکیر  رندگانیزگیفرانش  یشرکت برا

باعث شده است که اکثر   ییغذا  یمنو  یو بازده بالا  یمنابع انسان  قیقد  میخواهد کرد. تقس

  یاقتصاد  ییبا صرفه جو،  کنندیم  افتیدر  دیتول  زیشرکت بزرگ فرانش  نیکه از ا  ییشرکت ها

 .ندینما یرستوران خود را راه انداز، از همان شروع کار ییبالا

 ( ی)توافقات قرارداد کی استراتژ یاتحادها 

مح  امروزه با  ها  بالا  یی ها  طیشرکت  درجه  که  هستند  پو  یی مواجه  عدم  ،  ییایاز  و  تنش 

کاهش    داًی شد  دادها یتازه زمان واکنش در برابر رو  طیمح  نی را دارند. در ا  ی نیب  ش یپ   ت یقابل

شرکت  افتهی و  ا  یاست  در  ها  دیبا ،  کندیم   تیفعال  طیمح  ن یکه  ارزش  تا  باشد    ی آماده 

  ن یا  انیم  نیباشد. در ا  یرقابت  تیمز  یکند و دارا  جادیا  انیمشتر  یرارا ب  یمنحصر به فرد

است علاقه مند    ن یریبازار خود بهتر از سا  ا یکه در صنعت    ی سؤال مطرح است که چرا شرکت

رقبا  یبه همکار م  یبا  دل  نیا  یبرا  باشد؟یخود  دو  دارد  لیکار  ا  یکی:  وجود    ل یدلا  نیاز 

توس و  نفوذ  چالش  با  مناسب  مح  تیفعال  عهبرخورد  در  و  ،  دهیچیپ   یها  طیها  پرتلاطم 

  یمنابع و دانش فن،  اخذ مهارت  یهااز روش  یکی  یاست؛ چرا که همکار  ینیشبیپ   رقابلیغ 

پ  ،  است که درک فرهنگ  یی ها در انجام کسب و کار در کشورها  ی دگیچیجهت مواجهه با 

 ی دوم برا  لیباشد. دلیم  یشرکت ها ضرور  تیموفق  یبرا  ی محل  یها  تیفعال  وهیو ش  نیقوان

که    ی . شرکتباشد یم   هیسرما  ازیاهرم   یها  یبهره بردار  یاستفاده از فرصت ها برا،  یهمکار

سرما  یمحدود  یدسترس فعال  هیبه  گسترش  جهت  شرکا  تیدارد  ا  ازمند ین  یی به    نیاست. 

شرکت  تیوضع دارا  یی هادر  ها  یکه  منحن  ی متعدد  یبخش  و  هر    ی هستند  از    ک یعمر 

 . کند یصدق م  شتریب، است ی در مراحل متفاوت نهامحصولات آ
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جهان  کیاستراتژ  ی اتحادها سطح  توسعه   ی همکار  یبرا  ی راه،  یدر  احتمال  و  ها  شرکت 

ا  یجهان   یها  تیفعال   ر یز  یها  ی ژگیو  یتوافقات و مشارکت ها دارا  نیآن ها است. معمولاً 

 : است

 دارد. یقرارداد  یتیماه شتریتوافقات ب نیا

 .ستیگونه توافقات مشخص ن  نیشرکت ها در ا تیمالک مرز

نوع   نیا ابزارها  یانتقال فناور  یتوافقات شامل  از  ا  ییاست که در آن    ای شعب و    جادیمانند 

 از ین  زیآم  تیموفق  یجهت انتقال فناور  نی. بنابراشودینم  یر یبهره گ  میمستق  یگذار  هیسرما

 است. یدی جد ی سازمان یهابه مهارت

 است. یعمر محدود یتوافقات دارا نیا

اتحادها  در با  کیهر  ،  کیاستراتژ  یروش  شرکا  بخش  دی از  تا  باشد  مند  قدرت    یعلاقه  از 

. با  ردیرا بپذ  گریاز کشور د  بیرق  کی  تیبالقوه تقو  سکیخود را از دست بدهد و ر   یکنترل

ا ضعف  نیوجود  دلا  کیاستراتژ  ی اتحادها،  نقاط  آنکه ،  چند  یلیبه  نخست  هستند.  جذاب 

نشان    کالا  کیتوسعه    ادیز  نهیهز علاقه  مشارکت  به  تا  کند  مجبور  را  است شرکت  ممکن 

  کیآن است که    ی به معن،  د یاز محصولات جد  ی ادیتعداد ز  یبه فناور  از ین  نکهیدهد. دوم ا

  قیمهارتها را بتواند از طر  ن یاشد و اب   ی شرکت خاص ممکن است فاقد مهارت ها و دانش فن

روش   نیتوافقات ممکن است بهتر  نگونهیبه دست آورد. در وهله سوم ا  کیاستراتژ  یاتحادها

بازارها  یدسترس  یبرا ا  یمل  یبه  درنها  یو منطقه  اتحادها  تیباشد.  به   ک ی استراتژ  یورود 

م  یریادگی   یبرا  رایفرصت مهم ا  کند؛ یفراهم  برخ  ی به گونه  را    ن یا  یکه  توافقات  از  نوع 

 دانسته اند.  یریادگی یبرا یمسابقه ا
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 ک ی استراتژ  یاتحادها  یبرا کی شر  کی  انتخاب

  یواقع   ی ابیکننده باشد ارز  یراض  نیطرف  یمناسب که برا  ی توافق قرارداد  کی  یبرقرار  دیکل

همکار با  رابطه  در  شرکت  ضعف  و  قوت  نقاط  همچن  یاز  است.  تعهد    ی ابیارز  نیمشترک 

ا  یاحتمال  کیشر تما  یهمکار  نیبه  برا  لش یو  منابع  گذاشتن  اشتراک  به  مشارکت   یدر 

کل طور  به  دارد.  م  یقرارداد  اتتوافق  یضرورت  اجازه  شرکت  دارا  دهدیبه  از  ،  هاییتا 

امکانا  ها تیقابل،  ها یستگیشا مستق  ی تو  طور  به  که  کند  خودش   میاستفاده  دسترس  در 

دارا  ستین گذاشتن  اشتراک  به  مقابل  در  تنها  خودش  ییو  امکانات  آن ،  و  از  است  قادر 

 استفاده کند. 

 (ECA) یالعمل کار صادراتحق  کارگزاران

برا  کارگزاران کار  العمل  مشتر  یخارج  انیمشتر  یحق  و  ها  واردکننده  از  اعم    ان یخود 

خارج  یصنعت کشور  در  م   کیهمانند  ،  یبزرگ  عمل  سع   کنندیصادرکننده    افتنی در    یو 

نوع    نیباشد. ا  انشانیمشتر  حاتیو ترج  ازین  یپاسخگو  یدارند که به شکل مناسب  یمحصولات

  کیدر مقام    یو بصورت ضمن  یخارج  یمشتر  دیعامل خر  کماز کارگزاران بصورت آشکار ح

  نیا یدر نظر داشت که برا د ی البته با کنند؛ یعمل م  یواردکننده خارج  یعضو از کانال واردات

 دارد. تیارجح دکنندهیبر منافع تول داریدسته از کارگزاران منافع خر

  افتیخود حق العمل در  انیکارگزاران در کشور فروشنده ساکن هستند و از مشتر  نیا  شتریب

برا  ی شبه دولت  ا یو    یدولت  یکارگزاران،  موارد خاص آن ها   ی. در برخدارندیم  ی هستند که 

از طرف دولت و    ییکالا   دیخر  جه یدارند؛ درنت  دیخر  تیمامور  یدولت  یشرکت ها  ای خاص 

بر اساس    ای کننده مستقر هستند و    نیتأم  /دکنندهیطور ثابت در کشور تول  هب  ایافراد    نگونهیا

مأمور  ازین تول  تیبه شکل  م  نیتأم  /دکنندهیوارد کشور  مستقر در    دارانی. خرشوندیکننده 

مستقر   دارانیخر  صیکارگزاران هستند. عامل مهم در تشخ  ن یاز ا  یگروه   دکنندهیکشور تول

د ا  گریاز  حق  کارگزاران  صادرات  عمللانواع  بلندمدت ،  یکار  ا  یرابطه  توسط  که   ن یاست 

 . ردیگیمستقر در کشور فروشنده شکل م  دارانیخر
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 : اشاره نمود ریبه موارد ز  توانیم روش  نیا یایجمله مزا از

دل  داریخر به  اطم  لیشرکت  کالاها  نانیکسب  بهتر  ازیموردن  یاز  با  ، ممکن  متیق  نیخود 

 . کند یبرقرار م یدیبا کارگزار و شرکت تول داریپا یارابطه 

تول  از کشور  در  کالا  که  ارز،  شودیم   یداریخر  دکنندهیآنجا  اسناد  یمشکلات  اعتبار    یو 

 کمتر است. 

  دنیرس  یبرا  مهیو مسائل حمل و نقل و ب  گردد یتر م  عیسر  دکننده یتول  یپول برا  افت یدر

 . ستین دکنندهیاز تعهدات تول یجزئ داریکالا به دست خر

انسان   عیترف،  یابیبازار  یها  نهیهز منابع  استخدام  توز  یو  کانال  بازار   تیفعال  یبرا  عیدر  در 

 . شودیبرداشته م دکنندهیاز دوش شرکت تول یخارج

با زبان و    دارانیخر  نگونهیا،  فروشنده  /دکنندهیمستقر در کشور تول  دارانیحضور خر  لیدل  به

مسئله مشکلات    نیفعال در آن آشنا هستند و هم  یدیتول  یفرهنگ آن کشور و شرکت ها

 . کندیحل م یادیالملل را تا حد ز نیب ی ابیدر حوزه بازار ی موجود در مباحث فرهنگ

محصولات   یابیکنترل کم صادرکننده بر بازار،  کانال  نیا  بی خاطر نشان کرد که از معا  دیبا

 خود است. 

 اعتبار  ش یگشا  دفتر

ا  گرید  نوع   یاصل  فهی. وظشودیاعتبار شناخته م  ش یکارگزاران تحت عنوان دفتر گشا  نیاز 

آنها از   ازیمحصولات موردن  افتیدر  یبرا  یبرون مرز  انینوع از کارگزاران کمک به مشتر  نیا

تول کشور  ا  دکنندهیبازار  در  گشا  نیاست.  دفتر  نام  شیحالت  تناسب  به  آن   کهیاعتبار  بر 

که بر    کندیرا اعطا م  ی( حداقل اعتباریخارج  انیبه واردکنندگان )مشتر،  نهاده شده است

  ان ی م  نیکند. در ا  دیخر  دکننده یاعتبار از کشور تول  ن یبا ا  تواند یم   یخارج  داریاساس آن خر

گشا م ،  اعتبار  ش ی دفتر  مطمئن  را  )صادرکننده(  ارسال    سازدیفروشنده  صورت  در  که 

  نی. در واقع در اکند یم  افتیپول خود را در،  یخارج  داری محصول و حمل آن به سمت خر
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،  که در صورت ارائه اسناد حمل و نقل به دفتر از جانب صادرکننده  کندیم   دییدفتر تأ،  حالت

دفاتر    نگونهیپرداخت خواهد شد. ا  ی خارج  داریاز خر  ی ندگی توسط او به نما   یپول محصول و

 . رنددا یادیز تی خصوصاً در انگلستان سابقه فعال

  جادیاعتبار و ا  ییکه امکان جابجا  دهد یخود را نشان م  ییدر بازارها   ژه یروش به و  نیا  تیمز

اسناد باشد و    یاعتبار  ارز  ا یاندک  باشد.    داریدو کشور خر  ان یم  ینوسانات  بالا  و فروشنده 

حمل و   تیریهمچون مد یاعتبار به امور ش یدفتر گشا، نیطرف ی مال ی ازهاین  نیعلاوه بر تأم

ورود را از اعتبار   روش   نیمسئله ا  نیو هم  پردازدیم  زین  ی ا   مهیب  طیشرا  نیو تأم  لانقل کا

ماه  یاسناد بازرگان  نیطرف  ییاعتبارافزا  یبرا  یروش  تاًیکه  در  ،  است  یالملل  نیب  یمعامله 

 . د ینمایمجزا م

برا  ایمزا  یبرخ  رغمیعل ب  توانیم ،  دیگرد  انیب  روش  نیا  یکه  که  شرکت    یبرا   شتریگفت 

 کوچک و متوسط کاربرد دارد. یها

 ( ETCs)   یصادرات  یتجار  یها  شرکت

مسلط و غالب بر بازار هستند. قدمت    یواسطه ها  یتجار  یاز کشورها شرکت ها   یاریبس  در

. در  رسدیبه دوران استعمار م  یغرب  یو در کشورها  ۱9از واسطه ها در ژاپن به قرن    نگونهیا

. آنها بر اساس  باشدیم  جی را  اریروش بس  نیاستفاده از ا  زیکم توسعه ن  یاز کشورها  یاریبس

داده و وارد عمل   صیرا تشخ یخارج انیمشتر  یازهایکه ن  ب یترت نیبد ، کنندیتقاضا عمل م

و از جانب   کنندیم  یداریخر  دکنندهیاوقات کالا را از تول  شتریشرکت ها ب  نگونهی. اگردندیم

خارج فروشنده  به  دلفروشندیم  یخود  مقا  لی.  در  روش  سهیآنکه   نگونه یا  نیشیپ   یهابا 

آن را دارند که شرکت    میاست که ب  ن یا  روند یم  یکار  العملشرکت ها کمتر به سمت حق  

کالا را به    میصادرات خارج نموده و خود بصورت مستق   یآنها را از باز  تیدر نها  دکنندهیتول

 بفرستد. یصادرات یموجود توسط شرکت تجار یبازارها

قد   نگونهیا ها  برا  نیتریمیشرکت  آنها    یالملل  نیب   ی بازرگان  یها  تیفعال  یکانال  هستند. 

دولت حماتوسط  حت  شوندیم   تیها  حما  یو  ن  دولتینظام  تیاز  خود  مند    زیمتبوع  بهره 
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دگردندیم نکته  ها  گری.  شرکت  مهم  یتجار  یآنکه  -هیسرما،  واردات،  صادرات  درینقش 

  یشرکت ها در پروژه ها  نگونهیاز کشورها ا  یاری. در بسکنندیفا میو تجارت متقابل ا  یگذار

و به عنوان معامله    کنندیمشترک امضا م  یهمکار  یقراردادها،  کنندیشرکت م   یبزرگ مل

  یتجار ی بر اساس قانون مصوب شرکت ها، کای. در آمرشوندیم هیگران بزرگ وارد بازار سرما

، شرکتها  نیا  یریشکلگ  ی شرکتها وجود دارد. برا  نگونهیا  جادیا  یبرا  یالزامات خاص،  یصادرات

بدون    توانند یشرکت ها م،  ۱982در سال    یصادرات  یتجار  یبر اساس قانون مصوب شرکتها

قوان  ینگران آنکه  به  ز  نینسبت  را  انحصار  کنار    ریضد  در  باشند  گذاشته  شرکت    گریکدیپا 

 گریمحصولات د،  محصولات خود  صادراتو علاوه بر    ندینما  سیرا تأس  یصادرات  یتجار  یها

در    توانندیم   زیقانون بانکها ن  نیبه خارج صادر کنند. بر اساس ا  زیرا ن  رعضویغ   یشرکت ها

برز  نگونهیا  سیتأس در  باشند.  داشته  نقش  ها  برا  یقانون  یط   زین  لیشرکت    جاد یا  یکه 

سال    یصادرات  یتجار  یشرکتها تصو  ۱972در  دارند  ،  است   دهیرس  بیبه  اجازه  ها  شرکت 

صادرات بهره    قیتشو  یایبفروشند و از مزا  ی صادرات  یتجار  ی محصولات خود را به شرکت ها

 مند شوند. 

، وجود دارد  زیصادرات ن  تیریمد   یشرکت ها  در روش،  روش  نیا  یایاز مزا  یار یبس  اگرچه

 : است ریوجود دارد که به شرح ز زین یگرید  یایاما مزا

برخوردار  ی اقتصاد  اسیمق امکان  تخف  یکه  فراهم    یمتیق  یها  فیاز  را  نقل  و  حمل  در 

 . سازدیم

بازارها  یدسترس  ازیامت توانا  هیسرما  یبه  برا  یی که  را  پرخطر  و  بزرگ  معاملات  به   یورود 

 . سازدیشرکت فراهم م 

س  یگذار  هیسرما در  وس،  یاطلاعات  یها  ستمیبالا  دانش  تقاضامحور  عیکسب  و  بازار    ی از 

هاشرکت   نگونهیا شرکت  به  که  م  دکنندهیتول  یها  به   کندیکمک  را  خود  محصولات  تا 

 . ندینما یداده و متناسب ساز رییتغ یبازار خارج ازیتناسب ن

در حوزه    یگذار  متیق  یرا برا   یشرکت تجار  یبالا که قدرت چانه زن  یتجار  تیفعال  حجم

 .کند یم شتریب، مهیحمل و نقل و ب
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کالاها  جادیا مبادله  در  تهاتر  ها  ازیموردن  ی امکان  خر  یداخل  یدیتول  یشرکت   داران یبا 

 .یخارج

  ینسبت به شرکت ها  یتجار   یشرکت ها:  در فروش  نانیاطم  شیو افزا  شتریخدمات ب  ارائه

ب  تیریمد خدمات  م  یشتریصادرات  همچن  دهندیارائه  کالا  نیو  را   یتر  عیوس  یخطوط 

م ادهندیپوشش  تأم  نگونهی.  در  و  بزرگتر  معمولاً  ها  که    یمال   نیشرکت  آنجا  از  موفقترند. 

مال  نگونهیا قدرت  ها  دل  یی بالا  ی شرکت  )به  شر  لیدارند  عنوان  به  ها  بانک   ک یحضور 

ها  کیاستراتژ شرکت  به  نسبت  شرکت(  فرا  تیریمد  یدر  وارد  ندرت  به  حق   ندیصادرات 

بر   زیرا ن  یاسترس کمتر،  محصول شرکت و فروش آن  دیو خود با خر  شوندیم  یالعمل کار

 . کنندیفروش کالاها وارد م یبرا دکنندهیتول

تنها به    یصادرات  یتجار  ی شرکت ها  تیفعال:  یکسب و کار  ی ها  تیدر فعال  یبعدنگر  همه

توسعه ،  دیچون تول  یی ها  تیفعال. آنها در  گرددی منحصر نم  یو واردات  یصادرات  یها  تیفعال

  ی از شرکت تجار ی)کره( نمونه ا یوندای. شرکت هشوندیوارد م  زین یتجار یمنابع و بانکدار

تول در  که  هایاست  و شرکت  است  وارد شده  )برز  یشیتسوبیم  ید  کوبک  و  به  لی)ژاپن(   )

 پرداخته اند.  یتجار یبانکدار

صادرات   تیریمد   یشرکت ها  همچون روش   زین  روش  نیا   راداتیخاطر نشان کرد که ا  دیبا

  شتر یب  یفعل  در روش   راداتیا  نیا  یمنف  یتفاوت که شدت و قدرت اثرگذار  نیبا ا  یاست ول

 است.

 Finance Contracts نانسیفا  یمال ن یتام قرارداد 

ها و  طرح   یاجرا   یبرا  یمال   نیمتداول تأم  یهااز روش   یکی  یمال  نیتام  ای  نانس یفا  قرارداد

  ی و استفاده از وام ارز   افتیدر  ایو    یآن امکان استفاده از منابع داخل  یها است که طپروژه

 ی عبارت است از استفاده از خطوط اعتبار ،  یاز منظر حقوق  نانسی. قرارداد فا شودیفراهم م

مال  افتیرد  یبرا مؤسسات  از  حقیالمللنیب  یوام  در  فا  قتی.  م   نانسیقرارداد   توان   یرا 

،  گذارهیشرکت سرما  ایو کشور    ریپذ هیشرکت سرما  ایکشور    نیدانست که در آن ب  یسازوکار

  انتقال فن ، متخصص ی انسان یرویرا همراه با ن ای پروژه  ا یکه طرح   شود یمنعقد م  یقرارداد
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  ی شود و زمان  نیتأم  گذارهیلازم سرما  یو توان ارز  هیمواد اول،  زاتیو تجه  آلاتنیماش،  آوری

و بهره متعلق به آن   یگذاره یسرما  زانیبر اساس م  دیرس  برداری  پروژه به بهره  ایکه طرح  

م   ریپذهیسرما،  کشور ق  گردد  یمتعهد  کل  طرح    متیکه  شده  صورت    ایتمام  به  را  پروژه 

 قرار دهد.  گذارهیاکشور سرم اریدر اخت یاقساط

 لات یو استفاده از تسه  یمال   نیتأم،  یی ربنایز  های   طرح  یاجرا  یبالا  نهیبه جهت هز  امروزه

  یکشورها یدر توسعه اقتصاد ی اساس ی نقش، «Finance»  نانسیقرارداد فا قیاز طر یخارج

 . دینما  فایا تواند یم، رانیاز جمله ا، در حال توسعه

قراردادها  افت یدر  با و  ینمونه  راهنما  نداد یبانک  از    یو  آن  حرفه  کیکامل  و    یاقرارداد 

 . د یمند شوبهره دردسریب

 Buy Back Agreementمتقابل  عی ب قرارداد 

ا  عیب  قرارداد انرژ  دبازخری  قرارداد  با نام  رانیمتقابل که در حقوق    ی هاتیو فعال  یدر حوزه 

  نی. به اشوند   یخدمت محسوب م  دیخر  ی از قراردادها،  شناخته شده هستند  زینفت و گاز ن

ا در  از حداقل    نیمعنا که  )معمولا  بلندمدت هم هستند  اغلب  که  قراردادها  تا    3نوع  سال 

سرما  کی،  سال(  2۰حداکثر     های  نهیهز،  یاصل  مانکارپی  عنوان  به  یخارج  گذار  هیشرکت 

و    ردگی  یبرعهده م،  قرارداد  گریطرف د  یپروژه خاص را برا  کیدر    زیو تجه  گذاری  هیسرما

  اتیعمل،  قرارداد  گریبه طرف د  ازی مورد ن  یو فناور  آلاتنی ماش،  زاتیتجه،  هیبا انتقال سرما 

بهره   یازنوس  ایتوسعه  ،  ساخت م  برداری  و  آغاز  را  توافق  مورد  پروژه  با  کند  یاز  واقع  در   .

تا حد ز  یخارج  هیهم جذب سرما  توان  یمتقابل م  عیب  یقراردادها کرد و   نیتضم  یادیرا 

به محض    زیرا به کشور منتقل کرد و در آخر ن  ادنی  روز  و به  شرفتهیپ   زاتیو تجه  یهم فناور

گرفت و در واقع   اریپروژه را در اخت   داتیو تول  زاتیتجه  تمالکی  و  حقوق همه  ،  قرارداد  انی پا

 . افتی کامل بر پروژه  تیمالک

ب،  نوع قراردادها  نیا  ژه یچرا که به و،  هستند  ج یرا  اریبس  المللی  نیدر حال حاضر در سطح 

پا  یدر حال توسعه و دارا  یکشورها با  ،  یمحدود تجار  های  تیو ظرف  یاقتصاد  نییقدرت 

تجارت و جذب   نهیخود در زم  های  یروز کردن فناوربه  قی هدف توسعه صادرات خود از طر
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شرکت   یقراردادها  تادارند    یسع،  هیسرما و  کشورها  با  را  و    یخارج  های  مذکور  توانمند 

 مختلف منعقد کنند.  هایدرحوزه افتهیتوسعه 

تنظ  اگر از  هم  شما  ب  میهدف  حرفه   کیداشتن  ،  متقابل  عیقرارداد  مس   یاقرارداد    ر یدر 

همکسب است  تنظ  نیوکارتان  درخواست  ب  میالان  کن  عیقرارداد  ثبت  را  در    دیمتقابل  تا 

 شما نوشته شود. یقرارداد برا نیبهتر، زمان نیکمتر

 Joint Ventureونچر  نتیجو قرارداد 

در حوزه تجارت   یالمللنی ب  یهاانواع قرارداد   نیاز پرکاربردتر  یکیونچر که    نتیجو  قرارداد

  یتجار یاز همکار ای قراردادها به گونه   نی. اباشدیم یقرارداد مشارکت و همکار  یاست نوع 

و با   رندگی  یرا مشترکاً بر عهده م ی خاص تیانجام فعال، قرارداد نیطرف، آن یکه ط پردازدیم

نوع    نی. اشوند  یم  میسه  یآن به نحو اشتراک  انیدر سود و ز،  دخالت فعالانه در آن موضوع

  شی. اشخاص با هدف افزاکندیفرق م  نیدارد که بسته به نوع مشارکت طرف  یقرارداد انواع 

 نت یقدرت رقابت در بازار دست به انعقاد قرارداد جو  تیو تقو  سکیکاهش ر،  هیقدرت سرما

م سرما  ات  زنندیونچر  در  آن  کنند.  یمشخص  یگذار  هیبا  )  نتیجو  مشارکت   jointونچر 

ventureد نام  که  سرما  گری (  انتفاع   ایمشترک    یگذارهیآن  معن  یمشارکت  به    ی است 

به اهداف    یابیچند شرکت به منظور دست  ا یمشترک توسط دو    یشرکت تجار  کی  لیتشک

قراردادها  یفن  ای،  ی مال،  یتجار در  مهم  نکته  است.  ا  نتیجو  یخاص  که    نیونچر  است 

و    رندیگیمشترک و مطابق توافق به کار م  تیرینقد خود را تحت مد  ریاقلام نقد و غ   نیطرف

 هستند.  کیاز آن شر یناش انیدر سود و ز

 م یالان درخواست تنظ   نیهم  دیدانی آن را نم  ینوشتن متن قرارداد و نکات حقوق  قهیطر  اگر

 ی طور اختصاصشما به  یو کامل و برا  یاحرفه   یتا قرارداد  دیونچر را ثبت کن  نتیقرارداد جو

 شود. میتنظ
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 Licensing Agreement  سانسی ل قرارداد 

به عنوان قراردادها  یالمللنیرا در بازار تجارت ب  سانسیل  قرارداد   ایمجوز و    یاعطا  یاصولاً 

مالک از  استفاده  حق  بهره  ی قراردادها  ا یو    یفکر  تیقرارداد  اشناسندیم  یبردارپروانه    نی. 

است که در    یعرصه است و قرارداد  نیمهم در ا  یالمللنی ب  ی هااز انواع قرارداد  ی کیقرارداد  

بردار،  طرف  کی،  آن بهره  تمام  ،  یحق  از  انتفاع  و  نامشهود    یهاییدارا  ازیبخش  ایاستفاده 

برا را  در    یخود  و  مشخص  ای   یی ایجغراف  محدوده  ک یمدت مشخص  د ،  بازار    گریبه طرف 

 سانس یل،  اختراع  سانسیعبارت است از ل   سانسیقرارداد ل  ق یمصاد  نیتر. مهمکند یواگذار م

 .  یدانش فن  سانس یو ل یعلامت تجار

طرف عقد   اریمنعقد شود و خود کالا را در اخت   سانسیبا عنوان قرارداد ل  یقرارداد  چنانچه

 منعقد شده است. عیعقد ب کیبلکه ،  نبوده  سانسیل، قرار دهد آن عقد

 Distribution Agreement  یالمللنیب  عیتوز قرارداد 

اساس  یالمللنیب  عیتوز  یقراردادها  جمله  ب  ی هامعاهده  نیتریاز  تجارت    الملل نیحوزه 

ممکن است فقط   کنندهنی هستند. تام  کنندهعیو توز  کنندهن یقرارداد تام  نیا  نیهستند. طرف

و    کنندهنیمحصولات از تام  د یهم با خر  کنندهعیباشد. توز  دکننده یخودِ تول  ا یصادرکننده و  

دو د   شان بارهفروش  م  گرانیبه  سود  برارسدیبه  کشور   ک یدر    یاکنندهنیتام،  مثال  ی. 

توز  خواهدیم ا  یانحصار  عیحق  در  را  خود  شرکت  رانیمحصول  آن  یبه  عقد  بدهد.  با  ها 

اول  کی،  عیقرارداد توز برنامه  کنند یم  میتنظ  ه یچارچوب  بازه    ندهی آ  یهاکه  را در  دو طرف 

 . کند یمعلوم م  یمشخص  یزمان

است    یفناور  ای خدمات    یانحصار  عیتوز  از یصرفاً اجازه و امت  یالمللنیب  عیقرارداد توز  حاصل

 . ماندیم  دآورندهیپد اریهمچنان در اخت  تیو مالک

 کال  یالملل نیو فروش ب د یخر   یقراردادها 

  ی هاو موافقتنامه  یتجار  ی بستر عمده قراردادها،  کالا   یالملل  نیو فروش ب  دیخر  یقراردادها

شرکت،  بازرگانان و  اقتصاد  یتجار  یهاتجار  مبادلات  در    ی قراردادها.  دهدیم  لیتشک   یرا 
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مدت و استمرار و قانون حاکم بر آن ،  آن  نیطرف،  و فروش با توجه به موضوع قرارداد  دیخر

 ت ی با توجه به اهم  لیدل  نی. به همشودیرا شامل م  یقرارداد  یهاانواع مدل  از  یعیوس  فیط

قراردادها،  موضوع تعدد  و  ب  دیخر  ی تنوع  فروش  ا  یالملل  ن یو  ن  نیکالا  دانش    ازمند یامر 

مد  یحقوق همچن  دیخر  یقراردادها  تیریو  است.  فروش  ا  نیو  بر  تعهدات   یفاینظارت 

انقضا  د یزمان تمد  نیمچنو ه  نی طرف  یو تعهدات حقوق  یقرارداد اعتبار قرارداد   یو  مدت 

 . باشدیدسته از قرارداد م نیها و معضلات ااز چالش یریجهت جلوگ یضرور یامر

  کىیکه واجد حداقل    ردیگ کالا آن دسته از معاملاتى را در برمى  ی الملل  نیو فروش ب  دیخر

از طرف،  اقامتگاه،  تیالمللى تابع  نیاز عناصر ب ،  اساساً کالا  یمرز و حمل و نقل کالا باشد و 

اول مواد  صورت  به  نظا  هیچه  و  شده  تمام  کالاهاى  صورت  به  چه  مى  ریو  موضوع آن  تواند 

 . رندیالمللى کالا قرار گ نیو فروش ب دیرقرارداد خ

  ن یا د یوکارتان انجام دهکسب شرفتیپ  ریدر مس دی که با یاقدامات  نیتریاو حرفه نیترمهم از

خر قرارداد  نمونه  که  ب  د یاست  فروش  ته  یالمللنیو  حتما  را  همدیکن  هی کالا  به    لیدل  نی. 

تنظ  میکنیم  شنهادیپ  درخواست  کن  نیا  میتا  ثبت  را  قرارداد  دیقرارداد  و   یاختصاص  یتا 

 نوشته شود. تانیشما برا ازینمتناسب با  

 Turn-Keyدر دست  د یکل قرارداد 

است و اوست   مانکاریو اجرا به پ   یطراح  تیمسئول  یدر دست مربوط به اعطا  دیکل  قرارداد

با برا  دی که  را  همچن  کیبا    یبردار  بهره  یکار  دهد.  انجام  ثابت  زمان  و  ا  نیمبلغ    ن یدر 

ه کارفرما  حق  ی دخالت  چگونهیقرارداد  در  و  نکرده  پروژه  اصل  قتیدر  ا  یهدف  نوع   نیدر 

تا    یاقدامات از طراح  هیو ساخت است و کل   یدر پروسه طراح  کارفرماقرارداد کاهش دخالت  

  یهاتیفعال  یتمام  تینوع از قراردادها مسؤول  نی. در اباشدیم  مانکاریپروژه بر عهده پ   یاجرا 

قرار گرفته و به    مانکاریبر عهده پ   یساخت و راه انداز،  زاتیتجه  نیتام،  یپروژه شامل طراح

د تمام  گریعبارت  به    زاتیتجه  نیتام،  یطراح  تیمسؤول  یکارفرما  را  پروژه  ساخت   ک یو 

و    هیبه حکم اوضاع و احوال قض  ای که صراحتا    یتعهدات  هیکل  د یبا  یم   مانکاریداده و پ   مانکاریپ 

 بر عهده گرفته است انجام دهد.  یعرف قرارداد
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ها  حوزه  یو در تمام   باشدینم  یموضوع خاص  ایدر دست منحصر به حوزه    دیقرارداد کل  انعقاد

 وجود دارد. نیامکان انعقاد و تحقق آن با اراده طرف

 ( BOTانتقال )، یبردار بهره، احداث قرارداد 

قرارداد  یکی انواع  سرما  یالمللنیب  یهااز  تام  هیجذب  )ساخت(،  یمال   نیو  احداث  ،  قرارداد 

 ل یتشک  یسه نوع رابطه قرارداد  بی( است که از ترکBOT( ) یانتقال )واگذار،  برداری  بهره

استفاده از   یبرا،  طرف که اغلب دولت )کارفرما( است  کی نوع قراردادها    نیشده است. در ا

  های   اقدام به انعقاد قرارداد با شرکت،  المللی   نیب  ییربنایو ز  یفناور،  یاقتصاد  های  تیظرف

زم در  قدرتمند  و  سرما  های  نهیبزرگ  و  سرما  کند  یم  گذاری  هیاحداث  جذب  با  و    هیتا 

ا  یتکنولوژ برسد.  م  نیبه هدف کلان خود  استراتژ  های  در حوزه  تواند   یهدف  و   ک یمهم 

  رساخت یز  ریو سا  یتوسعه شهر،  نفت و گاز(  های  شگاهیو پالا  هااه  روگی )ساخت ن  یانرژ  رینظ

 .  باشد( سدها و ها   فرودگاه، ها )مانند احداث بزرگراه ی اتیح های

 نه یهز  لیبدون تحم  میعظ  های  پروژه  اندازی  راه  یبرا  یرا روش  BOT  یقراردادها  توانیم

 در حال توسعه دانست.  یگزاف بر کشورها های

 ی المللنیب  مهیب  یقراردادها 

را به خود اختصاص داده است.    یامهیب  ی هاتیاز فعال  یادی بخش ز  ی الملل  نیب  مهیب  امروزه

راستا  گونه  نیا در  ب  یچگونگ  یقراردادها  ر  ای  مهیپوشش  مقابل  به    های  سکیدر  مربوط 

  ابد ی   یم  المللی  نیوصف ب  ی زمان  مهی. قرارداد بشوند  یمنعقد م  المللی  نیب  یتجار  اتیعمل

 یدر کشورها  گزارمهیو ب  گرمهیکشور باشند. مثلا ب  کی  یفراتر از مرزها  اردادقر  نیکه طرف

انعقاد قرارداد  ازیباشند و ن  یمختلف   گرید  ایخود    یکردن محموله کالا  مهیدر جهت ب  یبه 

 ن یتمام پول حاصل از چن  ا ی   یکه قسمت  یدر صورت  نیباشند. همچن  یاَشکال معاملات تجار

مرزها  یتجارت ب  یالمللنیب  ی از  کند  مهم  ی الملل  نیب  مهیعبور  است.  انواع    نیترحاکم 

قراردادها  مهیب  یالمللنیب  یقراردادها واردات  المللی   نیب  مهیب  یشامل  نقل  و  ،  یحمل 

 . باشدیم  یی ایو حمل و نقل در ی نیحمل و نقل زم، ییایحمل و نقل در، ی ونقل صادراتحمل 
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پرکاربردتر  نیتراز مهم  یکی ب  مهحملیب،  یالمللن یب  مهیب  یقراردادها  نیو  نقل   ی الملل  نیو 

 کالا است. 

  دیتوانیلازم را داشته باشد م  یبندها  یکه تمام   دیقرارداد کامل دار  کیبه    از یشما هم ن  اگر

خورده را  ها قرارداد شکست تا تجربه ده   دیلازم را ثبت کن  ینمونه قراردادها  میدرخواست تنظ

 .دیتجربه نکن

 یالمللن یب یها مذاکره در انواع قرارداد  اصول

مهارت  یبرقرار  مهارت از  کارآمد  برا  یهاارتباط  مسئول  یلازم  که  فرد  در   تیهر  مذاکره 

 ز یاز هر چ  شیکننده بمذاکره  کی  تیموفق  رایز  رودیبشمار م،  را دارد  یالمللنیب  یقراردادها

توانا برقرار  ییبه  در  د  یاو  با  موثر  فرآ  یبستگ  گرانیارتباط  تحت   ندیدارد.  همواره  مذاکره 

، در مذاکرات   توانیلذا نم  باشد؛یم  رامونیپ   طیاز جمله مح  یمختلف  یپارامترها  نواعا  ریتاث

چارچوب  و  خاص  عبارت  ی کسانی  ی هااصول  به  نمود.  استفاده  مذاکره    گرید  ی را  جلسه  هر 

م  طیشرا دارا  را  خود  م  باشدیخاص  خود  نیطرف  ستیبایکه  مذاکرات  را    نیا،  در  عوامل 

استراتژ  ییشناسا و  روشینموده  و  رس  یهاها  جهت  را  خواسته   دنیمناسب  خود   یهابه 

 . ابندیبه اهداف خود دست   تایساخته و نها ایمطلوب را مه یتا فضا ندیانتخاب نما

  ن یبه ا توانیم یالمللنی ب ی در اصول و فنون مذاکره در انواع قراردادها یجمله مراحل اصل از

 :  مراحل اشاره کرد

 یزیرو برنامه یسازآماده مرحله

 آغاز مذاکرات مرحله

 ی زنآزمون و گمانه مرحله

 ی ازدهیو امت یریگازیآغاز حرکت و امت مرحله

 و توافقات یریگجه ینت مرحله

 مذاکرات  یابیو ارز یبازنگر مرحله

 
 



   

 چهارم فصـل 



   

 یالمللن یب یدر معاملات تجار  یمفهوم داور 

 یداور گاهیو جا  ف یتعار  -اول  مبحث

تعر  یبعض در  ب  فیحقوقدانان  داور  انیو  به  ،  ی»داور:  معتقدند  یمفهوم  اختلافات  ارجاع 

طرف منتخب  ثالث  طر  نیشخص  از  داور  قیکه  حکم  دعوا  یصدور  استماع  از  که    یی پس 

  کیاست که هدف آن حل و فصل    ی فن  ی حل و فصل شود و داور،  اندمطرح کرده  نیطرف

به نام    گری چند شخص د  ا ی   ک ی  لهیاست به وس  خصچند ش  ا یدو    نیمسأله مربوط به روابط ب

و براساس آن قرارداد   رندیگیم  یقرارداد خصوص  کیخود را از    اراتیداوران که اخت   ایداور  

بعض   یافه یوظ  نیدولت چن  آنکهیب  دهندیم  یرأ باشد.«  آنان محول کرده  به  از   گری د  یرا 

ا بر  که  نیحقوقدانان  خصومت:  باورند  غ ،  »فصل  رعا  یرقاضیتوسط  بدون    فاتیتشر  تیو 

 .«شودیم  دهینام  یداور ی دعاو، یدگیرس یرسم

از    ک ی  چیو ه  باشدیم   یالمللنیب  یتجار  یداور  شودینوشتار مورد بحث واقع م  نیدر ا  آنچه

 . دهدیارائه نم یالمللنیب یتجار یاز داور قیجامع و دق فیفوق الذکر تعر فیتعار

  ن یو با لحاظ ا  باشدیم  «یالملل ن یو »ب  «یشاخص »تجار  یژگیواجد دو و،  مورد بحث  یداور

حل و   وۀی عبارتست از ش  یالمللن یب  یتجار  ی»داور:  کرد  فی تعر  نگونهیآن را ا  دیبا ،  ی ژگیدو و

تجار  کیفصل   روابط  به  مربوط  اختلاف  چند شخص    ای دو    نیب  یالمللن یب  یموضوع مورد 

ن  ای  کیتوسط   اخت  گرید  فرچند  که  داور  صلاح  اریبعنوان  از    ت یو  را  قرارداد   کیخود 

 .« کندیاخذ م یخصوص

 ی اقسام داور  -دوم  مبحث

 :  ردیگیقرار م یمورد بررس یقسمت دو نوع داور نیا در

تحت اداره    یانجام داور  یبرا  ینهاد  ایسازمان    چی( که در آن از هیخاص )مورد  یداور  -  ۱

نم  استفاده  آن  نظارت  طرف  شودیو  تشک  نیو  با  خود  یداور  ک ی  لیاختلاف  به  ،  مخصوص 

به موضوع اختلاف با صدور    یدگیو پس از رس  کنندیم  فیآنرا مشخص و تعر  یدگیقواعد رس

م  یداور،  یداور  یرأ بنابراشودیمنحل  )مورد  یداور  نی.  فصل  یخاص  و    کی( جهت حل 
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داوران که   تیمأمور،  ی دگیو بعد از رس  گردد یم  لیخاص تشک  یموضوع اختلاف  کیترافع و  

 ی موضوع داور:  . به عنوان مثالابدی یخاتمه م ،  گردندیم  نیی تع  نیالاصول از جانب طرف  ی عل

  یهای( از جمله داورکایمتحده آمر   الاتیو ا  رانیا  یدعاو  ی داور  وانی)د   کایو آمر  رانیا  نیب

 بوده است. یمورد

از سازمان و تشکل وی)سازمان  ینهاد  یداور  -  2 بهره    یانجام داور  یبرا  ی اژهی( که در آن 

م سازمان    ی عنی  شود یگرفته  نظارت  خاص  ا یتحت  تسه  ی مؤسسه  به  داور  لیکه   یامر 

 . ردیگیصورت م، پردازدیم

آ  یداور  تیریمد  یبرا  یضرور   یادهیپد  یسازمان  ی»داور  از  و چون  و   ینییاست  مناسب 

  فایا  ینقش مؤثرتر  یدر حل و فصل اختلافات تجار  تواندیم،  سالم برخوردار است  یتیریمد

که در    کند یم   تیفعال  یقرارداد  یتیخاص و با ماه  یاصولاً در چارچوب  ی سازمان  یکند. داور

 دارند.«  ی و اطراف دعوا در مقابل هم حقوق و تعهدات اورد، یآن سازمان داور

 یالملل نیدر تجارت ب یداور

به   یاب یو دست ازها یبرآوردن ن یبرا  ربازیها از ددارد و ملت یطولان  یسابقه، یالمللنیب تجارت

،  یدر سطح مل   یمقررات مختلف تجار  میاند. تنظپرداخته   ی به مبادله خارج،  کالا و خدمات

معرض  یالمللنیب  یقراردادها در  م،  را  قرار  متعارض  و  مختلف  طرفدهد یمقررات  در    نی. 

پ   اتییهمه جز،  یالمللنیب  یتجار  یاقرارداده را در قرارداد  .  ندینما یم  ینیبشیروابط خود 

جلوگ  یول تجار  یریبازهم  اختلافات  بروز  ن  یاز  برا  یی راهکارها ،  ستیممکن   یخاص 

که  ،  ستندیحاضر ن  نیاز طرف  کدامچیوجود دارد. ه  یالمللنیب  یبه اختلافات تجار  یدگیرس

 . شوندیم  لیمتما یتجار  یداورپس به سمت ، رندیبپذمحاکم کشور مقابل را  تیحاکم

است. ارجاع امر   یبه اختلافات اشخاص در موضوعات تجار  یدگیرس،  یتجار  یداور  موضوع

داور ن  یبه  تجار  یدگیرس  زیو  روابط  با  مرتبط  اختلافات  به  نسبت   ی المللنیب  یداوران 

  یقانون داورمطابق مقررات  ،  رهیونقل و غ حمل،  کالا و خدمات  دوفروشیاعم از خر،  نیطرف

داورردیگیمصورت    یالمللنیب  یتجار قانون  صورت  یالمللنیب  یتجار  ی.  را    یداور  یدر 

به،  داندیم  یالمللنیب قوانکه  طرف  یکی،  رانیا  نیموجب  موافقت  نیاز  انعقاد  زمان  نامه  در 
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مراجعه    اریاخت،  اقامه دعوا  تی و صلاح  تیاهل  یاشخاص دارا  هینباشد. کل  رانیتبعه ا،  یداور

 را دارد.  شیخو نده یآ یاحتمال ا ی ی علوفصل اختلافات فحل  یبرا یبه داور

ب،  یالمللن یب  یتجار  یقانون داور  در اختلافات  به،  نیطرف  نیرفع  از دادگاه   له یوسدر خارج 

نموده است.   فیتعر  یرا داور  یانتصاب   ای  نیالطرفیمرض  یو حقوق  یقیاشخاص حق  ایشخص  

آثار داور  یکی بادولت  ی داخل  یهاهکه دادگا،  است  ن یا  یالمللنیب  یاز  به    یدگ یاز رس  دی ها 

مربوط به    تواندیصرفا م،  . دخالت دادگاهندینما  یخوددار  ینامه داورموافقت   وعاختلاف موض

داور ان،  نیطرف  تیتابع،  یمحل  داوراقامتگاه  بر  حاکم  قانون  و  جر  یها  در    ان یباشد. 

.  شودیها رفتار مبا ان  یطور مساو دو طرف دعوا از حق دفاع برخوردارند و بههر  ،  یدگیرس

کاملاً    ستیبایداوران م  ایو داور    ردیموقع صورت گبه  نیبه طرف  سبتن  یستیابلاغ و اطلاع با

. قانون حاکم بر قرارداد باشدیم  یامنصفانه   یهر دادرس  ناتی باشند که ازجمله تضم  طرفیب

طرف  الاصولیعل  یداور منتخب  قانون  آ  باشد یم  نیتابع  بر  حاکم  قانون  در    یداور  ن ییو 

  ن ییبر آ  نیقانون منتخب طرف،  دی جد  دگاهی طبق د  یول،  بود  یقانون مقر داور  یسنت  دگاهید

بودن عقود   ییو رضا  فاتی اصل بر عدم تشر،  رانیا  ی. در حقوق داخلباشد یحاکم م  زین  یداور

بودن    یبه لزوم کتب  یالمللنیب  یتجار  یقانون داور  کهیدرحال،  است  یازجمله قرارداد داور 

 اشاره دارد. یقرارداد داور

 ی مهم و عمده داور  ی هاسازمان  -سوم  مبحث

و    کندیم  فایا  یالمللنیب  یتجار  یدر توسعه داور  یانقش عمده  ینهاد داور،  عصر حاضر  در

 . باشد یم یالملل نیب یهاتحت نظارت سازمان ها یداور نیاز ا یبخش قابل توجه

  ستم یاز دو س یکیها در چارچوب نهاد نیاغلب ا شودیملاحظه م یمؤسسات داور یبررس در

س  ی عنی  یحقوق و  نوشته  تأس  ی عرف  یحقوق  ستمی حقوق  لا(  گرفته  سی)کامن  شکل  اند.  و 

بازرگان  یالمللن یب  یداور  وانی»د آمر  ی المللنیب  یاتاق  انجمن  ترت  یداور  یی کای و    بیبه 

داور  یندگ ینما کشورها  یکشورها  در  یسازمان  و  نوشته  عرف  ی حقوق  .  باشندیم  یحقوق 

حقوق نوشته    نیمواز  قیانعطاف دارد که مبادله و تطب   یآندو به اندازه کاف  یالبته قواعد داور

 سازد.«  ریرا امکانپذ  ی و حقوق عرف
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در صورت   یدر سطح جهان اقدام به ارائه خدمات داور  یفراوان   ی هاسازمان  ی فعل  طیشرا  در

  ی مؤسسه بزرگ داور:  . از جملهند ینمایم  یالمللنیب  یاز معاملات تجار  ی بروز اختلافات ناش

آمر »انجمن  عنوان  سال    «یداور  ییکایتحت  در  مؤسسه   سیتأس   ۱926که  که   ی اشد 

تحت   گریقرار دارد. مؤسسه د  ورکیویآن در ن  یو دفتر مرکز  باشدیم  یو خصوص  یرانتفاع یغ 

ب »مرکز  سرما  یالمللن ی عنوان  اختلافات  فصل  و  براساس  دیکسی)ا  یگذار  هیحل  که   »)

ها و اتباع  لتدو  نیب  یگذار  هیحل و فصل اختلافات سرما  یواشنگتن برا  ۱965  ونی کنوانس

عنوان    گریدول د نهاد داور  کیبه  بازرگان  ی. »مؤسسه داوردیردگ  لیتشک  یمرکز و    ی اتاق 

»د و  د  یالمللن یب  وانیاستکهلم«  از  داور  گریلندن«  عده  مؤسسات باشد یم  یمؤسسات  از   .

(« نام برد  SIAC)  اکیس   ا یسنگاپور    یالمللنیب  ی»مرکز داور  توانیم  یامهم منطقه  یداور

 رسماً آغاز به کار کرده است. ۱99۱که از سال 

  یخاص نۀیداشته و در رشته و زم یجنبه تخصص یداور یاز سازمانها  ی ذکر است بعض  انیشا

مرتبط به    یانجمن روغن« و »داور  یانجمن غله و غذا« »داور  ی»داور:  دارند. مانند   تیفعال

 . باشدی)لندن( م   سیها در انگلآن یانجمن دلالان برنج« که مرکز تمام 

 ی المللنیب  یاتاق بازرگان 

در جهان است و   یداور  یسازمانها  نیترو مهم  نیتراز بزرگ  یک ی  یالمللنیب  یبازرگان  اتاق 

توجه قابل  ترو  ینقش  زم  یداور  جیدر  بازرگان  نهیدر  اختلافات  فصل  و    یالمللنیب  یحل 

ا است.  سال    نیداشته  در  خصوص  کیو    دی گرد  س یتأس  ۱9۱9اتاق  غ   یتشکل    یردولتیو 

پار به بعد شهرت جهانیم   سیاست و مقر آن در  روزافزون خود در   یباشد و »از آن زمان 

تخصص  هیسا و  جر  یتجربه  در  ب  صلهیف  انیکه  موضوعات    یدعو  8۰۰۰از    ش یدادن  در 

 کسب کرده است«. یالمللنیمختلف تجارت ب

اختلافی)دعاو  یدگیچی»پ   مورد  مبلغ  کشورها،  (  طرف   یی تعداد  عنوان  به  مورد   یهاکه 

د به  بازرگان  وانیاختلاف  نموده   یالمللنیب   ی اتاق  )بمراجعه  سال(    9۰از    ش ی اند  در  کشور 

طرح   یالمللن یب  نهیدر زم  ها ی داور  یبرا  یبه طور اختصاص  یالمللنیب  یمقررات اتاق بازرگان 

داور  یزیر است.  ب  یهایشده  در  ساله  هر  که  زبانها  25از    شتریمزبور  با  مختلف    یکشور 
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م تقر  تیمل  5۰از    یداوران   رندهیدربرگ،  گرددیبرگزار  که  است    یهانظام  یتمام   باًیمتفاوت 

 .«شودیرا شامل م  ایمعتبر دن یحقوق

توجه  یدارا  یالمللنیب  ی بازرگان   اتاق قابل  داور  یبرا  یامکانات  و    یانجام  خود  نظر  تحت 

و    نیتدو  یخاص  یقواعد داور،  اتاق   نیا  نی. همچنباشدیم  رخانه یو دب  یداور  وانیمرکب از د

 تحت نظارت آن حاکم است.  یها ینموده است که بر داور میتنظ

داور بازرگان   ی»سازمان  حقوق  چیه  یالمللنی ب  یاتاق  مداخله  قضا  یگونه  جر  ییو    انیدر 

رس  یداور دعاو  ی دگیو  دعاو  ی به  به  رأساً  و  داور  کندینم   ی دگیرس  ی ندارد  انجام  ،  یبلکه 

در هر پرونده    یو صدور رأ  یریگ  م یو بالاخره تصم  ی به دعاو  ی دگیو رس  یداور  انیاداره جر

 .« کنندیم  ی انتخاب و معرف نیاست که طرف یاوراند  ایبرعهده داور  

  ی داده است تا بتواند در موارد   رخانهیو دب  وانیرا به د  یاراتیاتاق مذکور اخت  ی»قواعد داور 

نما  یماتیتصم اتخاذ  اعطا  دی را  تأم  اراتیاخت  نیا  یکه  آن جهت  و    حیصح  ی دگیرس  نیبه 

 .« انددهیو به آن ملزم گرد اندرفتهیقبلاً آنرا پذ  نیاست که طرف یایقواعد داور یاجرا 

داور  شرط کل  ینمونه  به  معمول  طور  به  مذکور  در    ن یمتعاقد  هیاتاق  بخواهند  که  قرارداد 

داور  شانیها قرارداد  قواعد  بازرگان  یبه  نما  یالمللنیب  ی اتاق  که    هیتوص،  ندیاستناد  نموده 

 درج کنند.  شانیهارا به عنوان شرط نمونه در قرارداد لیشرط ذ

پ   یاختلافات  هی»کل  حاضر  قرارداد  با  ارتباط  در  مقررات  ،  د یآیم  شیکه  طبق  قطع  طور  به 

اتاق بازرگان    ن ییکه مطابق مقررات مذکور تع  یداوران  ایو توسط داور    یالمللنیب  یسازش و 

 .«شوند یحل و فصل م، شوندیم

  یاست که به داور  یی در دعاو  ی بانیو پشت  یو دفتر  یارائه خدمات ادار  وانید  رخانهیدب  کار

 است.«  گریکدیو داوران با  نیو طرف وانید نیرابط ب رخانهیدب، . در واقع شودیاتاق ارجاع م 

داور در  نصب  :  عبارتند از  یداور  انیدر جر  وانیمداخله و نظارت د  قیموارد و مصاد  نیترمهم

 داور خود. ی ها در معرفاز آن یکی یخوددار ا یو  نیصورت عدم توافق طرف
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 و جرح داور.  رادیبه ا یدگیرس

 .یداور یهانهیهز نییتع

 ی مفهوم موافقت نامه داور

  ی مل  ینظامها  شتریمورد قبول ب  یو اصول  ییقاعده مبنا   کی به عنوان    یقرارداد  یآزاد  اصل

ا براساس  لذا  است.  گرفته  کل   نی قرار  توانا  هی کل،  شده  رفتهیپذ  یقاعده    یقانون  ییاشخاص 

به   یموافقت نامه داور  میخود را با تنظ  یالمللنیب  یدارند اختلافات راجع به معاملات تجار

 . ندیارجاع نما یداور

م  یداور  قرارداد عقد  توانیرا  عنوان  دو    یتلق  یبه  آن  موجب  به  که  چند شخص   اینمود 

  ک یهستند را به قضاوت    یالمللنیو ب  یخود که تجار  یکه اختلاف و دعاو  شوند یمتعهد م

 . ندیرجوع نما یدولت  یاز دادگاهها ریچند شخص غ  ای

بازرگان  اگرچه اتاق  داور  یالمللنیب  ی قواعد  نامه  موافقت  وجود  لزوم  به    یدگیرس   یبرا  یبر 

از آن   یفیتعر  ترالیهمچون مقررات انس  ی ول،  ددار  د یاتاق مذکور تأک  تیریاختلاف تحت مد 

 ارائه ننموده است.

بند    قانون در  است  نیچن  7ماده    ۱نمونه  داشته  داور»موافقت:  مقرر    یتوافق  ینامه 

بی)قرارداد است  آن  نیطرف  نی(  در    ی بعض  ایتمام  ،  که به موجب  آمده  به وجود  اختلافات 

که ممکن است    ی اختلافات  ای  یرقراردادیغ   ای  یاعم از قرارداد  نیمع  یرابطه حقوق  کیمورد  

 ارجاع شود.« یبه داور،  دی آ شیپ  نی مع یحقوقدر ارتباط با آن رابطه 

قانون نمونه  رانیا  یقانون داور  در بند ج ماده  ،  همچون  ب۱)در  نامه  :  داشته  انی(  »موافقت 

  ک یکه در مورد    یاز اختلافات  یبعض  ایکه به موجب آن تمام    نیطرف  نیاست ب  یتوافق  یداور

  شیممکن است پ   ا یبوجود آمده    یرقراردادیغ   ا ی  یاعم از قرارداد  نیمع  یچند رابطه حقوق  ای

 .«شودیارجاع م یوربه دا، دیآ
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تعار  بنا داور،  مذکور  فیبر  قانون  موجب  نمونه  رانیا  یبه  قانون  داور،  و  نامه  از   یموافقت 

از  ی بعض  ای باشد  یچند رابطه حقوق ا ی ک یلحاظ موضوع ممکن است تمام اختلافات راجع به 

در موافقت نامه صراحتاً اختلاف موردنظر را مشخص    دیاست با  یهیاختلافات راجع به آن. بد

 . دی این شیداور پ  تیدر مورد حدود صلاح ی بهامتا ا ندینما

 ی اشکال مختلف انعقاد موافقت نامه داور  -اول  مبحث

تجار  نیطرف  -  ۱ داور،  یشرط  یط  یالمللنیب  یمعامله  به  اختلاف  ارجاع  بر    ی توافق 

  ای باشد    یقرارداد اصل  یبندها  ایاز شروط    یکیشرط امکان دارد به صورت    نیکه ا  ندینمایم

شرط   کیبه صورت    ا یمستقل درج شود و قرارداد به مفاد آن ارجاع دهد و    یدر ضمن سند

 شود. وستیبه قرارداد پ 

  ایرا و    یاختلاف مربوط به معامله تجار،  جداگانه  یقرارداد داور  میقرارداد با تنظ  نیطرف  -  2

 . کنندیارجاع م یرا به داور یاصل یاز رابطه حقوق یناش

توافق بر ارجاع   یشرط  یط  توانندی م  نیکه طرف  یبه طور ،  از دو روش فوق الذکر  یبیترک-  3

 جداگانه اقدام کنند.  یقرارداد داور میسپس به تنظ ندیاختلاف راجع به قرارداد بنما

 ی نامه داورضرورت وجود موافقت  -دوم  مبحث

 ق ی ( از طریالمللن یب  ی)معاملات تجار  یاز رابطه حقوق  یحل اختلاف ناش  یشرط برا   نیاول

 « یکه درحکم »قانون خصوص  یامر است. اگر قرارداد داور  نیبر ا  نیطرف  یتوافق قبل،  یداور

و   نباشد  موجود  شود  ا یباطل    ایاست  بنابرا  یداور،  فسخ  داشت.  نخواهد  برخلاف    نیوجود 

بر ارجاع اختلاف به دادگاه    یمبن  نیطرف  یبه توافق قبل  یاج یکه احت  ییقضا  یدگیرس  وهیش

هر   و  طرف  ک یندارد  تقاضا  تواندیم  نیاز  دادگاه  به  مراجعه  را    یدگیرس  یبا  اختلاف  به 

  باشدیاختلاف م  نیطرف  یبه توافق قبل  ازین  یداور  قیحل و فصل اختلاف از طر  یبرا،  دیبنما

 وادار نمود. یداور رشیاو به پذ  تیبدون رضا توانینم راکس   چیه ییو بجز در موارد استثنا

تمام  به عموم  داور  یطور  موافقت  یمقررات  وجود  لزوم  داوربر  جر  یبرا  ینامه   ان یشروع 

است که در زمان   نیمتعاقد   نیب  یفقط قرارداد  ینامه داورموافقت  نیدارد و ا  دیتأک  یداور
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  نیا ی. براباشدینم  یکاف   یانجام داور یبرا  ییو به تنها ستیآن ن نیاز طرف یک یداور ، انعقاد

آنرا    یو و  دیکه انتخاب داور به اطلاع او رس  ی آن را قبول کند. هنگام  دی داور منتخب با،  امر

 منعقد شده است. یقرارداد داور، رفتیپذ

 یاستقلال شرط داور  -سوم  مبحث

،  . در حالت اولردیگیمستقل شکل م  یقرارداد داور  ای و    یبه صورت داور  یداور  نامهموافقت

  ی قرارداد الزام نیطرف یآن برا  تیاست و رعا یاز قرارداد اصل یبه عنوان جزئ یتوافق بر داور

  شودیواقع م  ییمعمولاً در جا  یقرارداد  یمستقل راجع به رابطه حقوق  یاست. قرارداد داور

آنرا مشخص   اتیجزئ  ایننموده و    یمورد اختلاف شرط داور  یدر ضمن قراردادها  نیفکه طر

 اتخاذ کنند. ، از آنچه قبلاً توافق شده است ریغ  یگری د بیترت  خواهندیم ا یاند و نکرده

. شرط ردیگیضمن قرارداد شکل م  یبراساس شرط داور  ی المللنیب  یتجار  یهای داور  اکثر

 اند. نموده یتوافق بر ارجاع اختلافشان به داور، نینکته است که طرف نیمزبور متضمن ا

 قرارداد داوری  :اول  بند

داوری محور اصلی مباحث مربوط به داوری است به موجب قرارداد داوری است که    قرارداد

داورها مجاز میشوند به اختلاف رسیدگی و رأی صادر نمایند. این قرارداد همچنین محدود 

صلاحیت داورها را مشخص می کند. این قرارداد ممکن است به صورت یک قرارداد مستقل 

 .ردیرفین قرار گط توافقو یا شرط ضمن عقد مورد 

باشد   هر داوری  به  اختلاف  ارجاع  به  طرفین  توافق  بر  حداقل مشتمل  باید  داوری  ،  قرارداد 

آیین داوری بیشتر در مورد  رأی ،  زبان داوری،  محل داوری،  تعداد داوریان،  جزئیات  اجرای 

طرفین   که  همین  نیست.  الزامی  و  دارد  بستگی  طرفین  نظر  به  آن  امثال  و  توافق  داوری 

فرایند داوری میتواند آغاز شود.  ،  ارجاع به داوری حل و فصل گردد  یقنمایند اختلاف از طر

در  ،  جزئیات مربوط به داوری بر اساس قانون حاکم به داوری تعیین خواهد شد. با وجود این

داوری اصل  بر  علاوه  طرفین  موارد  از  قبیل ،  بسیاری  از  از  دیگری  مهم  جزئیات  به  نسبت 

، توافق میکنند.در این قسمت،  محل داوری و مقررات اختیاری ناظر به داوری،  اورها تعداد د
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مصوب ایران  المللی  بین  تجاری  داوری  قانون  اساس  قرارداد ،  ۱376بر  در  باید  که  مواردی 

 داوری مد نظر قرار گیرد بیان میگردد.

انعقاد قرارداد داوری  این از  قبل  و  ،  قرارداد داوریشکل و فرمت  ،  موارد شامل شرایط لازم 

 مندرجات قرارداد داوری است.

 شرایط لازم قبل از تنظیم قرارداد داوری   :دوم  بند

،  طرفین قرارداد باید برای ارجاع دعوی،  اینکه قرارداد داوری در ایران معتبر تلقی شود  برای

المللی مقرر    2ماده    2به داوری اهلیت داشته باشند. بند   :  میداردقانون داوری تجاری بین 

»کلیه اشخاصی که اهلیت اقامه دعوا دارند میتوانند داوری اختلافات تجاری بین المللی خود  

از اینکه در مراجع قضایی طرح شده یا نشده باشد و در صورت طرح در هر مرحله که   اعمرا  

باشد با تراضی طبق مقررات این قانون به داوری ارجاع کنند. چنانچه بعداد مشخص شود که  

استیک بوده  اهلیت  فاقد  داوری  قرارداد  طرفین  از  باطل  ،  ی  دادگاه  به حکم  داوری  قرارداد 

 قانون داوری تجاری بین الملی(    33 مادهالف  ۱میشود)بند 

ارجاع  ،  در مورد شرکتها و مؤسساتی که دارای شخصیت حقوقی مستقل هستند،  بر آن  علاوه 

کننده اختلاف به داوری باید سمت لازم را برای این مقصود داشته باشد.نکته دیگری که باید  

قبل از تنظیم قرارداد داوری مورد توجه قرار گیرد این است که موضوعاتی که ممکن است  

شود که طبق مقررات ایران از طریق داوری قابل حل و فصل باشد. بند    دادهبه داوری ارجاع  

»در مورد زیر رأی داور اساساً :  قانون داوری تجاری بین المللی ایران مقرر میدارد  3۴ه  ماد  ۱

)در صورتی که موضوع اصلی اختلاف به موجب قوانین ایران قابل  ۱:  باطل غیرقابل اجراست

 و...«   نباشد حل و فصل از طریق داوری 

،  طلاق ،  اصل نکاح  آیین دادرسی مدنی دعوی ورشکستگی و دعاوی راجع به  675ماده    طبق

فسخ نکاح و نسب قابل ارجاع به داوری نیستند در بعضی از کشورها دعاوی راجع به تضمین  

رقابت آزاد تجاری و دعاوی مربوط به مالکیتهای صنعتی از جمله مواردی است که غیرقابل  

 ارجاع به داوری هستند.
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سازمانهای دولتی است   ایران مشکل دیگری وجود دارد که مربوط به دولت و شرکتها و   در

به داوری محدودیت دارند. اصل   اختلافات خود  ارجاع  اساسی جمهوری   ۱39که در  قانون 

محدودیتهایی برای ارجاع دعاوی دولتی توسط سازمانهای عمومی و شرکتهای  ،  اسلامی ایران

است.   داشته  مقرر  میدارد۱39  اصلدولتی  و  :  مقرر  عمومی  اموال  به  راجع  دعاوی  »صلح 

به  دولت باید  و  است  وزیران  تصویب هیاات  به  داوری در هر مورد موکول  به  آن  ارجاع  یا  ی 

اطلاع مجلس برسد. در مواردی که طرف دعوی خارجی باشد و در موارد مهم داخلی بای به 

 . ند«تصویب مجلس برسد. موارد مهم را قانون تعیین میک

 شکل و فرمت قرارداد داوری   :سوم  بند

»موافقتنامه  ،  قانون داوری تجاری بین المللی  7داوری باید مکتوب باشد طبق ماده    قرارداد

داوری باید طی سندی به امضای طرفین رسیده باشد یا مبادله نامه تکلس تلگرام یا نظایر  

آنها بر وجود موافقتنامه مزبور دلالت کند یا یکی از طرفین طی مبادله درخواست یا دفاعیه  

کند و طرف دیگر عملا آنرا قبول نماید«.این ماده ترجمه نه چندان کاملی    ادعا   راوجود آن  

« قانون نمونه آنستیرال در مورد داوری تجاری  7ماده    ۱است در قانون نمونه ابتدا    2از بند  

بین المللی« کتبی بودن قرارداد تصریح شده و سپس مصادیقی را بیان کرده که کبتی بودن 

 تلگرام و غیره. ، مثل تلکس. شودشامل آنها نیز می

قانون داروی تجاری بین المللی ایران به کتبی بودن قرارداد داوری تصریح    7چند ماده    هر

ولی به نظر میرسد که یکی از شرایط صحت قرارداد داوری قابل ثبت و ضبط ،  نکرده است

اس تلفن واقع شده  از طریق  یا قراردادی که  ت کافی  بودن است و قرارداد داوری شفاهی و 

 نیست.

بر داوری معمولاً به صورت شرط ضمن عقد و یا در یک قرارداد مستقل منعقد میشود.    توافق

اول از شروط  ،  در صورت  به عنوان یکی  را  به داوری  ارجاع  اصلی  قرارداد  طرفین در ضمن 

ضمن عقد تنظیم میکنند تا بر اساس آن کلیه اختلافات خود را به داوری ارجاع کنند. در 

ب،  صورتاین   بقیه شروط   رتوافق  همانند  و  داده  تشکیل  را  اصلی  قرارداد  از  بخشی  داوری 

حاوی  ،  قرارداد المللی  بین  تجاری  بیشترقراردادهای  امروزه  بود.  خواهد  الزامی  آن  رعایت 
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از بندهای قرارداد اصلی را تشکیل میدهد. در صورت   شرط ارجاع به داوری است که یکی 

ن داوری  قرارداد  که  یک  اخیر  ضمن  در  میشود  قرارداده  تنظیم  مستقلاً  خود  بلکه  ،  اصلی 

داوری درج  اختلاف شرط  قرارداد مورد  واقع میشود که طرفین در ضمن  در جایی  معمولاً 

آنرا مشخص نکرده یا جزئیات  باشند و  آنچه نکرده  از  ترتیب دیگری غیر  یا میخواهند  اند و 

بین   داوری  کنند.  اتخاذ  است  شده  توافق  ایالاقبلاً  و  قبیل    تایران  این  از  امریکا  متحده 

 قراردادهای داوری مستقل هستند. 

اشکالی مطرح است  ،  رابطه با توافقهای داوری نوع اول که ضمن عقد اصلی شرط شدهاند   در

،  که چنانچه قرارداد اصلی باطل باشند و یا توسط یکی از طرفین بطلان آن ادعا شده باشد

از آن قرارداد اصلی است چه حکمی پیدا میکند؟ آیا در این    آیا توافق بر داوری که بخشی

های  به اختلاف رسیدگی کنند؟ طبق یک نظریه که بیشتر به تحلیل  توانندموارد داورها می

منطقی تکیه میکند. مشروعیت توافق بر داوری ناشی از قرارداد اصلی است و چنانچه قرارداد 

که بیشتر   -وران وجود نخواهد داشت. نظریه دومبرای دخالت دا،  اصلی به دلیلی باطل باشد

تجا نیازهای  و  عملی  مسائل  از   ریبه  مستقل  داوری  بر  توافق  که  است  معتقد  دارد.  توجه 

حتی اگر در ضمن یک قرارداد عنوان شده باشد. بنابراین طبق ،  قرارداد اصلی تلقی میشود

ن اعلان  را  اصلی  قرارداد  بطلان  میتوانند  داوران  نظریه  و  این  صلاحیت  اینکه  بدون  مایند 

 مشروعیت خود را تلقی کنند. 

به اقتباس از قانون نمونه آنسیترال به این بحث نظری  ،  داوری تجاری بین المللی ایران  قانون

از قرارداد اصلی را صراحتاً   پایان داده و نظریه دوم مبنی بر قابل تجزیه بودن شرط داوری 

داوری تجاری بین المللی ایران مقرر میدارد »داور«   قانون  ۱6ماده    ۱قبول کرده است. بند  

در مورد صلاحیت خود و همچنین درباره وجود و یا اعتبار موافقتنامه داوری اتخاذ   واندمیت

تصمیم کند. شرط داوری که به صورت جزئی از یک قرارداد باشد از نظر اجرای این قانون به  

تصمیم میشود.  تلقی  مستقل  موافقتنامهای  اثر   عنوان  ملغی  و  بطلان  خصوص  در  »داور« 

نفس فی  قرارداد  بود«.   هبودن  نخواهد  قرارداد  در  مندرج  داوری  شرط  اعتبار  عدم  منزله   به 

موافقتنامه :  تصریح شده است، قانون داوری تجاری بین المللی ایران  ۱چنانکه در بند ج ماده 

داوری ممکن است به صورت شرط داوری در قرارداد و یا به صورت قرارداد جداگانه باشد.  



چهارم فصل   

| 149 | 

شرط داوری نیز با استقلال بخشیدن به شرط داوری    بهاشکال سرایت بطلان قرارداد اصلی  

می داورها  و  میرود  بین  کننداز  اعلام  باطل  را  قرارداد  به  ،  توانند  جهت  این  از  اینکه  بدون 

افق داوری ضمن آنپ خللی وارد شد. بنابراین طرفین بدون هیچ گونه فرقی ممکن است  تو

ای    جداگانه بپذیرند. تنها نکته  قراردادبه صورت شرط ضمن عقد و یا ارجاع به داوری را در  

با  داوری  قرارداد  ارتباط  که  است  این  شود  گرفته  نظر  در  باید  مستقل  قراردادهای  در  که 

در غیر این  ،  دهای اصلی باید به طور واضحی در قرارداد داوری بیان شوداختلافات و قراردا

با دعاوی معینی نیست.    مرتبط صورت خطر این ادعا بعدا وجود دارد که قرارداد داوری مزبور  

دعوی   فلان  آیا  که  بوده  بحث  یک  این  همواره  امریکا  و  ایران  بین  داوری  قرارداد  در  مثلا 

 بوده است.مشمول قرارداد داوری مزبور 

 محتوی قرارداد داوری  :چهارم  بند

شود  اولین بیان  داوری  قرارداد  در  باید  که  مهم  و ،  مسأله  اختلافات  است  داوری  موضوع 

دعاوی که از یک قرارداد ناشی میشود ممکن است متعدد باشند. اینکه همه این اختلافات و  

اصطلاحاتی وابسته میباشد که در  به عبارت و  ،  دعاوی و یا بخشی از آنها موضوع داوری است

ب داوری  کلیه   هقرارداد  گسترده  بسیار  طور  به  است  ممکن  داوری  قرارداد  است.  رفته  کار 

 اختلافات ودعاوی ناشی از قرارداد را بپوشاند و یا دعوای خاصی را به داوری ارجاع کند. 

ماده    طبق »هـ«  المللی   33بند  بین  تجاری  داوری  دا،  قانون  که  صورتی  از  در  خارج  وران 

رأی صادره قابل ابطال است بنابراین ،  حدود اختیارات و یا خارج از موضوع داوری رأی دهند

موضوع  و  داوران  اختیارات  دقیق  تعیین  داوری  قرارداد  تنظیم  در  اساسی  و  مهم  نکته  یک 

مثال چنانچه در یک قرارداد طرفین توافق کنند که هرگونه اختلاف   نداوری است به عنوا

ارجاع شودناش داوری  به  قرارداد  از  از شرط ،  ی  تفسیر مضیق  با  ایرانی  دادگاه  است  ممکن 

داوری اختلاف در ایجاد قرارداد و یا صحت قرارداد را ناشی ز قرارداد تلقی نکرده و رای داور  

 داوری قلمداد کند.  وعرا در این موارد خارج از موض

حالی که اگر در قرارداد شرط شود که کلیه اختلافات مرتبط با قرارداد به داوری ارجاع   در

المللی  ،  شود این معضل سازمانهای داوری بین  برای رفع  این تعبیر گسترده تر خواهد شد 
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معمولاً عبارت استانداردی را تنظیم کرده و به ،  مانند دآنسیترال و اتاق بازرگانی بین المللی

 کنند که قرارداد خود بگنجانند. می ارشسفافراد 

داوری  دومین قرارداد  در  هم  تعیین  ،  نکته  از  پس  است  رسیدگی  آیین  و  داوران  تعیین 

آیا  که  است  این  شود  گیری  تصمیم  آنها  مورد  در  باید  که  دیگری  مطلب  داوری  موضوع 

اده کنند.  استف  ایجاد کرده و یا از»داوری سازمانی«  طرفین میخواهند یک »داوری موردی«

را   رسیدگی  شیوه  و  داوری  به  مربوط  جزئیات  از  بسیاری  باید  طرفین  موردی  داوری  در 

از قبل تعیین شده مثل »مقررات داوری »آنسیترال« از مقررات  استفاده    پیشبینی کنند یا 

جزئیات مربوط به داوری و شیوه رسیدگی در مقررات سازمان مورد ، کنند در داوری سازمانی

 مقرر شده است.  مللی«»مقررات داوری اتاق بازرگانی بین الارجاع مثل 

 معمولاً بر داروی موردی ترجیح دارد زیرا لازم نیست.، از روش داوری سازمانی  استفاده

در مورد جزئیات داوری با یکدیگر مذاکره کرده و به توافق برسند. در داوری موردی    طرفین

ست که طرفین مطالبی را به اشتباه پیش بینی  توافق بر جزئیات همیشه با این خطر روبه رو

بروند. در داوری  یاد  از  یا مطالب مهمی  باشند و  بینی شده مبهم  یا مقررات پیش  کنند و 

ج همه  حضور   زئیاتسازمانی  با  المللی  بین  یا  و  ای  حرفه  سازمانهای  توسط  قبل  از 

 ن است.کارشناسان و حقوقدانان برجسته تنظیم شده و بیشتر حافظ منافع طرفی

اصولاً به طرفین این اختیار را داده که نوع داوری را  ،  داوری تجاری بین المللی ایران  قانون

 ،  محل داوری، تعداد داوریان، تعیین کرده و در مورد آیین رسیدگی قانون حاکم بر داوری

فرقی  حل و فصل دعوی بر اساس عدل و انصاف و غیره اتخاذ تصمیم کنند. تنها  ، داوری زبان

که بین داوری موردی و داوری سازمانی وجود دارد مرتبط به جزئیات رسیدگی است که در 

داوری سازمانی از قبل پیش بینی شده و در داوری موردی باید توسط طرفین مورد به مورد 

توافق شود. با وجود اختیاراتی که قانون داوری تجاری بین المللی به   هامطرح و نسبت به آن

محدودیت هایی  ،  مورد تعیین هیأت داوران و شیوه رسیدگی به طرفین داده استطرفین در  

را نیز در بعضی موارد برقرار نموده است که رعایت آنها در هر حال الزامی است برای اینکه 

مطلب دیگری است که ممکن است در قرارداد داوری   اه  اخطاریهقرارداد داوری ابلاغ اوراق و
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که طرفین راجع به نحوه داوری اعم از موردی و سازمانی بتواند  پیش بینی شود در صورتی  

در تنظیم قرارداد داوری نکاتی به  ،  از امتیازات قانون داوری تجاری بین الملی بهره مند شود

 :  شرح زیرباید رعایت شوند

چنانچه یک طرف قرارداد ایرانی باشد و  ، قانون داوری تجاری بین الملی  ۱۱ماده   ۱بند  طبق

طرف ایرانی حق ندارد که داور یا اگر ،  ن بخواهند دعاوی آینده را به داوری ارجاع کنندطرفی

داورانی انتخاب کند که تابعیت آنها با تابعیت طرف یا اطراف دیگر یکسان باشد.    ۱طرفین  

تا افراد معینی را در قرارداد داوری به عنوان داور تعیین کنند این احتمال را   اشندمصمم ب

در   بند  باید  طبق  کنند.  رسیدگی  اختلاف  به  نخواهند  یا  نتوانند  داورها  که  بگیرند    5نظر 

چنانچه طرفین اشخاص معینی را برای داوری انتخاب کنند ،  قانون داوری تجاری بین المللی

به عنوان داور رسیدگی کنند قرارداد داوری ملغی الاثر خواهد    دو داوران نخواهن یا نتوانند 

ی تعیین داوران جدید تراضی کنند. بنابراین برای اجتناب از این نتیجه شد؛ مگر طرفین برا

قرارداد داوری میتواند بدون تعیین مشخص داوران تنظیم شده و یا مکانیسمی  ،  ناخوشایند

جدید   داوران  تعیین  اختلاف   دربرای  به  نتوانند  یا  و  نخواهند  منتخب  داوران  که  صورتی 

 برقرار شود.، رسیدگی کنند

چگونگی انتخاب آنها و آیین رسیدگی توافق  ،  طرفین در مورد ترکیب هیأت داوران  چنانچه

قرارداد داوری صحیح است ولی روند داوری باید بر اساس مقررات مندرج در ،  نکرده باشند

 قانون داوری تجاری بین الملی صورت گیرد

تلقی  عدم ابطال  قابل  صادره  رأی  تا  خواهد شد  باعث  مزبور  مقررات  ماده    رعایت    ۱9شود 

 :  قانون داوری تجاری بین المللی مقرره میدارد

توافق    ۱ آیین رسیدگی  قانون در مورد  این  آمره  )طرفین میتوانند به شرط رعایت مقررات 

 نمایند. 

)در صورت نبودن چنین توافقی داور با رعایت مقررات این قانون داوری را به نحو مقتضی    2

ارت تشخیص  مینماید  تصدی  و  »داور«اداره  عهده  بر  دلیل  هرگونه  ارزش  و  موضوعیت   باط 

 .است
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داوری   نحوه قرارداد  در  است  ممکن  که  است  دیگری  مطلب  اخطاریهها  و  اوراق  ابلاغ 

،  بینی شود. در صورتی که طرفین راجع به نحوه و مرجع ابلاغ داوری توافق نکرده باشند پیش

خواهد بود در داوری موردی »داور« میتواند در داوری سازمانی بر اساس مقررات آن داوری  

نحوه و مرجع ا از طریق    بلاغراساً  را مشخص کند. متقاضی داوری باید درخواست ارجاع را 

 نامه سفارشی دوقبضه پیام تصویری تلکس و تلگرام و نظایرآن برای طرف دیگرارسال دارد. 

سال دارد درخواست مزبور تصویری تلکس و تلگرام و نظایر آن برای طرف دیگر ار  درخواست

باشد محرز  مخاطب  به  ان  وصول  که  میشود  محسوب  ابلاغ  مفاد  ،  وقتی  طبق  بر  مخاطب 

و یا مخاطب نفیاً یا اثباتاً پاسخ مقتضی داده باشد )بند ج ماده  ،  درخواست اقدامی کرده باشد

تجار  3 داوری  زیادی  یقانون  است در عمل مشکلات  ابلاغ ممکن  یوه  این  المللی(  را    بین 

زیرا طبق قانون داوری تجاری بین المللی شروع داوری  ،  برای یکی از طرفین به وجود آورد

یک   بنابرای  است  شده  دانسته  فوق  موارد  از  یکی  تحقق  به  منحصر  ابلاغ  تحقق  به  منوط 

ت  را  اقامت خود  یا محل  آدرس  است  قبال    غییرطرف ممکن  در  العملی  و هیچ عکس  دهد 

د تا داوری شروع نشود. بنابراین چنانچه طرفین این شیوه ابلاغ  درخواست داوری نشان نده 

به نحوی دیگر توافق کنند والا در صورت سکوت  را مناسب نمیدانند. باید در قرارداد خود 

رأی خواهد شد)بند ج    الاین مقررات باید در ابلاغ رعایت شود و عدم رعایت آنها موجب ابط

 ی(. قانون داوری تجاری بین المل 33ماده 

باشند   در نداشته  خاصی  توافق  طرفین  که  که  ،  صورتی  شود  می  شروع  زمانی  در  داوری 

از این جهت ساکت  ابلاغ شده باشد داوری  درخواست داوری مطابق بند بالا به طرف دیگر 

داوری به  اختلاف  ارجاع  درخواست  حاوی  باید  حتما  داوری  درخواست  نشانی  ،  باشد  و  نام 

و  ،  طرفین ادعا  آنهابیان  انتخاب  چگونگی  شرط  و  آن  و  ،  خواسته  موافقتنامهها  بیان 

قراردادهایی که موجب بروز اختلاف شده است در درخواست داوری اختیاری است )بند ب  

 قانون داوری تجاری بین المللی(.  ۴ماده 

ایران  در المللی  بین  تجاری  داوری  تصریحی  ،  قانون  آن  بودن  فرد  و  داوران  تعداد  مورد  در 

نفر  ،  نداردوجود   سه  از  داوران  هیأت  نکنند  توافق  دوران  تعداد  مورد  در  طرفین  نانه  ولی 

تشکیل خواهد شد. نحوه تعیین داوران به توافق طرفین بستگی دارد. آنچه در مورد تعیین  
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هر کدام از طرفین یک داور انتخاب میکند و   ۱۱ماده    2طبق بد  ،  داوران قرارداد ساکت باشد

ور را تعیین میکنند. در صورتی که ظرف سی روز یکی از طرفین نتواند و  این دو داور سر دا

یا نخواهد داور خود را معرفی کند و یا داورهای منتخب نتوانند ظرف مدت مزبور سر داور را 

 داور یا داوران و یا سردار را تعیین می کند. ، صالح  ومیانتخاب کنند دادگاه عم

اد داوری پیشبینی شود. نامه طرفین در مورد شیوه جرح داوران ممکن است در قرارد  شیوه

باشند نکرده  توافق  قرارداد  در  است  داوران ممکن  دارد ،  جرح  را  داور  طرفی که قصد جرح 

روز از تاریخ اطلاع از تشکیل داوری یا اطلاع از هرگونه اوضاع و احوال موجهه   ۱5باید ظرف  

جر،  جرح ک  حدلایل  اعلام  »داور«  به  لایحهای  طی  قبول  را  مورد  جرح  که  صورتی  در  ند. 

صالح   عمومی  دادگاه  از  را  جرح  به  رسیدگی  میتواد  نفع  ذی  طرف  نگیرد  قرار  »داور« 

 قانون داوری تجاری بین المللی(.  ۱3درخواست کند)ماده 

دارد  در فوری  تکلیف  تعیین  به  نیاز  که  در ،  اموری  را  ترتیبات خاصی  است  ممکن  طرفین 

نماید مقرر  داوری  باشند قرارداد  کرده  توافق  دیگری  صورت  به  طرفین  آنچه  می  ،  .  داوران 

توانند در اموری که محتاج تعیین تکلیف فوری است به تقاضای هر کدام از طرفین دستور 

محل ،  طرفین میتوانند به تراضی.  قانون داوری تجاری بین الللی(  ۱7موقت صادر کنند)ماده  

داوری از این جهت اهمیت دارد که محل صدور  داوری را کشور خاصی تعیین کنند. محل  

نکرده   داوری مشخص  برای  را  را مشخص میکند. در صورتی که طرفین محل خاصی  رأی 

توافق کنند نتوانند در مورد محل  اوضاع و    یمحل داور،  باشند و  به  با توجه  توسط داوران 

تعیین میشود)ماده   و سهولت دسترسی طرفین  داوری    2۰احوال دعوی  بین  قانون  تجاری 

المللی(. زبان داوری برای رسیدگی و تبادل لوایح معمولاً مورد توافق قرار میگیرد. چنانچه  

طرفین در مورد زیان و یا زیانهای مورد استفاده در داوری توافق کرده باشند این امر توسط 

رداد قانون داوری تجاری بین المللی( در صورتی که طرفین در قرا  2۰داوران تعیین میگردد)

میزان خسارات و ،  خواسته،  موضوع و نکات مورد اختلاف،  داوری توافق خاصی کرده باشند

 دلایل آن باید ظرف مهلتی که داوران مشخص میکنند بیان شود.

دفاعیه باید در مهلت معین شده ارسال شود. بنابراین طرفین ممکن است لازم بدانند    همین

دادخواست یا دفاعیه مقرر دارند. آنچه در قرارداد   که از قبل یک فرجه زمانی خاصی را برای
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آنچه در قرارداد   یا تکمیل کند.  را در طول رسیدگی اصلاح و  یا دفاعیه  داوری دادخواست 

تشخیص لزوم تشکیل جلسه برای ارائه ادله و دیگر  ،  ترتیب دیگری در نظر گرفته نشده باشد

یکی   که  صورتی  در  ولی  است.  »داور«  برعهده  مناسب  توضیحات  وقت  در  طرفین  از 

تشکیل آن الزامی خواهد بود. آنچه طرفین به این ،  درخواست تشکیل چنین جلسهای بنماید

 شیوه دیگری انتخاب شود. یشیوه ناراضی هستند باید در قرارداد داور

اتخاذ تصمیم میکنند.  ،  طبق قواعد حقوقی که طرفین در ماهیت اختلاف برگزیدهاند  داوران

،  طرفین قانون حاکم را انتخاب کرده باشند داوران براساس قواعد حل تعارضدر صورتی که  

قانون مناسب را اعمال میکنند. داوران حق ندارند بر اساس »عدل و انصاف« و یا به صورت 

مگر اینکه طرفین صریحاً به داوران نین مجوزی داده  ،  تصمیم کنند  اتخاذ»کدخدا منشانه«  

ین تمایل داشته باشند تا دعوی آنها براساس عدل و انصاف و یا  باشند. بنابراین چنانچه طرف

از طریق کدخدا منشانه حل و فصل شود باید حتماً در قرارداد عنوان شود و یا بعدا طرفین  

کنند)بن توافق  آن  مورد  المللی(  27ماده    3  ددر  بین  تجاری  داوری  داوران .  قانون  گروه 

ن به این شیوه ناراضی بوده و یا بخواهند بر ای  براساس اکثریت اتخاذ تصمیم میکند. طرفی

چنین   وجود  عدم  کنند.  توافق  آن  بر  داوری  قرارداد  در  بید  دهند  قرار  وتو  حق  داور  یک 

تصمیم پذیرش  منزله  به  نظر،  توافقی  بود)ماده    اکثریتبرمبنای  داوری    29خواهد  قانون 

 .  تجاری بین المللی(

رأی    :دوم  بخش اجرای  و  قابلیت  شناسایی  خود  خودی  به  داوری  رأی  که  آنجا  از  داوران 

بنابراین رأی مزبور باید جهت اجرا به یک دادگاه ملی ارجاع شود. دادگاه مزبور ،  اجرایی ندارد

داوری  رأی  شناسایی  ضمن  از ،  باید  دادگاه  چنانچه  نماید.  صادر  را  رأی  اجرای  دستور 

اوری تا حدی که طرفین حاضر شوند ارزش د،  شناسایی و اجرای رأی داوری خودداری کند

 افول مینماید. ، داوطلبانه به مفاد آن عمل کنند 

المللی  تقویت بین  تجاری  اختلافات  فصل  و  حل  در  داوری  و  ،  جایگاه  شناسایی  مستلزم 

به   از آنجا که دادگاهها ممکن است  دستور به اجرای رأی داوری در دادگاههای ملی است. 

یا به نحو دیگری ،  یا آن را نقض نمایند،  ی داوری اجتناب کننددلایل گوناگونی از اجرای رأ

نم نظر  تجدید  آن  این  ،  ایددر  که  شده  انجام  المللی  بین  و  ملی  در سطح  زیادی  تلاشهای 
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تصویب قوانین داوری تجاری بین المللی ،  دخالتها وممانعتها به حداقل برسد. در سطح ملی

المل بین  سطح  در  و  موجود  قوانین  اصلاح  به یا  گوناگون  کشورهای  الحاق  و  تصویب  لی 

باع  داوری  آرای  اجرای  و  شناسایی  این    ث کنوانسیون  در  است.  شده  داور  جایگاه  تقویت 

در  ،  قسمت خارجی  داوری  آرای  اجرای  سپس  و  ایران  در  صادره  داوری  آرای  اجرای  ابتدا 

 ایران یا هر کشور دیگرعضو کنوانسیون نیویورک بررسی می شود. 

داوری  اج  :اول  بند قانون  موجب  به  که  داوری  آرای  اجرای  نحوه  ایرانی  داوری  آرای  رای 

آن قانون بیان شده است. به موجب ماده    35تجاری بین المللی در ایران صادر شده در ماده  

مواد  ،  35 در  مندرج  موارد  استثنای  قانون  ،  3۴و  33به  مقررات  با  مطابق  که  داوری  آرای 

مواردی را مطرح    3۴و  33وپس از ابلاغ رأی لازم الاجراست. مواد    قطعی،  مزبور صادر شود

 میکند که رأی داوری باطل یا قابل ابطال است. 

در قانون داوری تجاری بین المللی بین تقاضای ابطال یک رأی و تقاضای شناسایی و یا   البته

ایران در سرزمین  که  است  ابطال  قابل  درایران  رأیی  است.  خلط شده  رأی  تحت   اجرای  و 

قانون داوری تجاری بین المللی انجام شده است. برای ابطال رأی زمان مشخصی در قانون  

آن نکند  چهمقرر شده است و  اعتراض  به رأی  نفع در آن مهلت  ابطال  ،  ذی  رأی دیگر قابل 

 نیست در حالی که شناسایی و اجرا ممکن است مدتها بعد انجام گردد. 

می   3۴و  33  مواد اجازه  دادگاه  حتی  به  یا  و  کند  خودداری  داوری  رأی  اجرای  از  که  دهد 

مواردی را مطرح میکند که رأی داوری راساً باطل و    3۴نسبت به ابطال آن اقدام نماید. ماده  

غیر قابل اجراست. از ظاهر این ماده چین استنباط میشود که حتی اگر محکوم علیه نیز به  

نکن استناد  نسبت  ،  ندآن  رأساً  میتواند  ماده  دادگاه  این  کند.  اقدام  داوری  رأی  بطلان  به 

آشکارا از اصول و استانداردهای مربوط به داوری عدول کرده است و دخالت دادگاه را حتی  

، بند  3رأی داوری را در    3۴در صورت عدم اعتراض یکی از طرفین تجویز کرده است.ماده  

جایی است که موضوع اصلی   مورد است. مورد اول 6در واقع  هراساً باطل اعلام داشته است ک

اختلاف به موجب قوانین ایران قابل حل و فصل از طریق یادآوری نباشد. مثلاً دعاوی مربوط  

ورشکستگی  مورد  در  داوری  رأی  اگر  بنابراین  نیست؛  داور  به  ارجاع  قابل  ورشکستگی  به 

رأی خو،  باشد اجرای  از  رأساً  میتواند  رأی حکم دهد.    دداریدادگاه  به بطلان  اگر  و  همین 
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مفاد رأی مخالف با نظم عمومی یا اخلاق حسنه کشور و یا فواعد آمره قانون داوری تجاری  

رأی راساً باطل است. با اینکه بیشتر مقررات قانون داوری تجاری بین ،  بین المللی ایران باشد

ه  قانون که ب  ۱۱ماده    ۱مثل بند  ،  ولی برخی از مقررات آن امری است،  المللی تکمیلی است

دارای  دعوی  دیگر  طرف  با  که  داوری  انتخاب  از  طرفین  اختلاف  بروز  از  قبل  آن  موجب 

عمومی  نظم  با  مخالفت  یعنی  بند شامل سه مورد  این  باشد منع شدهاند.  واحدی  ،  تابعیت 

در   داوری  رأی  که  است  جایی  آخر  مورد  است.  داوری  قانون  آمره  قوانین  و  حسنه  اخلاق 

در ایران صادر شده باشد و این رأی با قوانین آمره جمهوری  خصوص اموال غیر منقول واقع  

با مفاد ساد رسمی معتبر معارض باشد یا  ایران و  اخیر »داور«  ،  اسلامی  آنکه در مورد  مگر 

ایران   نیزعملاً شامل دومورد یعنی مخالفت با قوانین آمره  حق سازش داشته باشد. این بند 

 رسمی معتبراست. سناد ومفاد ا

قانون داوری تجاری ایران به موارد متعددی اشاره شده است که یک از طرفین    33ماده    در

امکان   ماده  آن  در  کند.  درخواست  را  داوری  رأی  ابطال  دادگاه  از  آن  به  استناد  با  میتواند 

در حالی که منطقی بود که  ،  اعتراض به رأی داوری برای هر دو طرف پیش بینی شده است

ی پیش بینی میشد که علیه وی تقاضای اجرای حکم به عمل برای طرف  اامکان اعتراض تنه

ماده  این  الف  بند  است.به موجب  اهلیت  ،  آمده  فاقد  داوری  قرارداد  از طرفین  یکی  چنانچه 

دادگاه میتواند به تقاضای هر کدام از طرفین نسبت به ابطال رأی داوری اقدام کند. از  ، باشند

شخصی احوال  جزء  اهلیت  که  می  هآنجا  فرد  ،  شودمحسوب  متبوع  قانون  موجب  به  اهلیت 

قانون مدنی( دلیل دومی که به استناد آن یکی از طرفین    7و    6تشخیص دهد میشود )مواد  

 عدم اعتبار قرارداد داوری است. ، می تواد درخواست ابطال رأی داور را از دادگاه مطرح کند

که   برای میشود  رجوع  قانونی  به  ابتدا  داوری  قرارداد  بودن  معتبر  غیر  یا  معتبر  تشخیص 

حاکم   قانون  به  نسبت  طرفین  چنانچه  است.  شده  حاکم  داوری  برقرارداد  طرفین  توسط 

قرارداد مزبور نباید مخالف صریح قانون ایران باشد. این دیدگاه موافق با  ،  سکوت کرده باشند

است  ۱۰ماده   قانون   قانون مدنی  را در صورتی که مخالف صریح  قراردادهای خصوصی  که 

 نباشد نافذ می داند. 
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ابلاغ اخطاریه ها،  33بند ج ماده    در معین  ،  به عدم رعایت مقررات قانون مزبور درخصوص 

ابطال رأی را   داور یا درخواست داوری اشاره شده است که به طرف دیگر اجازه میدهد که 

ارائه دلایل وحضور ،  تضمین حقوق محکوم علیه در انتخاب داور  تقاضا کند. این بند درصدد

ارائه دلایل و  ،  . عدم توجه به توافق طرفین در خصوص تعیین داوراستدر جلسات رسیدگی  

یا   داور  تعیین  درخصوص  طرفین  توافق  به  توجه  عدم  است.  رسیدگی  جلسات  در  حضور 

برای محکوم عل از دیگر مواردی است که  را مقرر کرده درخواست داوری  اعتراض  امکان  یه 

 است.

اخطاریهها  بهتر ابلاغ  که  میشد  قید  »و«  بند  شبیه  نیز  بند  این  در  که  یا  ،  بود  داور  تعیین 

داوران است داوری مطابق قرارداد داوری نباشد یا در صورت سکوت و یا عدم وجود قرارداد  

که در بند »و« این ماده    مخالف قواعد مندرج در این قانون باشد. شایان ذکرد است،  داوری

موردی مقرر شده است که هیأت داوری برخلاف قرارداد داوری و در صورت سکوت قرارداد 

را   داوری  رأی  ابطال  تواند  می  علیه  حکوم  صورت  این  در  باشد.  شده  تشکیل  قانون  خالف 

ارج از به واردی اشاره دارد که درخواست کننده ابطال به دلایلی خ  33تقاضا کند.بند د ماده  

ومد دلایل  توانسته  او  ابلاغ    ارکاختیار  عدم  قانونگذار  اینکه  به  توجه  با  ماید.  ارائه  را  خود 

پیش بینی این بند کلی میتواند به  ،  اخطاریه را در بند قبلی از موارد تقاضای بطلان برشمرد

امثال آن نمیتوان یا سرقت دلایل ومدارک و  بزند. مثلا گم شدن  د ثبات رأی داوری آسیب 

محسوب شود. همین اشکال در بند ط این قانون نیز    یواقعاً مجوزی برای بطلان رأی داور

دارد بند .  وجود  این  موجب  داوری،  به  رأی  صدور  از  پس  که  ،  چنانچه  شود  یافت  مدارکی 

دلیل حقانیت متعرض بوده و ثابت شود که آن مدارک را طرف مقاب مکتوم داشته و یا باعث  

کند. این مورد نیز به اعتبار   تقاضادیگر میتواند ابطال رأی داوری را    طرف،  کتمان آنها شده

وثبات رأی داوری آسیب جدی میزند و دادگاه را به نحوی مرجع تجدیدنظر از آرای داوری  

معرفی میکند که با فلسفه این نهاد که یه نوع رسیدگی خصوصی است ناسازگار میباشد. در  

است که جعلی    دهده است که رأی داوری سندی مستند بوبندح این ماده به موردی اشاره ش

 بودن آن به موجب حکم نهایی ثابت شده باشد. 
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ماده  79  ص بند ه  این ماده چنانچه   33.)مورد بعدی در  به موجب  بینی شده است.  پیش 

اختیارات خود رأی داده باشد از حدود  رأی مزبور قابل بطلان است و  ،  هیأت داوری خارج 

فقط آن قسمتی از رأی که خارج از  ،  ت مرجوعه به داوری قابل تفکیک باشد چنانچه موضوعا

قابل ابطال است. همچنین اگر رأی داوری مشتمل بر نظر  ، بوده یحدود اختیارات هیات داور

در این صورت رأی  ،  موافق و مؤثر داوری باشد که جرح اوتوسط دادگاه پذیرفته شده است

موارد دخالت دادگاه و ابطال رأی    3۴و  33انونگذار در ماده  داوری قابل ابطال است.با اینکه ق

است و اعتبار وثبات رأی داوری را مخدوش کرده    هداوری را به نحو گستردهای توسعه داد

مقررات شکلی را در مورد مدت اعتراض و اعطای تأمین پیش  ،  در جهت تقویت داوری،  است

ظرف   33درخواست ابطال رأی موضوع ماده ، 33ماده  3به موجب بند ، بینی کرده است. اولاً

والا مسموع نخواهد بود.  ،  شود  قدیم سه ماه از تاریخ ابلاغ رأی داوری باید به دادگاه صالح ت

چنانچه یکی از طرفین از دادگاه صالح درخواست ابطال رأی ،  35ماده    2به موجب بند  ،  ثانیاً

شنا تقاضای  دیگر  طرف  و  باشد  آورده  عمل  به  را  باشد داوری  کرده  را  آن  اجرای  یا  ،  سایی 

رأی اجرای  یا  شناسایی  متقاضی  درخواست  صورت  در  تواند  می  که  ،  دادگاه  دارد  مقرر 

 درخواست کننده ابطال تأمین مناسب بسپارد.

ایران صادر شده باشد و    :دوم   بند از  آرای داوری خارجی چنانچه رأی داوری خارج  اجرای 

دادگاه در این صورت به موجب »کنوانسیون  ،  به عمل آیدتقاضای اجرای آن از دادگاه ایران  

)نیویورک   خارجی«  داوری  احکام  اجرای  و  داوری ،  ۱958شناسایی  رای  اجرای  به  )نسبت 

کنوانس میکند.  می    یوناقدام  ماه  قطعنامه سوم  موجب  به  و    ۱956مزبور  اقتصادی  شورای 

 اجتماعی سازمان ملل متحد پذیرفته شد.

عضو این کنوانسیون هستند. کنوانسیون مزبور در جلسه علنی روز سه  کشور    ۱۴6اکنون    هم

به تأیید شورای    29/۱/۱38۰مجلس شورای اسلامی تصویب و در تاریخ    ۱/۱38۰/ 2۱شنبه  

نگهبان رسیده است. اجرای آن دسته از آرای داوری مشمول کنوانسیون نیویورک هستند که 

ا خارجی باشند. البته کشورها میتوانند در زمان  از اینکه داخلی ی  مبین المللی تلقی شوند اع 

تصویب یا الحاق مقرر نمایند که کنوانسیون تنها به آرای داوری بین المللی اعمال شود که  

  36ماده    3خارج از آن در کشور در یک کشور متعاهد دیگر صادر شده باشد.با توجه به بند  
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المللی   بین  تجاری  داوری  مابین  »در  ،  ایرانقانون  فی  توافقهای  و  معاهدات  در  که  صورتی 

با توجه به  ترتیبات و شرایط متبع خواهد بود«  ایران و سایر دول  دولت جمهوری اسلامی 

به   المللی  بین  تجاری  داوری  قانون  بر  آن  وحاکمیت  نیویورک  کنوانسیون  به  ایران  الحاق 

بند ن،  فوق   موجب  کنوانسیون  اساس  بر  ایران  در  خارجی  داوری  قانون رأی  نه  و  یویورک 

المللی  قانون داوری تجاری بین  اجرا میشود.برخلاف  المللی شناسایی و  داوری تجاری بین 

مورد برای امتناع از شناسایی و اجرای رأی داوری صادره در ایران مقرر    ۱5بند    ۱۱که در  

 ،  کرده است

یون حق اعتراض  بند نسبت به بطلان رأی داوری اقدام کند. در کنوانس  5در    درکنوانسیون

تقاضا شده است. محدودیت   علیه وی  اجرایای  تقاضای  پیشبینی شده که  برای طرفی  تنها 

دادگاه داوری دخالت  ارای  از  دسته  آن  تقویت  به  عملاً  خارجی  داوری  آرای  در  ایران  های 

رای صادر در ایران  ،  از کشور صادر شده است و در شرایط برابر  رجمنجر شده است که در خا

مق به در  که  مواردی  است.  برخوردار  کمتری  ثبات  و  اعتبار  از  خارجی  داوری  رأی  با  ایسه 

موجب کنوانسیون نیویورک دادگاه میتواند از شناسایی و اجرای رای داوری خارجی امتناع  

کنوانسیون بیان شده است. بند الف این ماده شامل دو مورد است که میتوان   5در ماده ، کند

گاه تقاضا نمود که از اجرای رأی داوری خودداری کند. اولین مورد عدم  به استناد آن از داد 

که  است  نکرده  مشخص  کنوانسیون  در  است.  برآنها  حاکم  قانون  موجب  به  طرفین  اهلیت 

ق به  باید  صورت  این  در  که  است  کدام  آنها  بر  حاکم  داوری    انونقانون  رأی  اجرای  محل 

  افراد بر اساس چه قانونی تعیین خواهد شد.مراجعه و بر اساس آن تعیین نمود که اهلیت  

دادگاه ایران با مراجعه به قانون متبوع آنها  ،  از دادگاه ایران به عمل آید   رأی  مثلاً اگر تقاضای 

عدم  ،  آمده  5آیا آنها اهلیت داشته اند. دوین موردی که در بند الف ماده  که  تشخیص میدهد 

ر بودن قرارداد به قوانین مراجعه میشود که اعتبار قرارداد داوری است. برای تشخیص معتب

داوری   قرارداد  در  چنانچه  است.  قرارداده شده  قانون  آن  تابع  طرفین  توسط  داوری  قرارداد 

در این صورت اعتبار بودن قرارداد ،  حاکم وجود نداشته باشد  قانونقرائتی مبنی بر انتخاب  

قانون دادگاه محل اجرای   ۱کنوانسیون    5داوری به موجب سومین مورد که در بند ب ماده  

 رأی تعیین میشود. 
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است  بیان جریان ،  شده  یا  داور  انتصاب  مورد  در  اخطاریه  صحیح  ابلاغ  عدم  به  مربوط 

بند  این  موجب  به  است.  داوری  استناد  ،  رسیدگی  حکم  به  وی  علیه  که  طرفی  به  چنانچه 

م،  شده اخطار  داوری  یا جریان رسیدگی  داور  انتصاب  نحو در مورد  به  یا  نشده  داده  قتضی 

در این صورت دادگاه میتواند از اجرای  ،  خودرا مطرح کند  نده دیگری قادر نبوده است که پرو

بینی شده   پیش  بند ب کنوانسیون  در  داوری خارجی خودداری کند. چهارمین مورد  رأی 

ارجاع   شرایط  یا  داوری  قرارداد  حیطه  از  خارج  داوری  رأی  که  است  زمانی  آن  و  به  است 

که شرایط ارجاع به داوری در   ت»حکم در خصوص اختلافی اس:  داوری مزبور مقرر می دارد

از   یا شامل آن نمیگردد یا متضمن تصمیم در مورد مسائلی فراتر  مورد آن منظور نگردیده 

است داوری  به  ارجاع  شمول  مسائل  ،  حیطه  مورد  در  تصمیمات  چنانچه  آنکه  بر  مشروط 

از   بخشآن  ،  ل تفکیک از مسائلی باشد که به این گونه ارجاع شدهارجاع شده به داوری قاب

قابل شناسایی واجرا ، حکم که متضمن تصمیماتی در مورد مسائل ارجاع شده به داوری است

 باشد«. 

مورد عدم رعایت ترکیب هیأت داوری یا عدم رعایت تشریفات داوری است. در بند    پنجمین

ماده   میدارد  5ت  مقرر  توافق  ت:  کنوانسیون  طبق  داوری  تشریفات  یا  داوری  مرجع  رکیب 

یا در صورت فقدان چنین توافقی طبق قانون کشوری که داوری در آن انجام   طرفها نبوده 

مورد  ،  شده آخرین  مرجع   مربوطنباشد«.  توسط  یا  و  نشده  قطعی  هنوز  که  است  آرایی  به 

ماده   بند ث  باشد.  نقض شده  میدارد  5دیگری  مقرر  طرفها »حک:  کنوانسیون  برای  هنوز  م 

قانون کشوری که حکم در آن صادر   به موجب  یا  یا توسط مرجع صالح  الرعایه نشده  لازم 

 نقض شده یا به حالت تعلیق درآمده باشد«.  iشد

 ی الملل نیب  یداور  یایمزا

برا  یاوه یش،  یداور به شمار محل  یپرطرفدار  اختلافات  قرارداد   رودیوفصل  اساس  و چون 

در    یالمللنیدر اختلافات ب،  هماهنگ است  شتریب  یالمللنیب  یتجار  یدعاو  تیبا ماه  یداور

محرمانه  ،  یتجار  یداور  ی ایاز مزا  ی کی.  باشدیموردتوجه م  شتریب،  یداخل  یبا دعاو  سهیمقا

مسائل   رس،  است  نیطرفماندن  که  داور  یدگیچرا  غ   یدر  دادگاه  و    یرعلنیبرخلاف  است 

خارج شخص  ورود  جر  یامکان  ندارد  یداور  یدگیرس  انیبه  ا،  وجود   ن یطرف  نکهیمگر 
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دبه از  باشند.  کرده  توافق  او  حضور  بر  م  یایمزا  گریصراحت  حل   توانیان  سربه    عیوفصل 

الزام   تیبودن قطع  نهیهزاختلافات و کم امکان شناس  یداور  یرأ  بودنآور  و  و    ییا صادره و 

تخصصی بودن و تشریفاتی نبودن ان ،  و سرعت و کارایی داوری  ینسبتاً ساده آرا داور  یاجرا 

که    شود یموجب م  لیدلا  نیاشاره کرد. ا،  ی مل  ی هابه دادگاهنسبت به  نیطرف  ی اعتمادیو ب 

بحل اختلافات  ب  نیوفصل  عرصه  در  طر  یالمللن یتاجران  داوریاز  مقررات    ی تجار   یق 

است    یامرحله  کیو    یقطع  شودیداور صادر م  یکه از سو  یی. رأردیگی صورت م  یالمللنیب

از طر اجرا درم  یمحاکم دادگستر  قیو  رأدیآی به مرحله  ابطال  اعتراض و قابلقابل،  داور  ی. 

ول قابل  ی است  استثنا  یدنظرخواهیتجد   تیمعمولاً  موارد  در  مگر  ندارد    ی برخ  نیبدر    یی را 

قب  یالمللنیب  یهاسازمان ماده  دیکسیا  یداور  لیاز  به   ۱965  ونی کنوانس  53.  واشنگتن 

،  یالمللنیب  ی اتاق بازرگان  یشده است. در قواعد داورداور اشاره  یرأ  یدنظرخواهی امکان تجد

است   یبلکه سند  ستین   ینامه داورموافقت،  نامه  ینامه مقررشده است. داور  یداور  میتنظ

و    رسد یم  یداور  ئتیو ه  نیطرف  ی است و به امضا  شدهمی تنظ  یداور  نیکه در مراحل آغاز

روشن  موردنظر  اختلاف  ان  صلاحدر  محدوده  و  گرد  یداور  ئتیه  تیشده  و    دهیمشخص 

مورد  توانندیم  نیطرف ان   یهر  اختلاف  مورد  موضوعات  با  ارتباط  در  ا،  هاستکه    نیدر 

 . ندینامه درج نما یداور

 ی الملل نیب  یداور  ی نهادها

  سیتأس  یالمللنیب  یتجار  یداور  یبرا  یصورت تخصصبه  ی مؤسسات،  از کشورها  یاریبس  در

داوراند دهیگرد انجمن  مثل  داورICDR)   کایآمر  ی.  موسسه  و  بازرگان  ی (  استکهلم    ی اتاق 

(CSSانجمن داور )ی ( فرانسهAFA) ،رهیو غ  یالمللنیب یتجار یداور یبرا ایمرکز استرال . 

بازرگان  یداور  وانید برا  نیترمهم،  یالمللنیب  یاتاق  دعاوحل  یمرجع    یتجار  یوفصل 

  ون ی کنوانس،  مواجه هستند  یاجرا با مشکلات  ندیدر فرآ  یخارج  یداور   یاست. آرا  یالمللنیب

اقدام صورت   نیترمهم  یخارج   یآرا داور  یو اجرا  یی سازمان ملل متحد راجع شناسا  ۱958

 . است نهیزم نیگرفته در ا
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 ی الملل نیب  یتجار  یرشد داور  علل

  یو از طرف  یتجارت خارج  شیکشورها و افزا  یتوان به توسعه اقتصاد  ی جمله علل آن م   از

و مقررات   نیقوان  میو تنظ  یالملل  نیدر سطح ب  یداور  یبرا  یمناسب حقوق  یبسترها  جادیا

 اشاره نمود.  ی الملل نیو ب یداخل

الملل   نینهاد مهم در تجارت ب  کیبه    لیتبد  یتا داور،  عوامل دست به دست هم داد  نیا

 ارجاع گردد.  یاز نود درصد اختلافات به داور شیب کهیگردد و تا جائ

س  رانیا  در موجب  به  تشخ  یکل   یها  استیهم  مجمع  توسط  که  نظام    صینظام  مصلحت 

از مسائل مهم    ی کیاست    ده یبه چاپ رس  یدر روزنامه رسم  29/7/۱38۱  خ یو در تار  بیتصو

 است. یداور جیتوسعه و ترو

 ی قانون اجرا   9۱راستا در بند »ج« ماده    نیامر به صورت قانون الزام آور بوده و در هم  نیا

بودن   یبه جهت تخصص  دی مکلف گرد  هیقوه قضائ  یقانون اساس  ۴۴اصل    یکل  یها  استیس

 باشد.  یبه داور یبازرگان یارجاع پرونده ها یامور بازرگان

برنامه    برابر توسعه جمهور  5قانون  پنجم  »و«    رانیا  یاسلام  یساله  بند  از  دوّم  در قسمت 

داور  حهیلا  ن یتدو  2۱۱ماده   ب  یداخل  یجامع  هم    ینیب  شیپ   یالملل  نیو  که  است  شده 

 باشد.  ی م ه یدر حال ته حهیلا نیا زیاکنون ن

 ی الملل ن یب یتجار  ی داور  قانون

و    یالملل  نیب  یها  یدر قلمرو داور  ۱376در سال    یالملل  نیب  یتجار  یقانون داور  بیتصو

 ی خارج  یاحکام داور  یو اجرا  یشناسائ  ونی به کنوانس  ۱38۰در سال    رانیالحاق ا  نیهمچن

  یگریقدم بزرگ د،  یخارج  یداور  یآرا  یو اجرا  یدر مورد شناسائ  ۱958مصوب    ورکیوین

ا در    یخارج  یها  هیالملل و جذب سرما  نیتجارت ب  تیامن  رتقاءا  یدر راستا  رانیاست که 

 برداشته است.  رانیا
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  نیگزیجا  یروش ها  ریسا  یو معرف  یالملل  نیو ب  یخارج  یداور  یتفاوت ها  انیو ب  فیتعر

به   اختلاف که معروف  ا  ADRحل  نوشته  م  یهستند  آ  یجداگانه طلب  در  که    نده یکند 

 :  گردد ی م انیب یداور دیگردد و در انتها فوا  یم  میتقد

 الملل  نیدر تجارت ب  یداور  دیفوا

   :شود ی م انیب ریالملل در ز نیدر تجارت ب یداور دیفوا

رأ  - بودن  آور  داور  نیطرف ،  داور  یالزام  به  خود  اختلاف  ارجاع  خصوص  در  را    یقرارداد 

 سازد.  یمطمئن م

 ی دگیو سرعت در رس  یکوتاه شدن روند دادرس -

 ی محفوظ دارد تا فرد  رادیرا از ا  یدگیتواند رس  یم  یاستفاده از افراد متخصص در امر داور  -

 کند.  یدگیرس نیبه اختلاف طرف یآشنا به موضوع دعو

 داور را انتخاب نموده اند.  نیمورد اعتماد بودن داور از آن جهت هست که خود طرف -

  اریبس  یتجار  یو شرکت ها  یتجار  نیطرف  یالملل آبرو  نیتجارت ب  یایدر دن،  یمحرمانگ  -

 .ردیقرار گ  یکس اریمهم هست و دوست ندارند اطاعت آنها در اخت

 ی دگیدر مراجعه به قانون حاکم و اصول و قواعد رس یداور یریانعطاف پذ تیقابل -

 در کشور ثالث  یداور نسبت به آراء صادره توسط محاکم قضائ  یراحت تر رأ یاجرا -

 یبودن داور یتک مرحله ا -

و افراد متخصص در حوزه امور   نیافراد آگاه به قوان  ا یاستفاده از حقوقدانان اعم از وکلا و    -

 جهت دفاع ی و فن یحقوق
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با حضور مشاوران و داوران مجرب آماده    یمرکز تخصص داور  کیبه عنوان    یداور  رانیا  -

داور حقوق  یارائه خدمات  سوالات  و  ابهامات  رفع  داور  یو  به  راجع  ب  یشما  تجارت   ن یدر 

 باشد.  یالملل م

 یالملل  ن یب  ی تجار  ی در داور  تخصص

زم  با به  صنعت  یها  نهیتوجه  امور  در  اختلافات  بروز  در  قراردادها  یمتنوع  و    ینفت  یمانند 

ها  ی الملل  نیب  یقراردادها سا  یمیپتروش  یفراورده  ترخ  ریو  امور  در  از    صیقراردادها  کالا 

و   خر  ا یگمرک  در  اختلافات  کشاورز  دیبروز  محصولات  فروش  و    ع یصنا  ر یسا  ا ی و    یو 

کارگروه  ،  یتجار  یالملل  نی ب  یدر امور داور،  موارد  ی شدن تمام  یصو تخص  یمصنوعات صنعت

  ن یجهت حل اختلافات ب  ی فرتاک آمادگ  نییعدالت آ  یدر موسسه حقوق  یالملل  نیب  یداور

 باشد.  یرا دارا م نیمتداع 

 ی که در رابطه با متن موافقتنامه داور  یالملل  نیب  یتجار  یتوجه به فصل دوم قانون داور  با

که بر اساس    باشد یم  یالملل  نیب  یتجار  یداور  یاز ارکان اصل  یاشاره دارد موافقتنامه داور

قرار   ذیو تنف د ییبصورت همزمان مورد تا  ستیبایصرفاً نم یالذکر موافقتنامه داور ریقانون اخ

فکس و    ا یو    لیمیمانند ا  یکیتواند بصورت الکترون  یم  یباشد و قبول موافقتنامه داور  رفتهگ

د بپذ  گریهرگونه  صورت  باشد  گرفته  قرار  طرف  دو  هر  قبول  مورد  قبول   ردیکه  از  بعد  و 

به موضوع اختلافات نخواهد بود مگر مطابق    یدگیدادگاه صالح به رس  گرید  یموافقتنامه داور

 .  باشد  قابل مستثنا شدن   ینقانو طیبا شرا

   یالملل نیب  یتجار ی و ابلاغ اوراق در داور ارسال

و    اصولاً قرارداد  انعقاد  زمان  داور  م یتنظ  ای در  اجرا   یموافقتنامه  مراسلات    ینحوه  و  ابلاغ 

  تواندیداور م   یالملل  نیب  یتجار  یقانون داور  3بر اساس ماده    ای و    گرددیم   نیمشخص و مع

،  نمابر،  لیمیارسال ا  قیتوانند از طر  یم   نیو در هر صورت طرف  د ینحوه ابلاغ را مشخص نما 

 . ند یمانند پست توافق نما  لیوسا ریسا ا یو 
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   یالملل ن یب یتجار  ی داور در داور نییتع

تجار  با مباحث  تنوع  به  مال   یتوجه  تبادلات  قراردادها  یو  اصولاً   نیب  یبازرگان  یو  کشورها 

پ ،  داور(  ک ی)  نیالطرف  یانتخاب داور مرض از   ی م  ینیب  ش یکمتر قابل  لذا هر کدام  باشد و 

  ندینما  یم  یمعرف  یرا بر اساس موافقت نامه داور  یبه عنوان خواهان و خوانده داور  نیطرف

 ن یب  یداور  نیکنند و مطابق با قوان  یم  نیهستند که سرداور را مشخص و مع  رانداو  نیو ا

متداع   یدرصورت  رانیا  یالملل مرض  نیکه  داور  انتخاب  خصوص  در    ایو    نیالطرف  ینتوانند 

ن نما  زیداوران  توافق  داور  سر  انتخاب  بر  عموم  ندینتوانند  دادگاه  به  داور  انتخاب    یموضوع 

م مربوط  ن  شودیتهران  باش  ظردر  ها  دیداشته  نامه  موافقت  موسسه    یداور  یکه  در  که  را 

آ  یحقوق تنظ  ن ییعدالت  و    گردد یم   می فرتاک  داور  انتخاب  تنها  نه  آن    ا یعموماً  داوران در 

 ی در موافقتنامه داور  زین  نیاست بلکه بحث انتخاب داور جانش  دهی و مشخص گرد  ینیب  شیپ 

داوران قادر به    ای که داور و    گرید  ی قانون  لیدل  هر  ایاست و در صورت قصور و    دهیگرد  نیمع

   خواهند بود. یآماده به همکار نینباشند داور و داوران جانش یهمکار

   یالملل نیب  یتجار  یدر متن موافقتنامه داور   یمحل داور  انتخاب

گردد تا در صورت   نییتع  یدر موافقتنامه داور  یجلسات داور  یآن است که محل اجرا  بهتر

 ی ممکن است که محل  نصورتیا  ریمهم از قبل مشخص شده باشد و در غ   نیا،  بروز اختلافات

برا داور  یکه  سو  یجلسات  ب  ی از  برا  یالملل  نیداوران  شود    ایخواهان    نیطرف  یانتخاب 

 .  د ینما یاضاف نهیزحمت و هز جاد یهر دو ا ای خوانده و 

تاث  گرید  از اجرا  ریموارد  در  تا  یالملل  نیب  یتجار  یداور  یگذار  مورد    نیمتداع   دییزبان 

  یرفع اختلافات و داور  انیکه زبان مورد استفاده در جر  یدر صورت  یامر داور  یبرا  باشدیم

شود چراکه   یمشکل م  جادیهردو طرف قرارداد ا  ایو    کی  ینشده باشد برا  نیمشخص و مع

سا  ریتفس و  قرارداد  متن  ترجمه  برا  ریو  داور  یمدارک  بود  اریبس  یطرف  خواهد  ،  مشکل 

جر  یم  شنهادیپ  در  استفاده  مورد  زبان  متن    یالملل  نیب  یتجار  یداور  انیگردد  در 

 مشخص شده باشد.  یموافقتنامه داور
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موارد مورد اختلاف   ی کارشناسان به جهت رفع ابهامات در تمام  ریسا  ا یامر به مرجع و    ارجاع

جر داور  ی دگیرس  انیدر  اهم  یدر  م  یفراوان  تیاز  مترجم  باشدیبرخوردار  که  و    نیچرا 

و کارشناسان   نیالامکان از مترجم یباشند و حت نانیمورد وثوق و اطم ستیبا یکارشناسان م

که عدم    میشاهد هست  یداور   یابطال را  انیاز موارد در جر  یاریدر بس  د استفاده گرد  یرسم

  تاً یو نها  شود یم  یداور  یدر را  یابزار  ل یباعث سست بودن دلا  یاستفاده از کارشناسان رسم

 گردد. یالملل نیو ب یگروه داوران داخل  ای داور و  یباعث ابطال را تواندیم

 ن یمطابق با قوان  دی با  یالملل  نیب  یداور  انیها در جر  هیو دفاع   حهیمدارک و لا  میو تسل  ارائه

قرار دارد و    یدر امر داور  یی به سزا  تیموضوع از اهم  نیباشد ا  دییمورد تا   یو موافقتنامه ها

  ایتوسط داور و    تواندیحضور در جلسات دفاع م  یو حت  لی تحو  یشده برا  نییتع  یمهلت ها

طرف  نییتع  ی الملل  نیب  داورانگروه   و  باشد  تا  نیشده  از  موارد    دی با  دییپس  همه  به 

داور البته مهلت ها  یموافقتنامه  که  باشند  با  یمتعهد  با شرا  د یمذکور    پرونده  طیمتناسب 

در نظر گرفته شود.   یتجار  یالملل  نیب  گروه داوران  ایو    نی الطرف  یداور مرض  یاز سو  یداور

 مدارک در نظر گرفته شود. لیو تحو هیته یبرا ی و مهلت و فرصت کاف

اسناد  شیگشا  مبحث داور  L/C  یاعتبارات  به  موارد    یالملل  نیب  یتجار  یمربوط  ازجمله 

ف ب  یاختلافات  ب  نیما  بازرگانان  و  همچن  یالملل  نیتجار  واردات   ریسا  نیو  به  مربوط  امور 

 . باشدیصادرات م

و نظر    یدر آن موارد را  تواند یکه داور م  ی موضوعات  یداور  ی موافقتنامه ها  م یضمن تنظ  در

گروه    ای به داور و    یبطور کل  توانیو نم  دیگرد  انیبطور واضح ب  ستیبا یم  دیصادر نما  یداور

و اعلام    یو مشاوره ا  یمهندس  ی مانند نظارتها  یمسائل ،  اعطا نمود  اریاخت  یالملل  نیداوران ب

کالا    یاحتمال  یآماده ساز  ای در ساخت و    شرفتیدرصد پ   زانیدر مورد م  داریخر  نده یانظر نم

ن  ا یو     ندگانینما  اراتیاخت  رایمشخص گردد ز   یالملل  نیداوران ب  یبرا  ستیبایم  زیخدمات 

 . ردیاز متن قرارداد مورد اختلاف قرار بگ یجدا تواندیم
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 ران یدر ا یالملل نیب  ی تجار  یقانون داور  ب یتصو هدف

تر نسبت به آنچه در ماده    نیبا هدف وضع ضوابط بهتر و نو  یالملل  نیب  یتجار  یداور  قانون

  یداور  نهیتنها در زم  یماده از قانون مدن  نیا  رایشد. ز  بیتصو ،  ذکر شده بود  یقانون مدن   7

  یدر آن حس م  یخارج  یها  یداور   نهیاعتبار داشته و خلاء مقررات لازم در زم  یداخل  یها

بس داور  از  یاریشد.  قانون  آنس  یالملل  نیب  یتجار  یمواد  نمونه  قانون  از  الهام  با    ترال یکه 

 شده اند.  یمطابق ساز رانیا  یداخل طیبا شرا، نگارش شده اند

در    ی برون رفت از اختلافات و مشکلات احتمال  ی راه حل ها،  کند  یقانون ارائه م  نیا  آنچه

تجار توسعه    یکشورها  یروابط  تازه  و  توسعه  حال  ا  یمرکز  یا یآس  افتهی در  که    نیاست 

پ ،  روابط و  گسترش  حال  در  روز  به  ا  شرفتیروز  بر  حقوقدانان  انتظار  با    نیاست.  تا  است 

 محقق گردد. یشتریهدف با سهولت ب نیبه ا لین، رانیدر ا یالملل نیب یمرکز داور لیتشک

 آن   تیو اهم  ی الملل  ن یب  یتجار   یقانون داور  ی ها  یژگیو

ها  یبرخ بخش  آنس  یاز  نمونه  پ   ترالیقانون  غرب  حقوق  هم  ی م   یرویاز  و  امر    نیکند 

پ   یی دها یترد امکان  درباره  ا  یرو یرا  در کشورها  نیاز  ا  یقانون  توسعه  حال  نموده    جادیدر 

اصول مثال  به طور  و حاکم  یاست.  استقلال  ارتقاء  اراده طرف  تیمانند  کل   نیو    یبا ساختار 

 دارد. رتیمغا  شورهاک  نیا یو اقتصاد یتجار

تصو  اما از  ا  یقانون  بیپس  در  ومنسجم  و،  نهیزم  نیمدون  ا  یکل  یژگیدو  قانون   نیتوسط 

است   ی الملل  نیب  یو عملکرد داور  یاول استفاده از مقررات غالب در تئور  ی ژگیدنبال شد. و 

و ا،  دوم   یژگیو  زمان  آن  مقررات  نواقص  داور  رانی رفع  موضوعات  طور    یدر  به  است.  بوده 

 :  را نام برد ریتوان موارد ز یقانون م  نیا بیتصو  یردهامثال از نمونه دستاو

 الملل؛ نیدر سطح تجارت ب یو متمرکز تر بر مباحث داور شتریتوجه ب -

 ؛ یداور یقراردادها یاعتبارسنج -
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 یتجار  یقراردادها  نیطرف  یداور  وهیو ش  یدگیعمل در نحوه رس  یبه آزاد  شتریب  تیاهم  -

 و داوران آنها؛  یالملل نیب

 ؛ ی سازمان یتوجه به داور -

 داوران در انتخاب آنها  ی طرف ی بر عامل ب شتریب  دیتأک -

 ؛یداور وانید اراتیگسترش اخت -

 یک یالملل الکترون نیتجارت ب یداور

 یکیالکترون یداور یشناس واژه

 یداور

ماده    بر الف  بند  داور  ۱اساس  الملل  یتجار  یقانون  رفع   یداور،  یبین  از  است  »عبارت 

وسیله شخص   به  دادگاه  از  خارج  در  متداعیین  بین  حقیق  ا یاختلاف    ی حقوق  ای   یاشخاص 

 . «یانتصاب ا یالطرفین و  یمرض

 ی ک یالکترون یداور

عبارات  یالکترونیک  یداور فضا  یداور،  یبریسا  یداور:  با  ،  یمجاز  یداور،  یبریسا  ی در 

داور   ینترنتیا  یداور چنین  هم  ها  یو  تکنیک  از  آن  در  م   ینترنتیا  یکه  شود    یاستفاده 

 شود.  یخوانده م

کل  به کار    یداور  یعنی   یالکترونیک  یداور  یطور  )محل  استقرار  نقطه    ای از محل  با  منزل( 

داور در محل استقرار  ،  یالکترونیک  یرسد در داور  ی . به نظر منترنتیا  قینامعلوم دنیا از طر

پیشنهاد    یبه طرفین اختلاف بالقوه پهن در سراسر گیت  نترنتیا  یشبکه جهان  قیخود از طر

 . د ینما یحل اختلاف م
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 ی کیالکترون  ی داور  مراحل

  باًیدارد و در برگیرنده تقر  یمراحل مشابه  یسنت  یداور  یهمانند دادرس   یالکترونیک  یداور

دادرس در  مطرح  موضوعات  برخ  یسنت  یها  یتمام  جز  به  به    یاست.  که  مسائل  و  مراحل 

 را به خود اختصاص داده است.  یدیدر آن شکل خاص و گونه جد یعلت نفوذ فن آور

ا  یعبارت  به جلوه  که  فضاست  تغییر  معرف  گرید  یتنها  را  تعامل  و  ارتباط  نحوه  کرده    یاز 

کم  ی م  ،است با  چگونگ  ی توان  و  انجام  نحوه  در  گیر  ی اغماض  ابزارها  یشکل  و    ی ارتباط 

 :  دانست ریهر دو را شامل مراحل پنج گانه ز یارتباط

 یشروع داور-۱

 یها و برنامه زمان بند هیابلاغ اخطار-2

 یتشکیل هیات داور-3

 ل یدلا یجلسه استماع و بررس-۴

 و ابلاغ آن  یداور یصدور رأ-5

ها  از شماره  توضیح  به  مذکور  موارد  داور  ییبین  در  که  پرداخت   ی الکترونیک  یخواهیم 

 به خود گرفته است. یدی را به خود اختصاص داده اند و شکل جد یمباحث خاص

 ی کیالکترون  ی داور  شروع

 ی شود که دارا   یارائه م  یفرم پیشنهاد داور  یمجاز  یموسسات داور  تیدر وب سا  معمولاً

داور به  رجوع  با    یشرط  و خواهان  رو  کیاست  بر  موشواره  قبول   نهیگز  یفشار ساده  من 

 کند.  یرا شروع م یدکمه بله داور ایدارم 

  ت ی را که در وب سا  ینترنتیا  یشود تا فرم ها  یمرحله نخست ابتدا از طرفین خواسته م  در

  یتمام اطلاعات  باًیارسال کنند. تقر  نترنتیا  قی قرارداده شده اند تکمیل نموده و آن را از طر

اختیار د از توضیح خواسته  یداور  یها  وانیکه طرفین در  اعم  ،  منشأ دعوا،  قرار می دهند 
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بها ها،  خواسته  یتعیین  تلاش  و  گرفته  قرار  توافق  مورد  برا  یآنچه  گرفته  و   یانجام  حل 

 ارائه شود. دینیز با نجا یشود در ا یم  تیرعا یسنت یها یفصل اختلاف که در داور

کاف  چنانچه شده  ارائه  م،  نباشد   ی اطلاعات  تقاضا  ی داوران  مربوطه  طرف  از  ارائه   یتوانند 

 . ندیمدارک بیشتر بنما ایتوضیحات 

ا  نکته ذکر  بند  ،  نکهیقابل  داور  9ماده    8بنابر  مصوب    یقانون  کنگ  ا  2۰۰2هنگ    نی» 

اعلام شده و نیز استفاده و    ی اصحاب دعوا هستند که نسبت به صحت اطلاعات و آدرس ها

 باشند.« یاز رمز عبور مسئول م ینگهدار

به علت قصور در    یهیچ گونه مسئولیت  یالکترونیک  یارائه دهنده خدمات داور  یها  سازمان

از طرفین  ینگهدار   یاطلاعات به عهده نم در صورت فاش شدن رموز و  ،  و ارسال اطلاعات 

 گیرند«.

مانند سازمان  ،  یالکترونیک  یداور  ی ها  وانیاست که بعضی د   ن یا  یاز مشکلات احتمال  کیی

ا  کایآمر  یداور خلاصه  ارائه  به  محدود  را  صفحه    یطرفین  چند  در  پرونده  م  ایاز   ی سطر 

 . ندینما

رأ  نیا اعتبار  و  به صحت  است  ممکن  اصل   یداور  یموضوع  با  بودن  تناقض  در  خاطر  به 

 . دی خدشه وارد نما، عادلانه و موثر یدادرس

  وان ید،  یشرکت در داور  یبرا  گریاز طرفین و دعوت از طرف د  یکیاز ثبت نام توسط    بعد

برنامه زمان  یداور اولین فرصت  با هماهنگ  یدادرس  ی موظف است در  داوران   یرا  طرفین و 

نما با  دیتنظیم  آن  از  بعد  ابلاغ کند.  ها  آن  به  به چه    د یو  داوران  و  معین شود که طرفین 

مشخص شده هستند تا از    یالکترونیک  لیوسا  قیاز طر  وانی مراجعه به د  هملزم ب  یفاصله زمان 

ابلاغ    افتیدر به موقع و در    یدادرس  اناتیجر  گریاخطار و د  ا یهر گونه  ظرف  مطلع شده و 

ا دهند.  ارائه  را  آن  پاسخ  مقرر  د   نیمهلت  اغلب  در  مشاهده    یها   وانیروش  قابل  مجازی 

 است.
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با داور  یالکترونیک  یذکر است که داور  انیشا  البته روش    ن یمناسب تر  یسنت  یدر قیاس 

،  تر  یتخصص،  منعطف تر  رایباشند ز  یافراد م  یحل و فصل اختلافات تجارت الکترونیک  یبرا

 است.وسیع تر 

روز   5ظرف    یشود و رأ  ی داور منفرد منصوب م  کی  یالکترونیک  ی ها  یبسیاری از داور  در

م صادر  مدارک  همه  ارائه  و  استماعات  خاتمه  از  م،  شود  ی بعد  انتظار  که    یمعمولاً  رود 

 روزه حل و فصل گردد.  3۰تا   ۱۰ یدوره زمان  کی حداکثر ظرف  ینترنتیاختلافات ا

 یداور  اتیه  لیتشک

تر  یکی مهم  داور  ن یاز  سر  یالکترونیک  یفوائد  و  وسیع  انتخاب  دارا   ع یامکان   ی داوران 

 است. یمقتض یتخصص و تجربه ها

کل  به داور  یطور  داوران در  انتخاب  الکترونیک  یبین شیوه  نوع  داور  ی از  تفاوت    یسنت  یو 

از    یاطلاعات دقیق تر و کامل تر،  یالکترونیک  یدر داور  نکهیوجود ندارد به جز ا  یعمده ا

 گیرد.  یدر اختیار طرفین قرار م تیوب سا قیداوران از طر

لیست    تیعنوان نمونه وب سا  به از طر  ۱5۰۰)کلیک ستل(  را  اختیار    نترنتیا  قیداور  در 

 دهد.  یطرفین قرار م

شرا  یبرا  یداخل  قوانین داور  گفت   طییتعیین  توان  می  عبارتی  به  که  اند  کرده  معین  را 

  یو اهلیت داوران است در پ   تیرا که عمدتاً مربوط به صلاح  ییها و ممنوعیت ها  تیمحدود

داور خصوص  به  الملل  بین  عرصه  در  اما  و،  یالکترونیک  یدارد  را    یگرید  ژهیخصوصیات 

 .صصکند از جمله تخ  یم جابیا

برا  داوران رأ  یبررس  یانتخاب شده  با  نترنتیا  قیاز طر  یپرونده ها و صدور  تنها  در    د ی نه 

الکترونیک تخصص داشته باشند بلکه با  یداور ،  حقوق قراردادها  یزمینه ها از    دی و تجارت 

کاف افزار  ی دانش  نرم  خصوصیات  مورد  افزار  یدر  برنامه  سا  یو  در  شده  گرفته  کار    ت یبه 

 .(۱383، یعربستان سعود یقانون داور ۴نیز برخوردار باشند )ماده  یالکترونیک یداور
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خوانده    ا یاز داوران خصیصه مذکور را نداشته باشد خواهان    یک یدر موارد که    ن یبر ا  علاوه 

قانون نمونه   2بند    ۱2نموده )ماده    تیعدم صلاح  رادیا  یتواند نسبت به و  یحسب مورد م

بند    2۴)ماده    ند یرا برکنار نما  یرأساً و،  و دادگاه صالح  وانید  ای ( و  ی.ای.سیآنستیرال در آ

 .( ۱996انگلیس مصوب  یب قانون داور

 ی داور  استماع

در انجام روند    یارتباط  یو انتخاب شیوه ها   یطرفین و داوران امکان تصمیم گیر  یبرا  اصولاً

ا  یداور ابزارها  نکهیوجود دارد همانند    ای  یکنفرانس صوت  دئویهمزمان مثل و  یارتباط  یاز 

از مفهوم   یجلوه ا  نیخیر. ا  ایاستفاده کنند    یغیر همزمان مثل پست الکترونیک  ای،  یریتصو

همه آن ها فراهم    یکه برا  یطرفین است. البته با توجه به امکانات مشترک  یاستقلال و آزاد

 انتخاب خواهد شد. ، است

با  نکهیا  دلیل انتخاب وسا  د یطرفین  مالک  عنوان  نظر گرفته    یالکترونیک  یارتباط  ل یبه  در 

و برابر    یدسترسی مساو،  یآراء الکترونیک  یاز اصول لازم برای اجرا   یکیاست که    نیشود ا

 است. یدر روند داور وانیاستفاده شده توسط د یبه وسیله الکترونیک

 باشد.  یمانند اصل تساو یبرخلاف اصول حقوق د ینبا  یدادرس، ساده  یعبارت به

ارائه خدمات کامل و در عین    قیکنند تا از طر  یتلاش م   یمجاز  یها  وانیحال حاضر د  در

 . ندیرقابت نما گریکدی با  یقو ینرم افزار یتحت برنامه ها، حال ساده تر از لحاظ استفاده

مثال  به نموده  :  طور  اعلام  اخیراً  سیستم  سیسکو  طراحموسسه  به  موفق  نوع    کی  یاست 

و حداکثر    یکنفرانس  دئویسیستم  به  خدمات  ارائه  به  قادر  که  صورت    ۴۰۰شده  به  کاربر 

 یساده است تا برا  یسیستم شکل  کیدر هلند که به دنبال    یموسسه گرب  ایهمزمان است و  

 باشد.  ترکاربران استفاده از آن راحت 

بلکه    رد یپذ  یتحقق نم  نترنتیا  قیبه صورت کامل از طر  یالکترونیک  ی در فضا  یداور  لزوماً

قبل از   ی حت  ا یو    یصوت  ا ی   یی دئویبر اساس آنچه توافق شده ممکن است بعد از کنفرانس و 

مثل فکس    گری د  یالکترونیک  ل یوسا  قیادله و مستندات و دفاعیات خود را از طر،  طرفین،  آن
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روند  ،  با ارسال لوح فشرده مطالب  یاصل مدارک و گاه   ای  ریرونوشت تصو  لو تلگرام و ارسا

 را به انجام برسانند.  یداور

  دئو یو  قیتواند از طر  ی و دفاعیات م  لیاستماع دلا  نکهیعلاوه بر ا  سندگانینو  ینظر بعض  به

تواند به همین   یاستماع شهادت شهود و اظهار نظر کارشناسان نیز م،  کنفرانس صورت گیرد

 صورت انجام گیرد.

است که قصد استفاده از شهادت آنان را دارد و همچنین   یبه عهده شخص  تیاثبات هو  لکن

 و توافق طرفین قرار گرفته باشند.  ید یقبالً مورد تأ   دیکارشناسان با 

ا  یبه صورت کل  ییدر موارد استثنا  جز ساعت به طول   کیبه مدت    ینترنتیجلسه استماع 

اانج  یم به گونه  نیم ساعت فرصت خواهد داشت که دلا   یامد  و    لیکه هر طرف به مدت 

نما ارائه  به داوران  را  ا،  دیمستندات خود  نماند که  ممکن است    یزمان   تیمحدود  نیناگفته 

از    یک ی  تیصادره به دلیل عدم رعا  یداور  یرأ  یو اجرا  ییشناسارا به سمت امتناع از    ی قاض

تر دادرس  ن یمهم  بنابرا  یدادرس  یعن ی  یاصول  دهد.  سوق  موثر  و  مناسب    د یشا  نیعادلانه 

و    لیکه در آن دلا  یجلسه استماع   لندیکه ما  دیدر ابتدا از طرفین سوال نما  وانیباشد که د

 . باشد دهند به چه مدت  یمستندات خود را ارائه م

 یداور  یرأ  صدور

و بررسی اسناد و    رییتصو  ا یکنفرانس صوتی    دئویو  قیاز استماع شهادت شهود از طر  پس

از طر  لیدلا نیز در صورت تشکیل هیأت   لیوسا  قیکه  الکترونیکی وصول می شود داوران 

جلسات شور و مشورتی برگذار می کنند تا به نقطه نظر مشترکی برسند که می تواند  ، مرکب

 فوق الذکر باشد.   نیکیروالکت لیهمان وسا قیاز طر

قاعده خاصی برای شور الکترونیکی وضع نشده است اما مخالفتی هم    ای هیچ گونه مدل    هنوز

جا تا  نشده  آن  ا  یکهیبا  و  فرانسه  حقوق  بر    ح یتصر  تالیا یدر  طرفین  چنانچه  که  است  شده 

 شور الکترونیکی صحیح و معتبر است.، چنین روشی توافق کننده
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 :  گونه آمده است نیشور الکترونیکی ا طیشرا سیحقوق سوئ در

 شور گرفتن موافق باشند.  نگونهیبر ا دی همه داوران با -۱

 ضی یدر حکم کردن سهیم باشند مگر به علت داشتن عذر موجه مثل مر  دیهمه داوران با-2

 رد کردن داوری پرونده  ای

مساعی    کیصل تشرحا  د یفلذا حکم با،  چنین شور و مشورتی مورد توافق طرفین باشد  -3

با داور  و  باشد  داوران  با   دیهمه  و  داوری  روند  داشتن  نگه  محرمانه  چون  اصولی  اساس  بر 

 رأی خود را صادر کند. ، رازداری تیاستفاده از قواعد حل تعارض و رعا 

فورجه زمانی مشخص که در جدول زمانبندی شده ای که در ابتدای امر   ک یطی  دیبا داوران

خود    یینظر نها،  موسسه  تیتنظیم می شود در قالب فرم های الکترونیکی موجود در وب سا

 را اعلام دارند. 

 ی داور  یرأ  ابلاغ

آ  کی  وقتی بر  را  خاصی  کنیم  ینیقانون  می  حاکم  هم ،  داوری  ابلاغ  شیوه  اصولاً  واقع  در 

تشر جزء  ابلاغ  نحوه  چون  است.  معتقد  فاتیمشخص  البته  است  از   م یدادرسی  ابلاغ  که 

 اهمیت بیشتری است.  که دارای فاتی یاز تشر کییمعمولی   فاتیاست؛ منتها نه تشر فاتیتشر

  یمیواقع ابلاغ مقدمه اجرای اصل مقدسی به نام اصل تناظر است به همین خاطر می گو  در

. در هر صورت در برخی از موارد ممکن است طرفین قانون خاصی ابلاغ اهمیت بیشتری دارد

الملل ،  آن قانون خاص  ای را حاکم نکرده باشند   قانون داوری تجاری بین  نباشد. مثلاً  کامل 

ن  رانیا مورد  ماده    حوهدر  در  به    3ابلاغ  ولی  است  کرده  بینی  پیش  را  ابلاغ  های  شیوه 

 .  اشاره نکرده است، کردن است میلیروش برای ابلاغ که همان ا نیکاربردی تر

داخلی  در آ،  داوری  شیوه    ینیقانون  طرفین  که  صورتی  در  کند  می  بیان  مدنی  دادرسی 

از طر ابلاغ  باشند  نکرده  بینی  پیش  ابلاغ  برای  را    عنییدادگاه صورت می گیرد    قیخاصی 

 همان شیوه سنتی.
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بین    3  ماده تجاری  داوری  اقانون  ها  رانیالمللی  بینی  پیش  ابلاغ  شیوه  مورد  کرده    ییدر 

است که در صورتی که بین طرفین راجع به نحوه مرجع ابلاغ اوراق مربوط به داوری توافقی  

 عمل خواهد شد   لیذ قیاز طر  کییبه  ، صورت نگرفته باشد

ر خواهد  نحوه و مرجع ابلاغ مطابق مقررات سازمان داوری مزبو،  ( در داوریهای سازمانی الف

 بود.

ابلاغ را مشخص کند و بر اساس آن اوراق داوری را  ب تواند رأساً نحوه و مرجع  ( داور می 

 برای طرفین ارسال دارد. 

،  نامه سفارشی دو قبضه  ق ی( متقاضی داوری می تواند در خواست ارجاع امر داوری را از طرج

تصو نظا،  رییپیام  و  اظهارنامه  و  تلگرام  و  د  ریتلکس  طرف  برای  در    گریآن  دارد.  ارسال 

 :  خواست مزبور وقتی ابلاغ شده محسوب می شود که

 وصول آن به مخاطب محرز باشد -۱

 مخاطب بر طبق مفاد در خواست اقدامی کرده باشد.  - 2

 اثباتاً پاسخ مقتضی داده باشد.  ای مخاطب نفیاً  -3

غ رأی؛ با توجه به اصل حاکمیت اراده نظر می رسد استفاده از ابزار الکترونیکی برای ابلا  به

مقرر   ۱379مصوب    رانی دادرسی مدنی ا  ینیقانون آ  ۴58صحیح و معتبر است. چرا که ماده  

خاصی برای ابلاغ رأی پیش بینی نکرده   قی»چنانچه طرفین در قرارداد داوری طر:  می دارد

پذ  مرا  نیا،  باشند خواهد  صورت  دادگاه  ا  رفتیتوسط  در  مطابق   نیکه  رأی  ابلاغ  صورت 

 دادرسی انجام می شود. ینیمقررات آ

خاصی برای ابلاغ رأی داوری پیش بینی   قیمعناست که چنانچه طر  نیماده به ا  نیا  مفهوم

باشد   همان    ا یشده  که  کند  می  اقتضاء  اراده  حاکمیت  اصل  باشد؛  داده  داور  به  آن  اختیار 

 تشخیص داور معتبر شناخته شود.   ایخاص  قیطر
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داوری سازمانی در صورتیکه طرفین راجع به نحوه و مرجع ابلاغ آراء داوری توافق نکرده    در

  میلیبا استفاده از ا  عنییباشند؛ ابلاغ بر اساس مقررات پیش بینی شده انجام خواهد گرفت  

ابلاغ را مشخصاً تعیین کند و   خیزمان و تار  میلی نیز می توان ابلاغ را انجام داد. البته اگر ا

شده باشد و در متن حکم هیچ گونه تغییری اعمال نگردد اما در    تیامور امنیتی رعا  مامیت

 داوری موردی داور می تواند رأساً نحوه و مرجع ابلاغ را مشخص کند. 

ارسال  پس رسد  نظر می  اخطار  به  و حتی  داوری  اوراق  ابلاغ  توسط وسا  هیو  ارتباط   ل یها 

و دست    ک یای بسیار نزد  نده یدور از انتظار نیست بلکه آ  میل؛یالکترونیکی از جمله فکس و ا

در داوری ها از مراسلات   حاًیدر حالی است که در کشورهای پیشرفته صر  نیاست. ا  افتنی ی

 وتلفن برای ابلاغ اوراق و اوقات دادرسی استفاده می گردد.   پیک، پست، نترنتییا

  هیدر ارسال و ابلاغ اخطار  عیبه دنبال تسر،  مقررات داوری سازمان جهانی تجارت  ۴ماده    در

ارتباطی نام برده شده است که باعث سرعت بخشیدن به حل    ل یاز وسا،  یی ها و اوراق قضا

 وفصل اختلافات می شود. 

مختلف    ایی امر در زوا  نیوجه به رشد فنآوری اطلاعات هر روز شاهد نفوذ انیز با ت  رانیا  در

 بود.  ی یهای آن به خصوص در عرصه امور حقوقی و قضا تیهستیم و نمی توان منکر مز

نتا  کیی قضا  جیاز  اوراق  ابلاغ  مبحث  در  توان  می  را  فنآوری  ا  یی نفوذ  بود.  طرح    نیشاهد 

به گونه  ،  پیدا کرده است  یدر طول زمانی نه نسبتاً طولان  ران یخود را در ا  گاهیموقعیت و جا

در چرخه ابلاغ بعضی    تی و وب سا  میلیا،  قبیل تکنولوژی ها همچون اس ام اس  نیای که ا

 ای معمول شده است.  هیو هرمزگان رو شیرازاستان ها چون 

افزا  البته ابلاغ به طور هم زمان و به هر    شیبرای  به  ،  سه روش صورت می گیرداطمینان؛ 

ا  نیا حاوی  پیامکی  ابتدا  که  که  نیروش  قضا  پیام  اوراق  مشاهده  سا  یی»جهت    ت یبه 

خود مراجعه کنید« همراه با آدرس الکترونیکی برای مراجعه به  میلیآدرس ا ا یدادگستری و 

اشخاص فرستاده می شود. شخص با مراجعه به آن آدرس و اتصال به لینک ابلاغ الکترونیکی 

چون شماره پرونده و کد ملی می تواند ابلاغ را مشاهده کند؛ بلافاصله   یو وارد کردن اطلاعات 

  تییریو ساعت در سیستم مد  خ یع از ابلاغ در همان تارپس از مشاهده گزارشی مبنی بر اطلا
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یتوان   م  از طرفی  شود.  سا  میلیا  کیارسال    باگزارش می  به  را جهت   تیمراجعه  داوری 

نامه های الکترونیکی می    ریابلاغ خواستار شد. برای مهم جلوه دادن ابلاغ در بین سا  تیرو

اولو را  آن  ا  تیتوان  به  کرد  تدو  نیبندی  هنگام  در  که  گز  نی صورت  از  ابلاغ  ی   نهینامه 

priority بالا انتخاب شود.،  معمولی، ینیدر سه سطح پا تیهمان اولو  ای 

علامت    ک ی  تیهای مختلف تفاوت نیست. در واقع اولو  تینظر سرعت ارسال نامه بین اولو  از

ا نامه است که توجه داشته باشد  بالا  ن یبرای گیرنده ی  اهمیت  از درجه  برخوردار   یی نامه 

ا به  او  و  و  ن یاست  توجه  ا  ژهینامه  امکان  در صورت  و  باشد  داشته  از    نیای  زودتر  را  نامه 

 مابقی نامه ها مطالعه کند. 

 ی رأ  یاجرا  شرایط

از جمله مراحل    یدادرس  ینیافتادن آ  انیبه جر،  یتشکیل دادگاه داور،  یقرارداد داور  انعقاد

  ی اجرا   یی نها  یباشد مرحله    یهستند اما آنچه حائز اهمیت م   یداور  ی اساس  یو مبان  یعاد

  یمحصول قرارداد منعقده بین طرفین اختلاف بوده که با ط   یداور  یاست چرا که رأ  یرأ

 مابین هستند. یبه دنبال نائل شدن به هدف حل اختلاف ف  یداور یندیفرآ

 ی الکترونیک  ینوع از آراء که در فضا  نیاجرا در آوردن ا  یآمال و اهداف برا   نیتحقق ا  جهت

 وجود دارد.  یادیز یو ماهو یشکل طیشوند شرا ی صادر م

فضا  احکام در  حقوق  یالکترونیک  یصادره  مشکلات  از  دسته  تکنیک  یدو  م  یو  بر  در    یرا 

 گیرند. 

  ی اصیل و معتبر باشد از طرف  د یدارد که حکم با   یمقرر م  ورکیطرف کنوانسیون نیو  کی  از

داور  گرید الکترونیک  کیحکم  ،  یالکترونیک  یها  یدر  اجرا  یسند  شدن   ییاست که جهت 

شرا  د یبا با  یرسم  طیتمام  همچنین  شود.  ابلاغ  طرفین  به  و  داشته  گردد    دیرا  محرز 

 نکرده است. یامنیت داشته و سند هیچ گونه تغییر کرد؛حکم را ابلاغ  نیکه ا یتکنولوژ
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اجرا    طیشرا  قیاصیل بودن و لازم الاجرا بودن را از جمله مصاد،  بودن  یتوان کتب  یکل م   در

 دانست.

 یبودن رأ  یکتب

است چرا که   یاصل مشترک  یو هم در حکم داور  یبودن هم در موافقتنامه داور  یکتب  اصل

باشد هر چند که علامت و نشانه    ینوشته و کتب  دی حکم با  ن یمعتبر باشد. بنابرا  دیحکم نیز با

  ی داور  یاند که را  رفتهی دنیا پذ   یکشورها  یبودن آن باشند. غالباً همه    یبیانگر کتب  یی ها

به آن    ح یاز تصر  یاست که بعضاً معاهدات بین الملل  ی هیاصل آنقدر بد  ن ی. ااشدب   ی کتب  د یبا

 شده است. تیرعا یسنت یها یاصل در داور نیکنند که ا یم یخوددار

کتب  اما مورد  الکترونیک  یدر  حکم  بعض  یبودن  باشد.  نظر  اسناد    ند یگو  یم  یاختلاف 

  ندیگو  یم   یباشند. بعض  یهستند که در دادگاه ها قابل استفاده م   یاسناد معتبر  یالکترونیک

 بودن حکم جهت اجرا نیست. یشرط کتب ی پاسخگو هیرو نیدر حال حاضر ا

 : راستا سه راه حل ارائه شده است نیا در

  ی راه تلق  نیاست که بعضاً آن را عادلانه تر  یاز حکم الکترونیک  یکپ  کیحل اول؛ ارائه    راه

هدف    یدر راستا  یحکم الکترونیک  ایمشکل را حل نخواهد کرد که آ  نیکرده اند. هر چند ا

راه   کیراه حل تنها به عنوان    نیا  ن؛یبنابرا،  خیر  ای باشد    یم  ورکیکنوانسیون نیو  یآگاه ساز

 شود.  یپیشنهاد م یحل موقت

آشنا   یکیالکترون  یهاستمیکه هنوز دادگاه ها با س  یداوران تا زمان  که  است   نیحل دوم؛ ا  راه

 صادر کنند.  یکتب یکیزیف  یهااند بهتر است حکم را در فرمنشده

و توسط داوران امضا   هیته یکپ  کیشکل که  ن یبه ا، است ی بیحل ترک راه کیحل سوم؛  راه

ا گانه    نیشود.  دو  حل  زمان  یبیترک  یراه  سدادگاه  هنوز  که  یتا  به  مجهز    ی هاستمیها 

 رسد.  یمعقول به نظرم  اندنشده یکیالکترون
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 یبودن رأ  لیاص

شرا  در داور  یشکل  طیمورد  بر  »کتب  یحاکم  اصل  بر  رأ  یعلاوه   یمرحله   در   «یبودن 

اجرا  ییشناسا داور  خصوصاً ،  ی داور  یرأ  یو  د  یالمللن یب  یآراء  اص  یگریشرط  نام   ل یبه 

  دیجهت لازم الاجرا شدن با  یهمانند موافقت نامه داور  زیوجود دارد. فلذا حکم ن   یبودن رأ

 باشد.  لیاص

بند    اساس  بر الف  کنوانس  کیقسمت  چهار  اجرا  یطرف  ورکیوین  ونیماده  قصد   ی رأ   یکه 

  آن   رونوشت مصدق   ا یصادر شده و    یرا که به روشن  ی اصل  یرأ،  به دادگاه   د یرا دارد با   یداور

  یاست که بر درخواست کننده    یطیشرا  نیماده کمتر  نی مذکور در ا  طی. شراد ینما  را ارائه 

م بار  ایاجرا  و  پ   نیشود  را  شکل  ند؛ ینما  شنهادیحاصل  زمان  در  هلند    ن ی ا  یریگکشور 

 .است ون ی کنوانس

  یکیالکترون  یدر فضا  یحقوق دانان داور   نیب  یدیاختلاف نظر شد  یکیمورد آراء الکترون  در

الکترون  یحت  ییرأ  نیچن  ایکه آ  دارد وجود    برآورده کردن   تیقابل  یکیبا در برداشتن امضاء 

 .ریخ ایرا دارد  یبودن را لیاص شرط 

بند    یبرخ به  استناد  با  آنست  ماده  کیممکن است  قانون نمونه  در مورد تجارت   رالیهشت 

  نیداشته باشد چرا که ا  کسانی  ییارزش قضا  توانندیم  یرأ  که هر دو  ند یادعا نما  کیالکترون

م مقرر  موارد  ی ماده  »در  اصل  یدارد  شکل  رابه  اطلاعات  حفظ  و  ارائه  قانون؛  لازم   یکه 

 :  ردیتحقق پذ  امیبه صورت داده پ   تواندیم یشرط نیچن داردیم

 : نکهیشرط ا به

به تمام   یکاف   نانیاطم  -۱ نها  تینسبت  به    ییاطلاعات در زمان صادر شدن آن به صورت 

 وجود داشته باشد.  امیعنوان داده پ 

چن  ی هنگام  -2 ارائه  امکان  ی اطلاعات  نیکه  شود؛  به    نشان  درخواست  اطلاعات  آن  دادن 

 شخص مورد نظر وجود داشته باشد«.
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را با    یکیالکترون  یخود در مورد قراردادها  یداخل  نیاز کشور ها قوان  یاریبس،  حال حاضر  در

الکترون  رالینمونه آنست  نیگرفتن قوان  نظر  در اند.    کیدر مورد تجارت و امضا  اصلاح نموده 

 باشد کهیها در دادگاه ها م  امیاستماع داده پ   تیقانون قابل  نیدر ا  یاز موضوعات ابداع   یکی

آرا    قیطر  نیو از ا  یکیاسناد الکترون  یبرا  ییقضات را قادر به قائل شدن ارزش قضا  توانسته 

 . دینما یکیالکترون یداور

تصو  زین  رانیا  در الکترون  ۱2ماده    بیبا  تجارت    ل یدلا  رشیپذ  لزوم  اصل  کیقانون 

»اسناد و ادله اثبات ممکن است به  :  شده است  حیتصر  و ادارات  محاکم  یاز سو  یکیالکترون

، موجود  ادله  قواعد  بر اساس  توانینم  یاداره دولت  ایمحکمه    چیبوده و در ه  امیصورت داده پ 

 شکل و قالب آن رد کرد«. لیدل به  را صرفاً ام یداده پ  یاثباتارزش 

ا  با الکترون  نکهیوجود  کنوانس  یکیآرا  اساس  بر  است  حقوق   ورک یوین  ۱958  ونی ممکن    و 

  ن یکه طرف  ندینمایم  هیتوص  یاریبس،  رندی و اجرا قرار گ  ییاکثر کشورها مورد شناسا  یداخل

ها از متفاوت از مواد فوق الاشعار توسط دادگاه  یرهایاز تفس  ی ناش  سکیبه منظور کاهش ر

آن ها    یبرا  صادره را  یاز رأ  یکیزینسخه ف  کیکه    ندیداوران درخواست نما  با  یاورد  وان ید

و    کندیم  ت یکفا  یکیاز حکم الکترون  یکپ   کیمعتقدند ارائه    زین  گر ید  ی. بعضندیارسال نما

 آمده برآورد کند.  ورکیوین ونی بودن را که در کنوانس لیاص شرط تواندیم

کشورها  یبعض تدو  یی از  به  موفق  تاکنون  داور  یمقررات  ن یکه  به  فضا  یراجع    یدر 

  یدر فضا یدر ضمن مقررات داور، چک و هنگ کنگ یجمهور رینظ زین اندشده یکیالکترون

  نینموده اند. البته در هنگ کنگ ا  یبه صورت کتب  یبه صدور را  ملزم  داوران را ،  یکیالکترون

 . باشدیدعوا م نیاز طرف یکیبه درخواست  نوطم الزام 

 ی ک یالکترون یآراء داور  یو اجرا ییشناسا

  دهیمطرح گرد،  وتریکامپ  نینو  یبه کمک فن آور  یداور  لی تسه  یهاروش  نترنتیا  توسعه  با

بعض ا  از  یاست  به  داور  اند دهیعق  نیحقوقدانان  روش  حق  یکیالکترون  یکه  همان    قتیدر 

  ی فضا  یهاتیدر موقع  یبه سادگ   توانندیم  یسنت  و قواعد  است و اصول   یتوسعه روش سنت

 روند.  ربه کا یمجاز
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سا  به نظران  ر ینظر  قابل  یکیالکترون  یداور   صاحب  اسناد  جمله  از  الزامات  و  اصول    بدون 

 .ستیمعتبر ن نیطرف یحضور یهاو ملاقات مشاهده

  یسنت  یداور  عناصر  بیدارد که با ترک   وجود  یاز داور  یاژهیو  ی که شکل  رفت یبتوان پذ  د یشا

 .سازدیتر مساده را حل و فصل اختلافات، دیاز قواعد جد  یا مجموعه با

 را در بر دارد که   یگوناگون  مشکلات  ی کیالکترون  یداور  یسنت  یهاوه یش   یحال اجرا  نیا  با

 پرداخت. میخواه در ادامه به اختصار 

شرط   شیآن ها به عنوان پ  ت یوجود دارند که رعا یادیز یحقوق اصول، یسنت یهایداور در

 . باشندیلازم م یداور یهادادگاه صادره توسط یو اجرا قراردادن رأ ییشناسا مورد  یبرا

و مقررات حاکم    نیجهت انطباق آن با قوان  از  یخارج  یحکم داور  یبررس  مستلزم،  ییشناسا

  نیا  جه ی. نتاست   یرأ  یو مقررات حاکم بر اجرا   نیقوان  و انطباق آن با  یبر صدور حکم داور

جهت   رد  کسانیاست که در اغلب کشورها به طور    ط یاز شرا  یمجموعه ا  جادیا،  انطباق   دو

گرفته  یآراءخارج  ییشناسا کار  ا  شودیم  به  وجود  در صورت    یداخل  دادگاه  ط یشرا  نیکه 

 . کندیم  صادر را  یخارج یآراءداور ی اجرا دستور 

رأ  ی مقام شدن  الاجرا  لازم  دستور  صدور  به  موظف  است  یکه  ساده    کنترل  معمولاً  داور 

  ی داور بر مبنا   نییاحراز تع،  ی داور  داد  قرار  وجود   کنترل   و به  دینمایاعمال م  یبر رأ  یشکل

  ده ش  ی نیب  ش یپ   ی قواعد شکل  ت یدر مهلت مقرره در قرارداد و رعا  یقرارداد و صدور رأ  نیا

 . کندیدر قانون اکتفا م

  ی که مقام مسئول برا  یکشورها کنترل  یدر بعض  ی. ول اندرفتهیدر فرانسه پذ  را   ستمیس  نیا

را    یاز عناصر شکل  ریغ   یپا را فراتر گذاشته و عناصر  کندیاعمال م  یرأ  یاجرا  تیاعلام قابل

 .ردیگیم در بر

باشد قابل    ی اگر مخالف نظم عموم  یداور  یرأ  یدستور اجرا  ک یو بلژ  سیسوئ  نیقوان  طبق

  قرارداد   یبر مبنا  یداور  ا یکند که آ  یبررس  دیکنترل کننده با   لی. در ژاپن و برزستیاجرا ن

  ون ی چون کنوانس  یالمللنیاسناد ب  یبا بررس  ت ینه در نها  ای صادر شده است    یمعتبر  یداور
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نظام  ۱958  ورکیوین مقررات  نقض  ی مل  یحقوق  یهاو  محور  چهار   ارات یاخت  حدود  غالباً 

الزام آور نبودن  یعمومنقض قواعد نظام  ،  یترافع  یدگینقض اصول رس،  یی قضا با    قیتعل،  و 

 دانسته اند.  یداور ی رأ  یرا جهات رد درخواست اجرا یداور یابطال رأ

،  توسط داوران  ییقضا  اراتیحدود اخت  تیاست که گرچه همگان بر رعا   دیمف  نکته  نیا  انیب

اتفاق    یمقر دادگاه اجرا کننده رأ  یقواعد نظم عموم  تیو رعا  یترافع  یدگیاصول رس  تیرعا

  یادیز ی دهایترد ریاخ یها در دهه  ژهیبه و، میمفاه نیحدود دلالت ا مورد در ی نظر دارند. ول

برخ و  آمده  وجود  با  یبه  نه   یالمللنیب  یارهایمع  دیمعتقدند  قرارداد  ملاک  را  قبول  قابل 

 دانست.  ملاک را ی و محل یمل  یارهایمع نکهیا

داور   نیا در  که  مباحث  و  ا  جیرا  یسنت  یهایاصول  در  داور  نیاست  از  ن  ی نوع   ز یمدرن 

در  ی رفتنیپذ که  است  ذکر  به  لازم  اما  فضا  انجام  یهایداور  است.  در    یکیالکترون  یشده 

ها  آن  اهموجود دارند که    یگری د  یالمللنیو ب  یاصول خاص مل   یبعض،  علاوه بر اصول مذکور

،  یسادگ  تیرعا،  و حفظ اسرار  تیامن،  یداور  ندیواضح بودن فرآ،  عادلانه  ی دادرس:  ازعبارتند  

 :  به بحث گذاشته شده است ل یکه در ذ، برابر است یبودن و دسترس نهیهز  کم

 عادلانه  یدادرس

و    یسنت  چه،  ها یداور  یاصل حاکم بر تمام   نیتربه عنوان مهم  توانیعادلانه را م  یدادرس

است که    یمختلف  ریتعاب،  امر  نیمسئله در خصوص ا  نی. مشکل ترکرد  یتلق  یکیچه الکترون

ا مورد  در  ا  نیتاکنون  اند.  شده  ارائه  نوع   نیاصطلاح  به  ترافع  ی اصل  اصل  بودن   یهمان 

کامن    یهامنظم در کشور  یدگیهمان اصل رس  ایحقوق روم و    تابع  یهاشوردر ک  یدگیرس

 لا است.

 ارائه شده است که حداقل در دو مورد خلاصه  ی متفاوت   فی اصطلاح تعار  ن یدر مورد ا  تاکنون

 ی حقوق  یاست که از حقوق روم نشات گرفته و به معنا  یعیعدالت طب  تیرعا  یکی،  شودیم

ن ابتدا    بیبه تصو  ازیاست که  از  ندارد و   ن یو عموم قوان  توانیوجود داشته و مقانون گذار 
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د  ایدن  یهاکشور  یاساس کرده  ملاحظه  را  در    یاجرا  یگریآن  که  است  قانون  منصفانه 

 . باشدیم یاز شروع تا صدور رأ یداور یمراحل دادرس  یتمام رندهیبرگ

آ  اما و  قواعد  اساس  تر،  یکیالکترون  یهادادگاه  ی دگیرس  نییبر  در    قیمصاد  نیمهم  آن 

فرصت مناسب و   یطرفانه با هر دو طرف دعوا و اعطا ی رفتار برابر و ب، یکیالکترون ی های داور

برا  به هر  یمقتض ن  حیتوض  یدو  که    ی. به طورباشدیم  و مستندات  ادله  زیخواسته خود و 

به   نکهی. مگر اکندینم میاتخاذ تصم یمسئله ا چ یداور نسبت به ه معتقدند محققان از یبرخ

 فرصت بحث داده باشد.  نیاز طرف کیهر 

ب  تیرعا  اصولاً ع   یطرفیاصل  استقلایماهو  /ینی)بعد  و  ذهن  (  نوع یشکل  /ی)بعد  هر  در   )

هم  یالزام  یداور به  مسائل  یکی،  لیدل   نیاست.  مورد    دیبا  یکیالکترون  یداور  در  که  یاز 

از   ی دگیمرجع رس نیاست که ب یطرفه ا کی  یهامسئله ارتباط ها و ابلاغ،  ردیقرار گ یبررس

از  ،  ندارد  یو از آن اطلاع   ینقش  آن  در  دعوا  گریروابط که طرف د  نی. اردیگیم  انجام  نیطرف

  یکه راه حل علم  شوندینم  ده ید  یسنت  یدر داور  الاصول  یعدالت مخدوش بوده و عل   ثیح

ا  یریشگیپ   یبرا   ی دادخواه  گریو ارسال آن به طرف د  امیپ   از  ی رونوشت  هیته،  مشکل  نیاز 

 . باشدیم

 ی داور  ندیفرآ  بودن  واضح

داور  نیا در  فضا  یی هایاصل  در  آن   یکیالکترون  یکه  در  و  سرعت    با  ندیفرآ  هاانجام شده 

 است. یشتریب تیحائز اهم یسنت ینسبت به داور، گرددیمحقق م یشتریب

داور  موظف  ی داور  وانید مراحل  که  زمان  یکیالکترون  یاست  جدول  صورت   یبندو  به  را 

در و  واضح  داور  یزمان   فاصله  کی  کاملاً  شروع  از  قبل  صورت،  یمشخص  طرف  ی به    نیکه 

برا آماده شدن  داور  حضور   یفرصت  پ   یدر  باشند  یریگیو  داشته  را  طرف،  آن  اعلام    ن یبه 

 . دینما

ا  علاوه  نما  یمجاز  یهاوانید  نیبر  مشخص  روشن  صورت  به  که  چه  ندیملزمند  به    که 

  به  را  ادله و مدارک خود  توانندیها مدر ارتباط خواهند بود و چگونه آن  ن یبا طرف  یاوه یش
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نما  وانید د  ندیارسال  برا  یمجاز  وانیو  فوق  اطلاعات  آوردن  فراهم  بر  به ،  نیطرف  یعلاوه 

نمود    تر  فشرده  یادیز  زانیتا م  یرا به صورت توافق  ی بنداست جدول زمان    داده  اجازه  اهآن 

 را کاهش دهند.  یزمان دادرس قیطر نیو از ا

 تیامن

ضرورت حفظ اسرار در    باشدیمورد بحث م  ی کیالکترون  یهایدر داور  که  ییهااز چالش  یکی

 ها است.  یداور از نوع نیا

اطلاعات    دی نبا  وانیکه د  ستیمعنا ن  ن یتنها به ا  یکیالکترون  یداور  حفظ اسرار در  ضرورت

خصوص و  اخت  نیطرف  یمحرمانه  در  دهد  نیطرف  اریرا  حت،  قرار  و    تمام  دیبا   یبلکه  توان 

 . ردیگ کاربالا به  تیبا امن یافزارنرم یهابرنامه از کردن و استفاده هیته یامکانات خود را برا

را از   گرانید  محرمانه  که به هر نحو اطلاعات  یقیو حق  یحقوقاشخاص  ،  از کشورها  یبعض  در

م  به   نترنتیا  قیطر به  آورندیدست  جهت  یتیامن  ریتداب  اتخاذ  ملزم  در  آن   حفظ   لازم 

 اطلاعات هستند. 

ا  ی کیالکترون  یهایداور  در بر  برا  یداور  موسسه  نیعلاوه  است    مشخص  نیطرف  یموظف 

 خواهد شد.  یگان ی استفاده و با چگونه تیشده به وب سا ارائه از اطلاعات و مدارک که  دینما

  وان ید  تیامن  نیتام  ی استفاده شده برا  یها و ابزارها  وهیش  از   حق دارند که  نیاز طرف  کی  هر

 . باشند مطلع

  دا یعلم پ   نیا  نیاز طرف  یکی  یبرا،  یداور  وانیچنانچه بعد از انتخاب د  نکه یقابل توجه ا  نکته

استاندارد  وان ید  شود که از حداقل  نظر    باشد ینم  برخوردار   نه یزم  نیا  در  موجود  یهامورد 

 امتناع ورزد. یداور نیدر چن شرکت از تواندیم

  یداور یهاوانید که  اندداده  شنهادیپ  نیکاتش و رفک رینظ  سندگان یاز نو یراستا برخ نیا در

،  یاز شروع داور  قبل  ینترنت یا  یهافرم  کردن  لیتکم  را در هنگام  نیطرف  تیرضا  یکیالکترون

 . ند یکسب نما، فراهم شده تیبه کار گرفته شده و امن یکیالکترون لینسبت به وسا
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  یداور یهایژگ یاز و یکی  یداور یکه محرمانه بودن رأ گفت توانیتوجه به مطالب فوق م  با

  دانندینم  یرا ذات  یاز حقوق دانان محرمانه بودن داور  یحال برخ  نیبا ا،  باشد  یم  زین  یسنت

ا  یلازم وجود داشته باشد و    تیشفاف  دی با  یموضوعه و قواعد داور  حقوق   و نظر دارند که در

 و محرمانه بودن آن کرده باشند.  یتوافق بر خصوص حاًیصر نیکه طرف نیا

  دیآیمطلوب به حساب م  یژگیو  کیبه عنوان    نیاسرار طرف  حفظ  ز ین  یکیالکترون  یداور  در

داور در  الوصف  داور  یکیالکترون  یمع  که  جا  آن  فضا  یاز    رد یگیم  صورت   نترنت یا  یدر 

قب  یمشکلات س،  تیهو  د ییتا ،  مجاز  ریغ   یدسترس  لیاز  در  و  ستمیاختلال  ممکن    روس یو 

 . دیاست به وجود آ

نهادها  نیا  با راه حل  نیا  یبرا  توانندیم  یکیالکترون  یداور  یکه  به    یفن  یهامشکلات  را 

اسرار در داور  اما  حداقل برسانند داور  یکیالکترون  یدر هر حال حفظ  نه در  به    یسنت  یو 

 .ستین ریصورت صد در صد امکان پذ

 ی و ارزان  یسادگ

شده   کار  به  یهابرنامه  یکیالکترون  یداور  در سا ،  گرفته  وب   ی داور  یهاوانید  یهاتی در 

 دشوار سازد. نیطرف یباشد که استفاده را برا یبه گونه ا د ینبا

کاربران به    یو فهم آن را برا   باشد  شده باشند که ابهام نداشته   انیب  یبه گونه ا  دیبا  عبارات

محاسبه آن را به   یهاوهیها و ش   نهیتمام هز  دی ها با  وانید  ن یا  یممکن باشد. از طرف  یسادگ

)ماده  وپاار  ی اقتصاد  -یاجتماع   تهیکم  راستا  نیهم  . درندیصورت شفاف در ابتدا مشخص نما 

س۴6تا  58 که  است  داشته  اذعان  دعاو  یهاستمی(  فصل  و  با  خارجدر    یحل  دادگاه    دی از 

 .فراهم آورد نیطرف یرا برا یساده تر و ارزان تر یهاروش

شباهت دارد چرا    کایمتحده آمر  الاتیا  ی هادادگاه  یعمل  هیبا رو  ی ادیمقرره تا حدود ز  نیا

ا پرونده  در  گ  یکه  و  »بروور  به  د «یو  تیموسوم  بازرگان  یداور  وان ی.    یالملل  نیب  ی اتاق 

داور دل  یجهت  هز  لیبه  گرفتن  کننده   نیسنگ  یهانهیقرار  مصرف  دوش  مناسب  ،  بر 
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  ن یی تع  یارجاع اختلاف به داور یبرا  کایآمر  یآن موسسه داور  ینشده و به جا  هداد  صیتشخ

 شد. 

 کسانی  یدسترس

خود    تیوب سا  د یبا  یکیالکترون  یاست که موسسات داور  نیا  انگریب  کسانی  یدسترس  اصل

طراح چنان  طرف  ند ینما  یرا  دارا  نی که  سطح  از  نظر  صرف  به،  ییاختلاف    لیوسا  بتوانند 

دسترس   نییتع  یکیالکترون و    یشده  باشند  ابتدا  ا یداشته  در  و   تیرضا  یداور  یحداقل 

  شده  ارائه   لیچنانچه وسا،  ند یحاصل نما  لیوسا  نیبه مناسب بودن ا  نسبتها را  اعتراف آن 

طرف  ای  کی  یبرا از  نفر  نباشد  نیچند  مناسب  و    یمعرف   یگرید  لیوسا  د یبا  ا یآنگاه  ،  دعوا 

 .ها آموزش داده شودآن یبرا لینحوه استفاده از آن وسا  ایتوافق شود و 

 یکیالکترون  یموافقت نامه داور اعتبار

  ن یاست ب  یتوافق  یداور  »موافقتنامه یالملل  نیب  یتجار  یقانون داور  ۱»ج« ماده  بند  براساس

  یحقوق  رابطه  چند  ای  کیکه در مورد    یاختلافات  از   یبخش  ایکه به موجب آن تمام    نیطرف

  ی به داور  د؛ یممکن است به وجود آ  ا یبه وجود آمده    یقرارداد  ریغ   ای  یاعم از قرارداد  نیمع

به    ا یو    قرارداد   در  یممکن است به صورت شرط داور  یداور  نامه  موافقت  «شودیم  جاعار

تعر به  توجه  با  باشد.  جداگانه  قرارداد  داور،  فوق   فیصورت  نامه  را   یکیالکترون  یموافقت 

نامه  توانیم طرف  فیتعر  یا  موافقت  که  م  نینمود  طر  کنندیتوافق  از  را   ق یاختلافاتشان 

 ارجاع دهند.  یداور به نترنت یا

 ی ک یالکترون  انتقال  مدرن  ابزار  لهیاغلب به وس  یکیالکترون  یموافقت نامه داور   گریعبارت د  به

جا سنت  یبه  شامل    یشکل  که  چاپ  کیآن  نو  ای   یورق  امضا  سی دست  است   نیطرف  یبا 

 .شودیمنعقد م 

نامه داور  ی سنت  یهایداور  در اساس ماده    مکتوب   دیبا  یموافقت  بر  داور  7باشد.   ی قانون 

،  باشد  ده یرس  نیطرف  یبه امضا  یسند  یط  دیبا   ی»موافقتنامه داور  رانیا  ی الملل  نیب  یتجار

از    ی کی  ا ی.  دی موافقتنامه مزبور دلالت نما  وجود  بر  آنها  رینظا  ا ی،  تلگرام،  تلکس،  مبادله نامه  ای
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عملاً آن را قبول    گریرا ادعا کند و طرف د   آن  وجود،  هیدفاع   ایمبادله درخواست    ی ط  نیطرف

به منزله موافقت    زیباشد ن  یکه متضمن شرط داور  یکتب  قرارداد  در  یارجاع به سند  د«ینما

 . بود خواهد ینامه مستقل داور

 ون یکنوانس  الف   قسمت  ۱  ماده  2بند    نیو هم چن۱958  ورکیوی ن  ونیکنوانس  2ماده    2  بند

نامه مکتوب شامل شرط »عبارت موافقت:  که  کندیم  حیاروپا تصر  یالمللن یب  یتجار  یداور

در   ای  کرده آن را امضا نی است که طرف یاموافقت نامه ای  قرارداد منعقد شده و کی در یداور

نامه طر  ایتلگرام  ،  مبادله  از  مکاتبه  نو  قیدر  شده  teleprinter)  سیدور  گنجانده    در  ای( 

قوان  یی هادولت  نیب  روابط داور  نیکه  نامه  موافقت  مکتوب   یآنها  صورت  به    یالزام  را 

 منعقد شده باشد«.  دانندینم

ماده    یطرف  از داور  ۴طبق  داور  هیترک  یالمللن یب  یقانون  نامه    مکتوب   یستیبا  یموافقت 

برا ا  یباشد.  داور  نیانجام  نامه  موافقت  خواهد  ک ی  یشرط  مکتوب  توسط   بود  سند  که 

) ،  تلکس ،  تلگرام،  نامه  مبادله  در  ای امضا گردد    نیطرف   یکیالکترون  رسانه  ک ی  ای (  faxنمابر 

م بنابراشودیگنجانده  ماده    نی.  ترک  ۴طبق  داور  هیقانون  نامه  ابزار   یموافقت  با   که 

 . است شده رفتهیمعتبر پذ  سند کی منعقد شده به عنوان  یکیالکترون

از    وهی ش  نیا  یهمانند حالت سنت،  یکیالکترون  یشروع داور  یبرا  شد  توجه به آن چه گفته   با

 نیاست؛ در ا  توافقنامه   . از جمله آنها اعتبارلازم است   طیاز شرا  یپاره ا  تحقق،  حل اختلاف 

 :  رسدیقابل ذکر به نظر م نکته خصوص چند 

  یقراردادها  ریاغلب همانند سا،  شودیم   انجام  یکینامه الکترون  قیکه از طر  ی اعتبار توافق  -  ۱

داخل  اکثر  که  ی. در حالشودیم  ی بررس  یکیالکترون ب  یمقررات  بودن   یکتب  بر  یالملل  نی و 

 دارند   دیتأک یتوافقنامه داور

 نه؟  ا ی ند یآی»نوشته« به شمار م یکیالکترون مدارک  ایبحث قابل طرح است که آ نیا

ترد  ریغ   ی انکته  به  دی با،  پاسخ  از   قبل داخل  دی با:  کرد  اشاره  دیقابل  تحولات    یحقوق  با  را 

 داد. قیاطلاعات تطب یاز فناور یناش
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 را   یکتب  ی اموافقتنامه  متعاهد  »هر دولت  ورکیوین  ۱958  ون یکنوانس  2ماده    ۱بند  با  مطابق

محتمل   ایهر اختلاف موجود    ا یاختلافات    هیکه کل  شوندیها متعهد م آن طرف  که به موجب 

ب را   نیالوقوع  حقوق  مربوط  که  خود  رابطه  ا  یبه  از  اعم    ای  باشد  ی قرارداد  که  نیمشخص 

ارجاع   یقابل حل و فصل باشد به داور  یداور  قیباشد که از طر  یو مربوط به موضوع   نباشد

 ماده مزبور اصطلاح »موافقتنامه   2بر اساس بند    نیخواهد کرد« و هم چن  یی شناسا،  کنند

داور  «یکتب شرط  قرارداد    یشامل  داور  ایدر  ها    یموافقتنامه  طرف  توسط  شده    ای امضا 

  به  ریمخابره شده؛ خواهد بود« بند اخ  یهاتلگراف  ای مبادله شده    ی هاشده در نامه  ه گنجاند

دارد  نیو  ۱98۰  ونیکنوانس  ۱3  ماده تجارت   رایز،  شباهت  رواج  از  قبل  ماده  دو  هر 

پد  دهی گرد  نیتدو  یکیالکترون متعرض  لذا  م  یا  دهی و  که   ر ی غ   تواند»نوشتهیمتفاوت 

 . ندانشده، کند جادی«ایکاغذ

موافقت   نیا که  داوراصل  باشد  دیبا  ینامه  حقوق ،  مکتوب  در  خصوص  به  زمان  مرور  به 

 . است   دهیگرد تیتثب، الملل نیتجارت ب

توافق  ای   یکتب بودن  قسمت  نیا  بدون،  نوشته  ماه  یکه  باشد  ت یاز  وجود  ،  آن  اثبات  تنها 

  بودن   ی بر کتب  یالمللنیموجب شده تا اسناد ب   لیتسه  نیو هم   سازد یموافقتنامه را آسان م

 ه ب  اط«یبودن تنها »احت  ی اذعان داشت که کتب  دیبا   نی. بنابراندینما  د یتأک  یداور  موافقتنامه

 ندارد.  یدر موافقتنامه داور نی از ا شیب یو کارکرد  دیآیشمار م

علاوه بر  ،  ۱در بند الف ماده    یالملل  ن یب  ی تجار  یژنو راجع به داور  ۱96۱  ییاروپا  ونی کنوانس

موسع تر از   یاشاره دارد و به نوع   زیتبادل نامه به تلگرام و دور نگار ن  قیامکان انعقاد از طر

 است. ورکیوین ۱958 ونی کنوانس

  ی بودن موافقتنامه داور یکتب یاگر کشور، ژنو ونیبند از کنوانس همان ریاخ قسمت  با مطابق

 .ستیحصول اعتبار موافقتنامه ن یرکن برا نیبه احراز ا یازین، نداند یرا الزام

پاناما(    ۱975)معاهده    یالمللن یب  یتجار  یداور  به   راجع   ییکایآمر  ونیکنوانس  ۱ماده    در

تلگرام ،  شکل نامه  به  ای امضا شده    نیممکن است توسط طرف  یمقرر شده که موافقتنامه داور

 مبادله شود. ، یکیارتباط الکترون ل یوسا قیاز طر ای



چهارم فصل   

| 189 | 

از    یمفهوم کاملاً موسع  یالمللنیب  یتجار  یدرباره داور  رالیآنست  نمونه  قانون  7  ماده  2  بند

  لیوسا ریسا ا یتلگرام ، تلکس،  تبادل نامه قیو آن را از طر دهد یبه دست م یموافقتنامه داور

 . داندیم یرا کتب قیطر نیا و قرارداد منعقده از  داندیم محقق  یکیارتباط الکترون

ماده    یحصر در  نوشته«  مفهوم»  ماده    7نبودن  که  نمونه  داور  7قانون    ی تجار  یقانون 

  تیکرده حکا  منعکس  رالی آنها« آن را بهتر از قانون نمونه آنست  رینظا  »  دیبا ق  زیکشورمان ن

م که  دارد  آن  وسا  توانیاز  در   جادیا  یبرا  یکیالکترون  لیاز  استناد  قابل  و  مکتوب  مدرک 

به کاغذ  رهمحاکم  اسناد  و  فقدان    یتی خصوص  یگرفت  مفهوم  به  آنها  فقدان  که  ندارند 

قانون   5ماده    6در بند    ؛ یضمن  ا ی  حیبه طور صر،  یکیشود مدارک الکترون  ریتعب  موافقتنامه

قانون   ۱78  آلمان؛ ماده  ی مدن   یدادرس  نییقانون آ  ۱۰3۱ماده    5بند    س؛یانگل  ۱996  یداور

ب آ  ۱۴۴3ماده  ،  سیسوئ  ی خصوص  یالملل  نیحقوق  ماده  ،  فرانسه  یمدن   یدادرس  نییقانون 

( و  ۱995)مصوب    نیخلق چ  یجمهور  یقانون داور  ۱6ماده    ک؛یبلژ  یی قانون قضا  ۱677

ا  2بند   فدرال  داور  الاتیقانون  به  راجع  نمونه    حیتصر  مورد  یمتحده  قانون  با  و  قرارگرفته 

الکترون  رالیآنست تجارت  آنست۱996)  یکیدرباره  نمونه  قانون  امضا  رالی(    یهادرباره 

کنوانس2۰۰۱)  یکیالکترون وسا  رالیآنست  ونی(  از  استفاده  الکترون  لی درباره  در   یکیارتباط 

  ل یتکم  یکیالکترون  کشور ها در باب تجارت   یداخل  ن ی( و قوان2۰۰5)  یالمللنیب  یقراردادها

 شده است. 

م  -2 که  است  اختلاف  بروز  از  پس  توافقنامه   توانیتنها  از  دسته  آن  انعقاد    یداور  یهابه 

اصول    ثیح  از   شان یاز ا  ی کی  ایاختلاف    نیکننده حقوق طرف  محدود  ینوع   اقدام نمود که به

م  یدادرس شمار  به  توافقنامه  ن یا  ندیآ یعادلانه  از  و دسته  به  با    ژهیها؛  رابطه  در 

 .باشندیم  قابل استفاده  کنندگانرفمص

  جاد یا،  یداور  ی هاتوافقنامه  شرط مکتوب بودن در  یمقاله هدف حقوق  نینظر نگارندگان ا  از 

منحصر به    یفهومم  نیاشخاص است و چن  یهااستناد و ثبت و ضبط تعهدات و توافق   تیقابل

،  شد)ثبت و ضبط و استناد( با  ت یقابل  نیا  یآنچه را که دارا  و هر  است  کاغذ و مرکب نبوده

چن  برخواهد   در هم  و  ماده    نیگرفت  در  که  عنوان    ورکیوی ن  ونیکنوانس   2آنچه  با 

آن  به  بودن«  مفهوم  چیه،  است  شده  اشاره  شرط»مکتوب  اصطکاک  از    یگونه  استفاده  با 
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تنظ  نترنتیا قانون  چه   یداور  یقراردادها  میدر  نظر  اجرا  یاز  نظر  از  چه  در    ییو  و  ندارد 

موارد  یاریبس رعا  در  هاتوافقنامه  گونه  نیا،  از  بودن   تیصورت  ضبط  و  ثبت  قابل  شروط 

 . بود خواهند یکاغذ یها با توافقنامه یکسانیارزش  یدارا

 ی ک یالکترون یداور  یایمزا

حل اختلافات    یبرا  که  دهندیم   حیترج  یحقوق  ا ی  یقیاز اشخاص اعم از حق  یاریبس  امروزه

داور به  جو  یکیالکترون  یخود  امتندیتمسک  بر  علاوه  با    یسنت  یداور  که  یادهی عد  ازاتی. 

از اعمال قواعد   فرار، متخصص انتخاب شخص، یبودن داور یخود به همراه دارد از جمله سر

ن،  یداخل  یهاهدادگا وک  ازیعدم  مز  لیبه  جد  نیا  یبرا  زین  لیذ  یهاتیو......  از   دینوع 

 :  از عبارتند ( قابل ذکر است کهیکیالکترون ی)داوریداور

  انعطاف   یزمان بند،  کار  ی بر رو  شتریقدرت تمرکز ب  تیقابل،  زمان رفت و برگشت داور  حذف

صورت    ارائه،  ریپذ به  طرف  عیسر  یدسترس،  ساعته  2۴خدمت  و  داور  بهره   نیبه  اختلاف 

بالا  یمند عمل  فعال  رایز،  از سرعت  داوران  ا  یگر ید  یاصل  ت یمعمولاً  به  و  لحاظ    ن یدارند 

آ اطاله دادرس  نهاگردآوردن  ب  در  است مخصوصاً  یمشکل و موجب  تع  نیتجارت    نییالملل 

بتوان  یوقت وکلا،  داوران،  ن یطرف  که  و  آورد  یکارشناسان  هم  گرد  را  العاده    کار  آنها  فوق 

  ی کیالکترون  یکنند؛ داور  ی زندگ  کشور   کیهر کدام از آنها ممکن است در    رایاست ز  یمشکل

ن  مشکلات  نیا انجام  داردرا  وس  کار  و  به  که    دینما یم  آسان  یکی الکترون  یابزارها  لهیرا 

 .برشمرد یسنت یه داورنسبت ب یکیالکترون ی داور یهات یاز جمله مز توانیم

آنها هستند    یتجار  دوستان  امر  نیا  یفرد برا  نیترسته یشا  ی گاه  یسنت  یدر داور  یطرف  از 

،  شودیاشخاص صرف نظر م  نیاز انتخاب ا  یو مکان   یچون فاصله زمان  یمشکلات  وجود  که با

بردارد و به    را  مانع  نیا  تواند یم  یراحت  ( بهیکیالکترون  یمدرن )داور   یکه داور  یصورت  در

 شود.  کینزد نیاشخاص مورد اعتماد طرف لهیحل اختلاف به وس یعنی  ؛یداور یهدف اصل

و    یو مال   یزمان  یهانه یهز  نیکمتر  با  ؛ازی نامه ها و مکاتبات مورد ن  یکیالکترون  جادیا  ییتوانا

را نسبت به نوع   یداور  دینوع جد  نیامکان ارجاع به ا،  تالیجید  کردن اسناد   مهیامکان ضم

 است. ساخته آن فراهم یسنت
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داور  یزمان ن  یبرخلاف روش سنت  باشد  یکی الکترون  گونه  به  یکه  اتاق جلسات  به   ی ازیآن 

کاهش  نیا  یوقت  نیهمچن  ستین باعث  شود  ارائه  ها  سازمان  توسط    محل  نهیهز  نهاد؛ 

آنهاست    یبالا  یهانهیهز  ینهاد  یداور  مشکلات  از  ی کی.شودیاتاق گفتگو م   ا یاستراحت و  

به تدارک اتاق استراحت    ی ازین  گری د  یدر امر داور  یکیالکترون  ی هایآوراز فن  تفاده که با اس

 موارد نخواهد بود.  نیا یبرا  نیسنگ یهانهیو اخذ هز

. در  باشد یم  واحد  یمتعدد در دادرس  یهادر خصوص امکان استفاده از زبان   گریجالب د  نکته

افزارها مبادله    گری د  اطلاعات  ایاند که مدارک  ترجمه امکان آن را فراهم ساخته  یواقع نرم 

  نیداور و طرف  اریترجمه شده و در اخت  ا یمعتبر دن  ی هازبان  ا یبه زبان  ،  نیشده در رابطه طرف

 .ردیقرار گ یداور

جا  را  امکان  نیا  یکیالکترون  یداور به  که  ساخته  نقاط   یداور  نیحضورطرف  یفراهم  از 

  کامل  و به طور  نندیبنش  یا  انهیپشت را،  درمحل کار خود  نیهر کدام ازطرف،  مختلف جهان

جر خو  یداور  انیدر  تر  یراحت  نی.بنابرارندیگ  قرار  شی اختلاف  داور  ن یمهم    یرهاورد 

توان مرجع ،  یکیالکترون  ی دگ یپخش مکرر جلسات رس  تیقابل  د؛یآیم  اربه شم  یکیالکترون

  ن یامر احتمال ا  نیو هم  سازدیم  شتریو اظهارات شهود ب  ادله  قیدق  ی نیرا در بازب  یدگیرس

از معادل سنت  ح یصادره منصفانه و صح  یکه رأ افزا  ی تر  به علاوه    دهد؛ یم  شیآن باشد را 

دادرس  تیرعا سا  یاصول  داور  ختارو  اختصار ،  یکیالکترون  یخاص  ضرورت   بودن   یدر 

شده و مانع از اقدامات پشت    یاختلاف بر روند داور  نیکنترل طرف  ش یموجب افزا  یدگیرس

احتمال آن    ی دولت  ی و قراردادها  یالملل  ن یب  یتجار  ی در دعاو  ژه یکه به و  شود یم  ی پرده ا

 .وجود دارد

 یک یالکترون یداور  بیمعا

،  رودیم  ان یاز م  یوارد باشد که در آن حس داور  یکیالکترون  یبه داور  رادیا  ن یاست ا  ممکن

برا که  برا  یچرا  طر  لیتشک  یمثال  از   ی داری د  ریغ   لیوسا   از  استفاده  ایتلفن    قیجلسات 

اذعان داشت که    دیبا ،  پاسخدر    رودیم  نیاز ب  یامکان رودررو شدن به لحاظ ماد،  ینترنتیا
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امکان   نترنتینمونه در ا عنوان   ؛ بهاست دهیرا به حداقل رسان وبیع  نیا یفناور یهاشرفتیپ 

 . باشد یم  ارتباط رودررو  یبرا  یوجود دارد که در واقع معادل یریارتباط تصو

معا  از منتف  گرید  بیجمله  آن  تحم   توانیم  ستین  یکه طرح  تض  یبرخ  لیبه   به   قاتییاز 

رس  ا ی  خواهان  عدم  و  دادرس  یدگ یخوانده  نبودن  خسارت)کامل  مسئله  کرد.یبه  اشاره   )  

افراد    یآنها از سو  میهستند که با تصور انجام مستق  یمیسازش و اجرا مفاه،  یداور،  مذاکره

 . اند شده  یطراح یانسان

و  یکیالکترون  یداور جو  ،  فهم مشترک،  احساس،  ارتباط  یژگیفاقد  و  مسائل  بر  حاکم  روح 

داورحاکم   داور  یبر جلسات مذاکره  ناقص محسوب ،  یکیالکترون  یاست.  ذاتاً  آن جهت  از 

دارد    ی ارتباط رودررو تبعات،  ندیآیوجه قابل رفع به شمار نم  چ یه  به،  رادهایا  ن یکه ا  گردد یم

م و  ا ی  ی تلفن  کالمهکه  علاوه  ییویدی ارتباط  به  است  آن  تنها،  فاقد  به  حضور    یی عدم 

 . دی نمایم  لیتحم یدگیو استعلام به مرجع رس قیتحق، ییبازجو ث یرا از ح یی هاتیمحدود

 یالملل نیب یاتاق بازرگان یداور  یالملل نیب وانید

و    میپرداز  یم  یالملل  نیب   یاتاق بازرگان   یداور  یالملل  نیب  وان ید  یبحث ابتدا به معرف  نیا  در

 پرداخت. میخواه وانید نیسپس به نحوه حل و فصل اختلافات نزد ا

 یداور   ی الملل  ن یب  وانید  ی معرف

 .  است ریشده است و شامل موارد ز لیماده تشک 7است که از  یاساسنامه ا یدارا وانید نیا

 وانید فهیوظ -۱

از وظ  کی  ماده  اطم  یم  وانید  فهیاساسنامه صحبت  از  عبارت است  اجرا  نانیکند که   ی از 

از اتاق و    وانیماده استقلال د  نیاتاق که خود وضع کرده است. در ا  یقواعد سازش و داور

اعضا  زین کم   وانید  یاستقلال  پ   یمل  یتههایاز  ق  ینیب  شیاتاق  است.  اخ  دیشده    ر ی نکته 

اتاق    ی مل  یها  تهیکه کم  شوندیانتخاب م  یکسان   انیاز م  وانید  یاعضا،  چه،  است  یضرور

 که وابسته به دولتها هستند.  ند ینما  یم  یمعرف
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 وان ید  یاعضا -2

البدل است )ماده اساسنامه    یو عل   یاصل  ی و اعضا  سیرئ  بی چند نا،  سیرئ  کی  یدارا  وانید

اعضاوانید انتخاب  صلاح  وانید  ی (.  بازرگان  یشورا  تیدر  بر    ی الملل  نیب  ی اتاق  و  است 

 . شوندیم نییتع ریز بیاتاق به ترت یاجرائ یشورا شنهادیپ  یاساس

  یخارج از آنها انتخاب نمود؛ اعضا  ا ی  وانید   یاعضا  انیتوان از م  ی را م  یسیو نواب رئ  یسیرئ

،  ندینما  یم  یعضو را معرف  کیکه هر کدام  ،  هر کشور  یمل  تهیکم  شنهادیبر اساس پ   وانید

 . ستین یالبدل الزام یعل   یانتخاب اعضا شوند؛یانتخاب م

 اساسنامه(.  3سه سال است )ماده  وانید یاعضا تیمأمور مدت

 :  شده اند ی نیب شیپ  وانید یقواعد داخل  2دارند که در ماده  ییتهایمحدود وانید یاعضا

 دعوا.  یجز در صورت موافقت طرفها لیوک ایاتاق به عنوان داور  یهای( عدم شرکت در داور۱

و    ی عموم  أتیتوانند در ه  ی آنها نم،  نیبه شرط موافقت طرف،  یداور( در صورت شرکت در  2

 ها شرکت کنند.  تهیکم

آنها   اریخود و حفظ محرمانه بودن اسناد در اخت یمل تهی( حفظ استقلال خود در مقابل کم3

 که آنها را انتخاب کرده اند.   یمل  یها تهیدر مقابل کم

 وانید یعموم أتیجلسه ه لیطرز تشک -3

 ی باشد. برا  یکند م   ی م  نیخود مع  س یکه رئ  س یرئ  بینا   ا ی  وانید   سیبا رئ  أت یه  استیر

  یآراء اتخاذ م  تیبا اکثر  ماتیاست. تصم   ینفر عضو ضرور  6جلسه حضور حداقل    تیرسم

تساو و در صورت  منف  یشود  و  )ماده    وانید  س یرئ  یرأ،  یآراء مثبت  بود    ۴حاکم خواهد 

 اساسنامه(.
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 وان ید تهیکم -۴

  فیدهد و وظا  لیتشک  وانید  تهیچند کم  ا ی  کیتواند    یاساسنامه م  5بر اساس ماده    وانید

  ل ی تشک  وانید  تهیکم،  وانید  یقواعد داور  ۱(  ۴ماده و ماده )  نیکند. بر اساس ا  نییآنها را تع

توانند    یو حداقل دو نفر عضو که م  سیرئ  کی:  عبارتند از  وانید  تهیکم  یشده است. اعضا

 ته یکم  ی؛ انتخاب اعضا  ی انتخاب شوند؛ انتخاب اعضا  سیرئ   بیبه عنوان نا  یسیرئ  ابیدر غ 

صلاح کم  وانید  یعموم  أتیه  تیدر  رئ  وانید  تهیاست؛  دعوت  حضور   تهیکم  سیبا  با  و 

  وانیرا دارد که د  یبه موضوعات  یدگیرس  تیصلاح  تهیشوند؛ کم  یم   لیحداقل دو نفر تشک

  ردیبگ  میاتفاق آراء باشد و اگر نتواند تصم  به   د یبا  وانید  تهیکم  ماتیکند. تصم  ی مشخص م

  وانید  یقواعد داخل  ۴کند )ماده    یمحول و ارجاع م  وانید  یبعد  یعموم  أتیمراتب را به ه

 اتاق(.  یالملل نیب

 وان یخانه د  ریدب -5

کل    ریدب  تیکل قرار دارد. عمده صلاح  ریاست که در رأس آن دب  رخانهیدب  کی  یدارا  وانید

تواند    ی کل م  ریها است. دب  نهیوصول هز  بیو ترت  یداور  ینسخ رأ  قیتصد ،  داور  د ییدر تأ 

 (. یقواعد داخل 5کل محول کند )ماده  ریمعاون دب ای وانیمزبور را به مشاور کل د فیوظا

 وانیمحرمانه بودن کار د  -6

موظفند محرمانه بودن کار را  ،  مشارکت دارند  وانیدر کار د  ی که تحت هر عنوان  یکسان   هیکل

)ماده    تیرعا د  6کنند  اوانیاساسنامه  د  نی(.  جلسات  شامل    ا ی  ی عموم  أتی)ه  وانیامر 

کلتهیکم مورد  در  و  م  ی مدارک  هی(  د  شودیاعمال  به  د  ای شود    یم   میتسل  وانیکه   وانیدر 

معذلکشودیم  میتنظ م   ریدب  ای  وانی د  سیرئ،  .  علم  یکل  پژوهشگران  به  حقوق    یتوانند 

ب داور  ی الملل  نیتجارت  آراء  از  دهند  عموم  یاجازه  مدارک  لوا  ی و  نه    یادداشتهایو    حی)و 

  یشوند ول   ی م  ینگهدار  وانید  ویدر آرش  ی( مطلع شوند. اسناد و آراء داوریبه داور  نیمراجع

 (. 6تا    ۱ یبندها، یقواعد داخل ۱کنند )ماده  مطالبهتوانند استرداد آنها را  یاصحاب دعوا م
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 ی در ارتباط با اصلاح مقررات داور وانید تیصلاح -7

داور  بیتصو پ   یبا شورا  یقواعد  با  و   ون یسیکم،  است. معذلک  یاجرائ  یشورا  شنهاد یاتاق 

 اساسنامه(.  7و اظهار نظر کند )ماده  یقبلاً قواعد مزبور را بررس د یبا، اتاق یالملل نیب یداور

 ورک یوی ن ی خارج  یاحکام داور یو اجرا ییشناسا ونی کنوانس

 کم ی  ماده

  ی و اجرا   ییناظر به شناسا  ورکی وین  یخارج  یاحکام داور  یو اجرا  ییشناسا  ونیکنوانس-۱

از احکام داور از حق  نیاست که در اختلاف ب  یآن دسته  و در    یحقوق  ای  یقیاشخاص اعم 

تقاضا  یاز کشور  ریغ   یقلمرو کشور اجرا   ییشناسا  یکه در آن  حکم شده است صادر   یو 

اح  نیگردد. همچن بر  است  متقاض  یداور  کامناظر  قلمرو دولت  در  داخل،  عنه  یکه    یحکم 

 نگردد.  یتلق

است که در هر پرونده انتخاب    ینه فقط احکام صادره توسط داوران  یمراد از احکام داور  -2

از نهادها  یم به آنها رجوع    یکه اصحاب دعو  یدائم داور  یشوند بلکه شامل احکام صادره 

 باشد.  ی م زیکرده اند ن

 ن ی قلمرو نفوذ ا  نییدر موقع تع  ایحاضر و    ونیالحاق به کنوانس  ای  بیتصو  ایهنگام امضا    -3

دولت  ونی کنوانس هر  دهم  ماده  مبنا  یم   یطبق  بر  نما  یتواند  اعلام  متقابل  که    د ی معامله 

از دول متعاهد صادر شود.    یک یو اجرا خواهد کرد که در قلمرو    ییرا شناسا  یمنحصراً احکام

از آن گونه    ی را منحصراً در مورد اختلافات ناش  ونی اعلام دارد که کنوانس  تواند   یم  نیهمچن

از قرارداد  یقروابط حقو اعمال خواهد    یتلق  ی او تجار  یداخل  نیکه حسب قوان  یاعم  شود 

 کرد.

 دوم   ماده

  ای به موجب آن متعهد شده باشند تمام    نیرا که طرف  یدول متعاهد هر موافقت نامه کتب  -۱

از    یناش   ی دعاو  نیو ا  ندیارجاع نما   یخود را به داور  یآت  یدعاو   ا یموجود    یاز دعاو  یقسمت
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قابل حل و   یداور  قیآل بوده و موضوع آن از طر  ریغ   ای  یاعم از قرارداد   نیمع  یرابطه حقوق

 خواهند شناخت. تیرسم بهفصل باشد 

که در ضمن قرارداد درج شده باشد    یاعم است از شرط داور  یعبارت موافقت نامه کتب  -2

داور  ای ا  یقرار  امضا  یجداگانه  به  مبادله    ایو    دهیرس  نیطرف  یکه  تلگرام حاصل   ایضمن 

 شده باشد. 

دعوائ  -3 هر  یهرگاه  محاکم  کشورها  کی در  طرف  یاز  که  باشد  مطرح  درباره    نیمتعاهد 

ماده داشته باشند دادگاه    نیبه مفهوم مقرر در ا  یموافقت نامه داور  یآن دعو  یموضوع اصل

که بنا به    یر در موارداحاله خواهد نمود مگ  یرا به داور  یدعو   نیاحد از طرف  یبنا به تقاضا

 اجرا باشد.  یلازم برا طیفاقد شرا ا یفاقد اثر و   ای باطل  ینامه داور فقتمحکمه موا صیتشخ

 سوم   ماده

  یمحل  یدادرس  نییرا الزام آور خواهند شناخت و آن را مطابق آ  یمتعاهد احکام داور  دول

مندرج در مواد    طیشرا  تی در قلمرو و آن مورد استناد قرار گرفت است با رعا  یکه حکم داور

 ن ی موضوع ا  یاحکام داور  یو اجرا  ییاجرا خواهند کرد به هنگام شناسا   ونیکنوانس  نیا  یآت

از   شتریب  یا  نهیهز  ا یحق الزحمه    ا یباشد    دتریکه اساساً شد  یطیچ گونه شرای, هونی کنوانس

 نخواهد شد.  لیمعمول است تحم  یداخل یاحکام داور یو اجرا ییآنچه که در شناسا

 چهارم   ماده

و    ییشناسا  یمذکور در ماده قبل متقاض  یاحکام داور  یو اجرا   ییشناسا  لیتحص  یبرا  -۱

 :  دیارائه نما زیرا ن ل یتقاضا نامه خود مدارک ذ م یهمزمان با تسل دی حکم با یاجرا 

 شده آن؛ یرونوشت گواه ای. نسخه اصل مصدق حکم  الف

 شده آن.  ی رونوشت گواه ای مذکور در ماده دوم و  ی. اصل موافقت نامه داورب
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حکم    -2 رسم  ا ی هرگاه  زبان  به  مذکور  نامه  حکم    یکشور  یموافقت  به  آن  قلمرو  در  که 

حکم را تقاضا نموده مکلف به    یو اجرا  ییکه شناسا   یاستناد شده است نباشد طرف  یداور

قسم    ای  یتوسط مترجم رسم  یستیاسناد به آن زبان است صحت ترجمه با  نیارائه ترجمه ا

 گردد.  ی گواه یکنسول ا ی ی اسیمامور س  ایخورده و 

 پنجم   ماده

که    یکس  یتواند به تقاضا  یم  یفقط در صورت  یحکم داور یو اجرا  ییدر خواست شناسا  -۱

 او به حکم استناد شده رد شود که هیعل

 لیحکم است دلا  یو اجرا  ییشناسا   یکه در آنجا تقاضا  یمذکور نزد مرجع صالح محل  طرف

 :  نکهیبر ا یارائه دهد مبن یو مدارک مثبته ا

 ی به جهت  شانیمورد اشاره در ماده دوم طبق قانون متبوع ا  ی موافقت نامه داور  نیطرف.  الف

حاکم بر    نیکه طبق توافق طرف  یموافقت نامه مذکور حسب قانون  نکهیا  ایبوده    تیفاقد اهل

،  در مورد قانون حاکم  نیبر توافق طرف   یهرگونه نشانه ا  ابیدر غ   ای موافقت نامه است    نیا

 ا یفاقد اعتبار است ؛   دهی در گرددر آنجا صا یکه حکم داور یکشورحسب قانون 

به حکم استناد شده درست   یو  هیکه عل  یبه طرف  یداور  یدگیرس  انیجر  ایداور    نییتع.  ب

و مواضع خود در   اتیقادر به طرح نظر  یگریطرف مذکور به جهت د  نکهیا  ای   دهیابلاغ نگرد

 ا ی نشده است ؛ یداور

داور.  ج اختلاف   یحکم  به  به داور  یمربوط  آن  ارجاع  به  نظر  در   اینبوده    یاست که  داخل 

  یاست که از حدود موضوع ارجاع   یماتیتصم  یحاو  یتجاوز داور  یبه داور  یموضوع ارجاع 

از   یبه داور  یراجع به موضوعات ارجاع   ماتیکه تصم  یتجاوز کرده است در صورت  یبه داور

 ی باشد آن قسمت از حکم داور   کیقابل تفک  ستین  یداور  موضوعکه مربوط به    یماتیتصم

حاو ارجاع   ماتیتصم  یکه  موضوعات  به  داور  یمربوط  شناسا  یبه  قابل  اجرا   یی است  و 

 . ای خواهد بود؛ 
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تشک.  د داور  لینحوه  طرف  یداور  فاتیتشر  ا ی  یمرجع  توافق  با  غ   نیمنطبق  در    ابینبوده 

 . ایدر آنجا اانجام شده مطابق نبوده است  یکه داور یکشور نیبا قوان یتوافق نیچن

داور.  ه طرف  یحکم  به  نسبت  نشده    نیهنوز  الاجرا  وس  نکهیا  ا یلازم  صالح   لهیبه  مرجع 

 است.  دهی معلق گرد  ایآن صادر شده, ابطال  نیکه حکم در قلمرو آن با حسب قوان یکشور

کشور  -2 صالح  شناسا  یمرجع  اجرا  ییکه  داور  یو  ن  یحکم  شده  درخواست  او  در   زیاز 

 :  حکم را رد کند  یو اجرا ییشناسا ی تواند تقاضا ی م ریاز موارد ز یکیصورت احراز 

با قوان.  الف نبوده    سریم  یداور  قیاز طر  هی آن کشور حل و فصل موضوع مختلف ف  نیبرابر 

 . ایاست 

 آن کشور است. یبا نظم عموم ریاحکام مغا  یو اجرا یی شناسا. ب

 ششم   ماده

شده باشد    یحکم داور  قی تعل  ای ابطال    ی/ه( تقاضا  ۱)بند    5از مرجع مذکور در ماده    چنانکه

تقاضا  یمرجع اجرا  ییشناسا  ی که  م   یو  است  مطرح  او  نزد  مقتض  یحکم  چنانچه    یتوان 

اجرا   صیتشخ دستور  داور  یدهد  تعو  یحکم  به  همچن  قیرا  و  به    یم  نیاندازد  بنا  تواند 

ش   یطرف  یتقاضا درخواست  اجرا  ییناساکه  د  یو  طرف  است  کرده  را  مکلف   گریحکم  را 

 . دینما ع یتود یمناسب نیسازد که تضم

 هفتم   ماده

اعتبار موافقت نامه ها  ونی مقررات کنوانس  -۱ دو جانبه و چند جانبه مربوط به    یحاضر به 

ا  نیمنعقده ب  یاحکام داور  یو اجرا  ییشناسا  ز یوارد نخواهد کرد و ن  یدول متعاهد لطمه 

معاهدات    ا ی  نیمقرر و به مقدار مجاز در قوان  قیکه بخواهد به طر  ی نفعیذ  چیمانع از حق ه

استناد شده از آن حکم بهره مند شود نخواهد    یحکم داور  ک یاو به    لمروکه در ق  یکشور

 . دیگرد
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  ی که به آن ملتزم م ی و تا جائ ونیسکنوان ن یمتعاهد به ا یبه محض ملتزم شدن کشورها -2

پروتکل   داور  ۱923شوند,  شروط  به  راجع  کنوانس  یژنو  اجرا  ۱927  ونی و  به  راجع   ی ژنو 

 . د یکشورها موقوف الاجرا خواهد گرد نیا نیب یخارج یاحکام داور

 هشتم   ماده

دول عضو سازمان ملل متحد    یامضا  یبرا  ۱958دسامبر    3۱  خیحاضر تا تار  ونیکنوانس  -۱

بعداً عضو آن بشود, و    ایملل متحد باشد    یتخصص  یاز سازمانها  یک یکه عضو    ی هر دولت  ای

هر    ا یبعداً عضو آن بشود    ا یباشد    یالملل دادگستر  نیب  وانیکه عضو اساسنامه د  یهر دولت

, مفتوح خواهد  دیدعوت بعمل آ  یسازمان ملل متحد از و  ی عموم  مجمعکه از جانب    یدولت

 بود.

 نهم   ماده

 مفتوح خواهد بود.   8دول مذکور در ماده  هی الحاق کل یبرا ونیکنوانس نیا -۱

 کل سازمان ملل متحد انجام خواهد گرفت.  ریسند الحاق نزد دب میالحاق با تسل -2

 دهم   ماده

امضا تصو  یم  یهر کشور  -۱ به هنگام  ا  ای   بیتواند  اعلام دارد که  را    ونیکنوانس  نیالحاق 

کل به  سرزم  یبعض  ای  هینسبت  مسئول  ینهایاز  کشور  آن  ب  تی که  را    یالملل  نیروابط  آنها 

نسبت به   ونیلازم الاجرا شدن کنوانس  خیخواهد داشت اعلام مذکور از تار  م یبعهده دارد تعم

 بود.  واهدآن کشور موثر خ 

زمان  -2 هر  تصو  ی در  امضا  از  تعم  ای  بیپس  هرگونه  ا  ونیکنوانس  میالحاق  از   ثیح  نیاز 

 نیکه از نودم  ردیگ  یکل سازمان ملل متحد انجام م  ریبه عنوان دب  یا  هیصدور اعلام  قیطر

نسبت به    ونی لازم الاجرا شدن کنوانس  خیاز تار  ایکل    ریروز پس از روز وصول آن توسط دب

 موخر است لازم الاجرا خواهد شد.  کیکدام  نکهیبه ا هکشور مربوطه, بست
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الحاق به آن نسبت    ا ی  بیامضا, تصو  خیدر تار  ونیکنوانس  نی که ا  یی ها  نیدر مورد سرزم  -3

  میلازم به منظور تعم ریمربوط امکانات اتخاذ تداب  یاز کشورها کیهر ابد ی ی نم م یبه آنها تعم

 ن یچن  یدولتها  تیرا مشروط به رضا  یی ها  نیسرزم  نینسبت به چن  ونیکنوانس   نیشمول ا

 داند مورد توجه قرار خواهند داد. ی آنها لازم م یکه قانون اساس یموارددر  یینهایسرزم

 ازدهمی   ماده

ذ  مقررات و    لیمشروحه  فدرال  دول  دارا  یدول  ایدرباره  اجرا   یحکومت  یکه  نباشند  واحد 

 :  خواهد شد

کنوانس.  الف مواد  از  قسمت  آن  مورد  صلاح  ونیدر  در  که  مقامات    یقانونگذار  تیحاضر 

م  قرار  فدرال  ا  ردیگ  ی حکومت  از  فدرال  حکومت  تعهدات  دول    ثیح  نی,  تعهد  همانند 

 شوند.  یخواهد بود که به روش فدرال اداره نم یمتعاهد

کنوانس.  ب مواد  از  قسمت  آن  صلاح  ونی درباره  در  که  عضو   ای دول    یقانونگذار  تیحاضر 

به عهده    ینیاز نظر اقدامات تقن  یفیتکل  ونیفدراس  یقرار دارد و طبق قانون اساس  ونیفدراس

موافق   هیممکن همراه با توصزمان    نیکتریحکومت فدرال مواد مذکور را در نزد  ستیآنها ن

 . دیخواهد رسان ون یعضو فدراس  الاتی ا ایدول و   تیصلاح یذ مات خود به اطلاع مقا

از دول    کیمکلف خواهند بود در صورت درخواست هر    ونیکنوانس  نیدول فدرال عضو ا.  ج

طر از  که  گزارش  ریدب  قیمتعاهد  شد  خواهد  ارسال  متحد  ملل  سازمان  مجموعه    یکل  از 

از مقررات و    ک یمتشکله آن را در مورد هر    ی و واحدها  ونیفدراس  یجار  ی ها  ه یو رو  نیقوان

ا خاص  مفاد    می سلت  ونیکنوانس  ن یمواد  و  مقررات  مورد  در  که  سازند  مشخص  و  کنند 

 اقدامات صورت گرفته است. ریسا ا ی ینیتا چه حد اقدامات تقن ونی کنوانس

 دوازدهم  ماده

الحاق لازم الاجرا   ای  بیسند تصو  نیسوم  ع یتود  خیروز پس از تار  نیدر نودم  ونیکنوانس  -۱

 گردد.  یم
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الحاق    ا ی  بیسند تصو  نی سوم  میکه پس از تسل  ییحاضر نسبت به کشورها  ونیکنوانس  -2

  ا ی  بیسند تصو م یروز پس از تسل نیشوند در نودم یبدان ملحق م ا یکنند  ی م بیآن را تصو

 شد.  الحاق آن لازم الاجرا خواهد

 زدهم یس  ماده

کل سازمان ملل متحد    ریکه به عنوان دب  ی تواند با ابلاغ کتب  یاز دول متعاهد م   کیهر  -۱

سال پس    کی  ونی رجوع از کنوانس  دیرا اعلام نما  ونی کنوانس  نیارسال خواهد کرد رجوع از ا

 خواهد شد.  یکل عمل ریبه دب هیوصول اعلام خیاز تار

طبق مقررات ماده دهم صادر و ابلاغ نموده    یا  هیتذکر  ای  هی از دول عضو که اعلام  کیهر    -2

کل سازمان ملل متحد اعلام کند که    ریمتعاقب آن با ابلاغ به دب  یتواند در هر زمان  یاست م

نسبت به   ونیکنوانس  نیگردد, مقررات ا  یکه ابلاغ مذکور واصل م   ی خیسال پس از تار  کی

 موقوف الاجرا خواهد شد.  طمربو نیسرزم

اجرا  ییشناسا  ونیکنوانس  -3 داور  یو  داور  یخارج  یاحکام  احکام  به   ان یکه جر  ینسبت 

به گردش افتاده باشد کماکان    ونیکنوانس  نیآنها قبل از تحقق رجوع از ا  یو اجرا  یی شناسا

 لازم الاجرا خواهد بود. 

 چهاردهم  ماده

 ون یکنوانس  نیعضو از مقررات ا  یکشورها  ریتواند در برابر سا  یاز دول متعاهد نم  کی  چیه

 بوده باشد.  ون ی کنوانس نیا یاستفاده کند مگر در حدود که خود را ملزم به اجرا

 پانزدهم   ماده

ذ  ریدب مراتب  متحد  ملل  سازمان  خواهد    ل یکل  هشتم  ماده  در  مذکور  دول  اطلاع  به  را 

 :  دیرسان

 



  الملل تجارت بین 

| 202 | 

 موضوع ماده هشتم؛  یبهایامضاها و تصو. الف

 موضوع ماده نهم ؛  یالحاقها. ب

 ؛  ازدهم ی و دهم و   کمیموضوع مواد  یها هیو اخطار هیاعلام. ج

 حاضر وفق ماده دوازدهم ؛  ونیکنوانس  یاجرا خ یتار. د

 زدهم؛ یموضوع ماده س یرجوع و ابلاغها یها هیاعلام. ه

 شانزدهم  ماده

  ییای, اسپان  ینیچ  یسیکه متون انگل  یخارج  یاحکام داور  یو اجرا  ییشناسا  ونیکنوانس  -۱

 خواهد شد.  عیسازمان ملل متحد تود ویمعتبر است در آرش   اًی آن متساو یو روس ی, فرانسو

  ی نسخه گواه  کیاز دول مذکور در ماده هشتم    کیکل سازمان ملل متحد به هر  ریدب  -2

 خواهد کرد.  میرا تسل ونیکنوانس نیشده از ا

 ی الملل نیب  یاتاق بازرگان یداور  یالملل ن یب وانید

و    میپرداز  یم  یالملل  نیب   یاتاق بازرگان   یداور  یالملل  نیب  وان ید  یبحث ابتدا به معرف  نیا  در

 پرداخت. میخواه وانید نیسپس به نحوه حل و فصل اختلافات نزد ا

 یداور   یالملل ن یب وانید یمعرف

 .  است ریشده است و شامل موارد ز لیماده تشک 7است که از  یاساسنامه ا یدارا وانید نیا

 وان ید  فهیوظ  -1

از وظ  کی  ماده  اطم  یم  وانید  فهیاساسنامه صحبت  از  عبارت است  اجرا  نانیکند که   ی از 

از اتاق و    وانیماده استقلال د  نیاتاق که خود وضع کرده است. در ا  یقواعد سازش و داور

اعضا  زین کم   وانید  یاستقلال  پ   یمل  یتههایاز  ق  ینیب  شیاتاق  است.  اخ  دیشده    ر ی نکته 
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اتاق    ی مل  یها  تهیکه کم  شوندیانتخاب م  یکسان   انیاز م  وانید  یاعضا،  چه،  است  یضرور

 که وابسته به دولتها هستند.  ند ینما  یم  یمعرف

 وان ید  ی اعضا  -2

البدل است )ماده اساسنامه    یو عل   یاصل  ی و اعضا  سیرئ  بی چند نا،  سیرئ  کی  یدارا  وانید

اعضاوانید انتخاب  صلاح  وانید  ی (.  بازرگان  یشورا  تیدر  بر    ی الملل  نیب  ی اتاق  و  است 

 . شوندیم نییتع ریز بیاتاق به ترت یاجرائ یشورا شنهادیپ  یاساس

  یخارج از آنها انتخاب نمود؛ اعضا  ا ی  وانید   یاعضا  انیتوان از م  ی را م  یسیو نواب رئ  یسیرئ

،  ندینما  یم  یعضو را معرف  کیکه هر کدام  ،  هر کشور  یمل  تهیکم  شنهادیبر اساس پ   وانید

 . ستین یالبدل الزام یعل   یانتخاب اعضا شوند؛یانتخاب م

 اساسنامه(.  3سه سال است )ماده  وانید یاعضا تیمأمور مدت

 :  شده اند ی نیب شیپ  وانید یقواعد داخل  2دارند که در ماده  ییتهایمحدود وانید یاعضا

 دعوا.  یجز در صورت موافقت طرفها لیوک ایاتاق به عنوان داور  یهای( عدم شرکت در داور۱

و    ی عموم  أتیتوانند در ه  ی آنها نم،  نیبه شرط موافقت طرف،  یداور( در صورت شرکت در  2

 ها شرکت کنند.  تهیکم

آنها   اریخود و حفظ محرمانه بودن اسناد در اخت یمل تهی( حفظ استقلال خود در مقابل کم3

 که آنها را انتخاب کرده اند.   یمل  یها تهیدر مقابل کم

 وانید  یعموم  أتیجلسه ه  لیطرز تشک  -3

 ی باشد. برا  یکند م   ی م  نیخود مع  س یکه رئ  س یرئ  بینا   ا ی  وانید   سیبا رئ  أت یه  استیر

  یآراء اتخاذ م  تیبا اکثر  ماتیاست. تصم   ینفر عضو ضرور  6جلسه حضور حداقل    تیرسم

تساو و در صورت  منف  یشود  و  )ماده    وانید  س یرئ  یرأ،  یآراء مثبت  بود    ۴حاکم خواهد 

 اساسنامه(.
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 وان ید  تهیکم  -4

  فیدهد و وظا  لیتشک  وانید  تهیچند کم  ا ی  کیتواند    یاساسنامه م  5بر اساس ماده    وانید

  ل ی تشک  وانید  تهیکم،  وانید  یقواعد داور  ۱(  ۴ماده و ماده )  نیکند. بر اساس ا  نییآنها را تع

توانند    یو حداقل دو نفر عضو که م  سیرئ  کی:  عبارتند از  وانید  تهیکم  یشده است. اعضا

 ته یکم  ی؛ انتخاب اعضا  ی انتخاب شوند؛ انتخاب اعضا  سیرئ   بیبه عنوان نا  یسیرئ  ابیدر غ 

صلاح کم  وانید  یعموم  أتیه  تیدر  رئ  وانید  تهیاست؛  دعوت  حضور   تهیکم  سیبا  با  و 

  وانیرا دارد که د  یبه موضوعات  یدگیرس  تیصلاح  تهیشوند؛ کم  یم   لیحداقل دو نفر تشک

  ردیبگ  میاتفاق آراء باشد و اگر نتواند تصم  به   د یبا  وانید  تهیکم  ماتیکند. تصم  ی مشخص م

  وانید  یقواعد داخل  ۴کند )ماده    یمحول و ارجاع م  وانید  یبعد  یعموم  أتیمراتب را به ه

 اتاق(.  یالملل نیب

 وان یخانه د  ریدب  -5

کل    ریدب  تیکل قرار دارد. عمده صلاح  ریاست که در رأس آن دب  رخانهیدب  کی  یدارا  وانید

تواند    ی کل م  ریها است. دب  نهیوصول هز  بیو ترت  یداور  ینسخ رأ  قیتصد ،  داور  د ییدر تأ 

 (. یقواعد داخل 5کل محول کند )ماده  ریمعاون دب ای وانیمزبور را به مشاور کل د فیوظا

 وان یمحرمانه بودن کار د  -6

موظفند محرمانه بودن کار را  ،  مشارکت دارند  وانیدر کار د  ی که تحت هر عنوان  یکسان   هیکل

)ماده    تیرعا د  6کنند  اوانیاساسنامه  د  نی(.  جلسات  شامل    ا ی  ی عموم  أتی)ه  وانیامر 

کلتهیکم مورد  در  و  م  ی مدارک  هی(  د  شودیاعمال  به  د  ای شود    یم   میتسل  وانیکه   وانیدر 

معذلکشودیم  میتنظ م   ریدب  ای  وانی د  سیرئ،  .  علم  یکل  پژوهشگران  به  حقوق    یتوانند 

ب داور  ی الملل  نیتجارت  آراء  از  دهند  عموم  یاجازه  مدارک  لوا  ی و  نه    یادداشتهایو    حی)و 

  یشوند ول   ی م  ینگهدار  وانید  ویدر آرش  ی( مطلع شوند. اسناد و آراء داوریبه داور  نیمراجع

 (. 6تا    ۱ یبندها، یقواعد داخل ۱کنند )ماده  مطالبهتوانند استرداد آنها را  یاصحاب دعوا م

 



   

 

 منـابع و مآخـذ 
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 منابع فارسی 

، نقد و بررسی تطبیقـی قـانون داوری تجـاری بـین المللـی.  ۱398لعیا.  ،  جنیدی •

 سیاسی دانشگاه تهرانانتشارات دانشکده حقوق و علوم 

مؤسســه : تهــران، اجــرای آرای داوری بازرگــانی خــارجی. ۱392لعیــا. ، جنیــدی •

 چاپ سوم، مطالعات و پژوهشهای حقوقی

چـاپ ،  انتشـارات سـمت،  تهـران،  تجارت بین الملل  ۱39۴عبدالحسین.  ،  شیرویی •

 هشتم

، ترنشـر دادگسـ،  اعتبار امرقضاوت شده در دعـوای مـدنی.  ۱396ناصر.  ،  کاتوزیان •

 تهران

ترجمـه دکتـر بهـروز ،  2ج  ،  حقوق تجارت بین الملـل.  89۱3کلایو ام اشمیتوف.   •

 سمت: تهران،  اخلاقی و دیگران

 تهران مقالات، اجرای آرای داوری خارجی.  ۱396مرتضی.  ، نصیری •

قواعد فراملی در داوری تجاری بین المللی و .  79۱3حجت.  ،  علی و مبین،  انصاری •

مجلهـی دانشـکده حقـوق و علـوم ،  فصـلنامه حقـوق ،  انجایگاه آن در حقوق ایـر

 ۴۰دوره  ،  سیاسی

، اجرای احکام داوری بین المللـی« ترجمـه سوسـن خطاطـان.  «29۱3پیر لالیو.   •

 شماره شانزدهم و هفدهم،  مجله حقوقی دفتر خدمات حقوقی بین المللی

فصـلنامه ،  رای داور در حقوق داخلی و تجارت بین المللی.  ۱39۰حسین.  ،  خزاعی •

 3شماره ، 37دوره  ،  مجله ی دانشکده حقوق وعلوم سیاسی، حقوق 

ــدم • ــل  مقایســه. ۱389مصــطفی. ، ســروی مق ــاه و داوری در ح ــاه دادگ ی جایگ

، دانشـگاه علـوم اسـلامی رضـوی،  آموزههای حقوقی،  اختلافات تجاری بین الملل

 ۱3شماره 

ه قـانون داوری تنظـیم قـرارداد داوری بـا توجـه بـ.  89۱3عبدالحسین.  ،  شیرویی •

 3شماره  ،  مجتمع آموزش عالی قم، تجاری بین المللی ایران

ر بالتجـارۀ جـاحظ«  ی»رسـاله،  عمروبن بحـر جـاحظ • آذرتـاش  یترجمـه،  التبصّـ

 .(۱375)زمستان   6۰-59دفتر ،  هایدر مقالات و بررس، آذرنوش
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مـن  یالتجارۀ و النصـاعۀ و العمـل و الانکـار علـ یالحتّ عل،  محمد خلال  احمدبن •

 یا)رسـاله  ۱929دمشق  ،  یچاپ محمد زاهد کوثر،  ترک العمل  یالتوکل ف  یدع ی

 (.یو دعوت به کار تجارت و بازرگان اضتیدر نکوهش ر یحنبل

 رۀالمعـارفیدا  ادیـتهران. بن،  حداد عادل  یغلامعل  رنظریز،  جهان اسلام  یدانشنامه •

 ش.۱375،  یاسلام

 ی. علـ۱977  هیاسـکندر،  محاسن التجارۀ  یکتاب الاشارۀ ال،  یدمشق  یعل  عفربنج •

چـاپ کلـود کـاهن و ، علـم الخـراج مصـر یکتاب المنهاج فـ، یبن عثمان مخزوم

 .۱986قاهره  ، راغب وسفی

مترجمـان ،  تجـارت در جهـان اسـلام،  (۱389[؛ )گرانی... ]و د  نیحس،  یلیرجلیم •

 چاپ اوّل، نشر کتاب مرجع: تهران، [گرانی... ]و د  انیاحمد یموس
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